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Dohledové sdéleni ¢. 1/2021

Zajistovani vhodnosti osob v sektorech uvérovych instituci, pojistoven,
zajistoven a penzijnich spole¢nosti

Uvod

Ugelem tohoto dohledového sdéleni je informovat o o&ekavanich a pristupu Ceské narodni banky
(dale jen ,CNB*) pfi vykonu dohledu nad nastavenim a fungovanim fidiciho a kontrolniho systému
poskytovateld finannich sluzeb v sektorech uGvérovych instituci, pojistoven, zajiStoven
a penzijnich spolecnosti, pokud jde o zajistovani vhodnosti dot€enych osob v téchto sektorech.

Mira podrobnosti pravni a jiné upravy pro jednotlivé sektory v oblasti zajiStovani vhodnosti osob je
rdzna. Stejné tak se dil&im zpGisobem li§i pouzivana terminologie. Ugel zajitovani vhodnosti osob
je nicméné napfi¢ sektory totoZny, nebot vécna podstata pravni ani jiné upravy se nemeéni.
Je proto vhodné, aby CNB transparentné komunikovala véem vyse uvedenym sektor(im totozna
interpretacni voditka pro nastaveni Fidiciho a kontrolniho systému v otazce zajistovani vhodnosti
osob a souvisejici aplikaéni praxi CNB.

Po vécné strance dohledové sdéleni upfesfiuje a navazuje predevSim na uUpravu stanovenou
v pravnich pFedpisech, souvisejicich obecnych pokynech a srovnavacich standardech
(benchmark) Evropskych organti dohledu, jakoZ i v relevantnich Gfednich sdélenich CNB.!
Zohlednény jsou rovnéz dosavadni poznatky CNB z vykonu dohledu. Pozornost je vénovana jak
vymezeni konkrétnich kvalifikacnich pozadavk, tak praktickym proceduralnim otazkam. Déje se
tak v kontextu uloh jednotlivych osob nebo organud a dale v souvislosti s prokazovanim
a organizacnim zajisténim plnéni stanovenych povinnosti v oblasti posuzovani vhodnosti osob.

V zavislosti na pozici nebo funkci konkrétni osoby maze byt pfi zajiStovani vhodnosti posuzovana
jeji davéryhodnost, odborna zpusobilost, zkuSenost, porozuméni ¢innosti poskytovatele financnich
sluzeb a hlavnim rizikim, jimz je poskytovatel finanCnich sluzeb vystaven, existence mozného
stfetu zajma, mira nezavislosti posuzované osoby, jeji Casové dispozice nebo dalsi okolnosti, které
by mohly byt na ujmu Fadnému a obezifetnému vykonu ¢€innosti poskytovatele finan¢nich sluzeb.

' Naptiklad ufedni sdéleni CNB ze dne 5. srpna 2020 k vykladu pojmt  divéryhodnost
a odborna zpusobilost (https://lwww.cnb.cz/export/sites/cnb/cs/legislativa/.galleries/Vestnik-
CNB/2020/vestnik_2020_18 22320560.pdf).
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Zajistovani vhodnosti osob ze strany poskytovatele finan¢nich sluzeb spociva:

- ve stanoveni a pravidelném revidovani kvalifikacnich predpokladl a pozadavki
- v posuzovani plnéni kvalifikacnich pfedpokladl a pozadavku, a podpore jejich pInéni a
- v pfijimani nalezitych opatfeni v navaznosti na vysledek posuzovani vhodnosti.

Osobni a vécny rozsah

Toto dohledové sdéleni je ur€eno bankam, druzstevnim zaloznam, pobockam zahrani¢nich bank
se sidlem v jiném nez ¢lenském staté EU/EHP (dale jen ,tfetim staté”), finanénim holdingovym
osobam, smiSenym finanénim holdingovym osobam, pojiStovnam, zajiStovnam, pobockam
pojistoven a zajiStoven z tretiho statu, pojiStovacim holdingovym osobam, pojisStovacim
holdingovym osobam se smiSenou Cinnosti a penzijnim spole¢nostem (jinde také ,poskytovatelé
finan¢nich sluzeb®), pficemz vychazi predevsim z obecnych pokynu k posuzovani vhodnosti ¢len(
vedouciho organu a osob v klicovych funkcich (EBA/GL/2017/12), obecnych pokynl k Fidicimu
a kontrolnimu systému (EIOPA-B0S-14/253) a spole¢nych obecnych pokynl k obezfetnostnimu
posuzovani nabyvani nebo zvySovani kvalifikovanych ac€asti ve finanénim sektoru
(JC/GL/2016/01).

Podrobnéji se toto dohledové sdéleni vénuje povinnosti poskytovatell finan€nich sluzeb zajistovat
vhodnost osob, a to konkrétné v pfipadé:

- fidiciho organu a jeho ¢lena,

- kontrolniho organu a jeho ¢lend,

- jiného organu a jeho &lenl?,

vyborl vedouciho organu a jeho ¢lent a
osob v kli¢ovych funkcich.

Vedouci organ je fidici organ a kontrolni organ, napf. statutarni organ, dozor¢i rada, kontrolni
komise nebo jiny organ.

Pobocky zahrani¢nich osob nemaji s ohledem na svij pravni status vedouci organy. Postaveni
vedouciho organu ma vedouci poboc¢ky nebo jina osoba s obdobnym postavenim.

Osobami v klicovych funkcich jsou osoby, které maji podstatny vliv na &innost poskytovatele
finanCnich sluzeb, pficemz nerozhoduje, zda jsou zaroven Cleny jeho vedouciho organu nebo
vyboru vedouciho organu. Mohou jimi byt:

- vedouci osoby ve vnitfni kontrole,
- finanéni reditel a

? Napfiklad uvérova komise druzstevni zalozny nebo vybor pro audit, ma-li status organu.
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- dalSi osoby, napf. vedouci vyznamnych obchodnich linii, vedouci pobocek ve statech EU/EHP,
vedouci dcefinych spolecnosti se sidlem ve tfetim staté a v jinych vnitfnich funkcich nebo
pozicich.

Vedouci osoby ve vnitfni kontrole jsou osoby v nejvySSi pozici odpovidajici za kazdodenni vykon
funkci:

- Fizeni rizik,

- compliance,

- vnitfniho auditu a

- pojistnématematické &innosti.?

Finan¢ni feditel je osoba, ktera ma celkovou odpovédnost za Fizeni financnich zdrojl, finanéni
planovani a ucetni vykaznictvi.

Osobami v klicovych funkcich v pfipadé pobocek zahrani¢nich osob se sidlem ve tfetim staté jsou
osoby na pozicich finan¢niho feditele a vedoucich osob ve vnitfni kontrole podle bodd 10 a 11.

Pojem vhodnost

Je ve vefejném zajmu, aby poskytovatelé financnich sluzeb jednali obezietng, a tudiz aby jejich
¢innost mohly vyznamné ovliviiovat pouze osoby, v jejichz pfipadé lze mit davodné za to,
Ze nebudou svym pocinanim ohrozovat pravem chranéné zajmy.

S ohledem na skuteCnost, Ze je nezbytné zajiStovat plnéni kvalifikaénich predpokladd
a pozadavkl ve vzajemnych souvislostech, povazuje se za zadouci a ucelné, aby poskytovatelé
finan€nich sluzeb nezajiStovali jejich pIlnéni izolovang, ale aby jimi pro dané ucely vytvofeny
uceleny systém pravidel a postupl umoznoval komplexni posouzeni vhodnosti osob pro urcitou
pozici nebo funkci. Z téchto praktickych duvodu pouziva toto dohledové sdéleni, s odkazem mimo
jiné na nazvoslovi pouzivané v dokumentech EU, souhrnny pojem vhodnost.

Osoba je povazovana ve vztahu k jeji pozici nebo funkci za vhodnou, ma-li jednotlivé
a pfFipadné spole¢né s dalSimi dotéenymi osobami, napfiklad s dalSimi ¢leny daného vedouciho
organu, pro tyto Ucely dostate¢nou odbornou zplsobilost a zkuSenost a je davéryhodna, tj. jsou
dany divodné predpoklady, ze bude pfi své Cinnosti dbat pravem chranénych zajmu. Vhodnost
zahrnuje také schopnost a vili kazdé osoby jednat Cestné, poctivé, pouzivat viastni nezavisly
usudek a vénovat dostateCny ¢as vykonu stanovenych povinnosti.

Pfedmétem komplexniho posouzeni vhodnosti osoby ma tedy byt, zda je z hlediska pravem
chranénych zajmu vhodné, aby tato urcita osoba byla k poskytovateli finan¢nich sluzeb ve vztahu,

¥ Viz § 3 odst. 6 pism. k) zakona o pojiStovnictvi.
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z néhoz by plynul vyznamny vliv na jeho Cinnost a celkovy profil, napfiklad Clenstvi v organu nebo
pracovnépravni vztah.

Vymezeni vhodnosti v konkrétnich podminkach a uplatnéni principu primérenosti

Za ucCelem zajistovani vhodnosti osob poskytovatelé finannich sluZzeb pfedné ve vztahu
k jednotlivym pozicim nebo funkcim pfesné vymezi konkrétni pfedpoklady pro jejich vykon
a stanovi daldi vlastni poZadavky, které musi osoba spinit, aby mohla danou pozici nebo funkci
zastavat, a tyto predpoklady a poZadavky musi pravidelné revidovat za u€elem ovéfeni jejich
opodstatnénosti. V pfipadé kolektivnich organt a jinych utvarl je nezbytné definovat nejen
predpoklady a pozZadavky vztahujici se na jednotlivé osoby, ale i pfedpoklady a pozadavky
vztahujici se ke kolektivu jako celku.

S ohledem na pozadavek uplatfiovani principu pfimérenosti je pfi definovani téchto predpokladu
a pozadavkU tfeba vychazet z charakteristiky dané pozice nebo funkce a z miry potencialniho vlivu
na Cinnost a celkovy profil poskytovatele financnich sluzeb. Pfedpoklady a poZadavky pro vykon
jednotlivych pozic nebo funkci stanovené poskytovatelem finan¢nich sluzeb vzdy plné reflektuji
rozsah pozadavku vyplyvajicich z pravnich predpis.

Kromé samotnych predpoklad(l a pozadavki pro vykon jednotlivych pozic nebo funkci je tfeba
soucCasné vzdy stanovit i zpusoby prokazovani jejich spinéni. V nékterych pfipadech je mozné,
predevSim s ohledem na praktické moznosti poskytovateltd finan¢nich sluzeb, povazovat
za dostate¢né prukaznou informaci prohlaseni osoby, napfiklad néktera tvrzeni v profesnim
Zivotopisu nebo v pisemné odpovédi na otazku tykajici se mozného soudniho nebo spravniho
fizeni. V jinych pfipadech je na druhou stranu nezbytné zajistit vlastni provéfeni spinéni daného
predpokladu a pozadavku, napfiklad formou vhodné strukturovaného pohovoru nebo pisemného
testu.

Revize nastaveni pfedpokladl a pozadavkid pro vykon jednotlivych pozic nebo funkci probiha
v pfiméfenych intervalech, které si pro tyto ucely stanovi poskytovatel finan€nich sluzeb (zpravidla
kazdy rok, ne vSak déle nez dva roky).® Stran pravidelné revize je Zadouci, aby revize byla
provedena i v pfipadech, kdy si to vyzaduji relevantni okolnosti, napfiklad roz§ifeni Cinnosti
o urcitou oblast podnikani.

Navazujici procesy a postupy

Poskytovatelé finanénich sluZzeb maji povinnost permanentné zajistovat vhodnost osob®,
a to s ohledem na jejich velikost a povahu, rozsah a slozitost vykonavanych cinnosti. Za timto

‘ Poskytovatelé financnich sluzeb v sektoru uvérovych instituci postupuji podle bodu 155 EBA/GL/2017/12.

Viz napf. § 8 odst. 3 pism. a) a § 8b odst. 1 pism. d) a e) zakona o bankach nebo § 7a zakona
o pojistovnictvi a obecny pokyn 13 EIOPA-B0S-14/253.
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ucelem proto vytvofi a udrzuji uceleny, transparentni a ucinny systém pravidel a postupu. Takovyto
systém rovnéz obsahuje zdokumentované konkrétni vnitfni procesy a postupy.

Poskytovatelé finanCnich sluzeb zajisti, aby bylo jejich organizaéni uspofadani nastaveno tak,
Ze pfi zajiStovani vhodnosti osob bude vzdy pfedchazeno riziku vzniku stfetu zajmu. ZajiStovani
vhodnosti osob proto vzdy provadi utvary s organizaCnim zafazenim dostate¢né autonomnim
ve vztahu k posuzovanym osobam. Utvarem se rozumi osoba nebo skupina osob povéfena
vykonem uréité ¢&innosti.® Organizaéni uspofadani zajistovani vhodnosti osob musi byt dale
v souladu s pozadavkem na vyvazenost pulsobnosti pfi schvalovacich, rozhodovacich
a kontrolnich innostech a s pozadavkem zamezit nepfiméfenému vlivu jediné osoby nebo malé
skupiny osob na dané procesy.

Z povahy véci je proto vylou¢eno, aby zajistovani vhodnosti vykonaval samostatné napfiklad vaci
fidicimu organu a jeho ¢lenim utvar tomuto organu podfizeny nebo fidici organ vuci kontrolnimu
organu a jeho c&lenim. A naopak pro zajiStovani vhodnosti osob neni v zasadé na Ujmu
podfizenost posuzované a nadfizenost posuzujici osoby nebo osob, jakoZz i jiny vztah s obdobnymi
vazbami.

Utvary poskytovatele finanénich sluzeb, do jejichZ ptisobnosti spada zajistovani vhodnosti osob,
jsou predevsim kontrolni organ, fidici organ a utvar zajistujici vykon funkce compliance.’
Nezastupitelné pravomoci pfitom nalezi kontrolnimu organu® a jeho pfislusnému vyboru®, pokud je
ziizen. Utvar zajistujici vykon funkce compliance se zapojuje do procesu zajistovani vhodnosti
osob tak, aby cely proces v pfipadé potfeby vhodnym zpisobem podporoval a doplfioval.

Proces zajistovani vhodnosti osob se uplatfiuje rovnéz vuci kontrolnimu organu a vyboru pro audit
a jejich ¢lenam. Z povahy véci nalezi zajistovani vhodnosti osob do pusobnosti nejvyssiho organu.
Neni-li to v8ak vzhledem k okolnostem fakticky mozné, zabezpec&i dany proces poskytovatel
finanénich sluzeb jinym vhodnym zplisobem, napf. vyuzitim externiho poradenstvi.*

Pro udrzovani systému zajistovani vhodnosti osob vytvafi poskytovatelé finan¢nich sluzeb mimo
jiné potfebné provozni podminky a vyclefiuji rovnéz dostatecné hmotné i nehmotné zdroje.
V praktické roviné to znamena, Ze jak utvary provadéjici zajisStovani vhodnosti osob, tak samotné

Napfiklad podle vyhlasky €. 163/2014 Sb. se utvarem rozumi osoba nebo skupina osob povéfena
vykonem urcité ¢innosti povinné osoby v€etné organu a vyboru.

Viz napf. § 13 odst. 3 pism. c) vyhlasky ¢. 163/2014 Sb. nebo § 7d zakona o pojistovnictvi nebo
§ 17 vyhlasky €. 117/2012 Sb.

V obecné roviné Ize dané pravomoci vyvodit ze zakona o obchodnich korporacich, viz § 446 a 715, nebo
nafizeni Rady (ES) o statutu evropské spolecnosti (SE), viz €lanek 40.

Jde o vybor pro jmenovani, ktery musi zfizovat nékteré uvérové instituce. Viz § 8c zakona o bankach

a § 7ab zakona o spofitelnich a avérnich druzstvech.

10 pyj splnéni pozadavkU na Fizeni rizika outsourcingu.
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posuzované osoby maji pro tyto ucely vytvofeny podminky pro prubézné a fadné plnéni
stanovenych pfedpokladd a pozadavka.

Poskytovatelé finan€nich sluzeb vzdy vyviji patficné usili k tomu, aby ziskavali dostateCné
informace pro fadné posouzeni vhodnosti osob. V této souvislosti, a pro naplnéni daného ucelu,
zohlednuji a vyuzivaji poskytovatelé finan€nich sluzeb také dostupné informace od organu
dohledu. Poskytovatelé finan¢nich sluzeb zajisti, aby je osoby zastavajici pfisluSnou pozici nebo
funkci bez zbyte¢ného odkladu informovaly o vSech skute¢nostech, které mohou byt pro vysledek
posouzeni jejich vhodnosti podstatné.'’ Za timto G&elem jsou dotéené osoby pravidelné
seznamovany s piiklady takovychto skutecnosti.

Posouzeni vhodnosti osob se provadi predevsim:

- komplexné pfed prvnim povolanim za ¢lena vedouciho organu nebo osoby v kli¢ové funkci,

- v potfebném rozsahu pred opétovnym povolanim dotCené osoby, dochazi-li zaroven ke zméné
v naplni jeji Cinnosti,

- v potfebném rozsahu v intervalech dle bodu 21 a

- v potfebném rozsahu v pfipadé vzniku pochybnosti, zda jsou splnény stanovené predpoklady
a pozadavky.

Poskytovatelé finan¢nich sluzeb pfedem definuji druhy/typy opatfeni, ktera pfijimaji za ucelem
Zjisténi hrozici nebo jiz nastalé nevhodnosti osoby. V pfipadé zjisténi nevhodnosti osoby pfijimaji
bezodkladné opatfeni tak, aby bylo minimalizovano riziko spojené s pusobenim nevhodné osoby
na jejich &innost. Sdéli-i CNB poskytovateli finanénich sluzeb informaci podstatnou pro
posuzovani vhodnosti, nebo Ze povaZzuje urlitou osobu za nevhodnou pro konkrétni pozici nebo
funkci, zaujme bezodkladné utvar, v jehoz pravomoci je rozhodnout o setrvani dané osoby
v zastavané pozici nebo funkci, k této informaci vlastni stanovisko a iniciuje dal$i vhodny postup.

Zajistovani vhodnosti osob je upraveno a provadéno tak, aby plsobnosti za jednotlivé procesy
a postupy byly stanoveny jasné&, ucelené a bezrozporné a kazdy postup a cely proces byl v jakékoli
fazi rekonstruovatelny a prezkoumatelny.

Komunikace s CNB a vykon dohledu

Vykon dohledu ze strany CNB nenahrazuje na strané poskytovateli finanénich sluzeb systém pro
zajiStovani vhodnosti osob.

CNB vénuije pfi vykonu dohledu néleZitou pozornost nejen samotnym vysledkim fungovani tohoto
systému, ale také jeho nastaveni a kvalité. CNB tak ¢&ini jak v ramci provadéni kontrol, tak pfi
uplatiiovani procesu pfezkumu a vyhodnocovani.

™ Viz také § 155 odst. 1 ob&anského zakoniku.
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Je-li poskytovatel finanénich sluzeb povinen informovat CNB o zamyslenych nebo jiz
uskutecnénych personalnich zménach, jsou soucasti této informace predevsim vysledek vlastniho
posouzeni a dale podklady, na jejichz zakladé je mozné posoudit vhodnost osoby pro urcitou
pozici nebo funkci a zaroven i pfezkoumat samotny proces posouzeni vhodnosti dotéené osoby.

CNB posuzuje vhodnost dotéené osoby, které proved| poskytovatel finanénich sluzeb, ve |hatach
stanovenych pravnimi predpisy®?, jinymi dokumenty®®, podle kterych CNB postupuje pfi vykonu
dohledu, nebo v souladu s dosavadni praxi.

V sektoru penzijnich spolegnosti pravni ptedpisy vyslovné definuji postup CNB.* V ostatnich
sektorech jsou poskytovatelé finanénich sluzeb povinni informovat bud o zaméru®® povolat urgitou
osobu, tj. informuji pfedem, nebo aZ po provedeném povolani do pozice nebo k vykonu funkce.*®

V pfipadé oznamovani zaméru, aby urCitd osoba zastavala konkrétni pozici nebo funkci, se
postupuje nasledovné. Pokud CNB do terminu avizovaného uskute&néni tohoto zaméru vyhodnoti,
Ze posuzovana osoba je pro pfisluSnou pozici nebo funkci nevhodna, &i Ze je vhodna jen
po odstranéni zjisténych nedostatkl, oznami tuto skute¢nost poskytovateli finan¢nich sluzeb.
V pfipadé, ze v dlisledku nedostatku v kvalité predlozenych podkladl nelze zavér o vhodnosti
dotéené osoby uginit, vyzve CNB poskytovatele finanénich sluzeb k jejich doplnéni. Tim neni
dotéena moznost CNB vyZzadat si potfebné informace & podklady kdykoliv po uskute&néni zaméru.
CNB posuzuje vzdy ve vztahu k uréité pozici nebo funkci, k jejimuz zastavani ma dojit, pouze
jedinou osobu, resp. nehodnoti, zda je v pfipadé vice kandidatl jeden vhodnéjSi nez ostatni.

Poskytovatelé finanénich sluzeb oznamuji CNB zamér podle bodu 37 s dostatenym predstihem
pred jeho uskuteCnénim. Obecné Ize mit za dostateCné, je-li zamér oznamen alespon jeden mésic
pfedem. V pfipadech, kdy bude pfi posuzovani vhodnosti dané osoby potfeba soucinnost
zahrani¢nich organu dohledu, je vhodné oznamovat zamér alespon 2 mésice predem.

V pfipadé oznamovani jiz uskutenénych zaméra (jiz doslo k povolani do pozice nebo funkce)
vyrozumi CNB poskytovatele finanénich sluzeb, pokud zjisti, Ze je dana osoba pro pfislusnou
pozici nebo funkci nevhodna, €i Ze je vhodna jen pfi splnéni dalSich podminek, a to kdykoliv
v priubéhu jejiho pusobeni pro poskytovatele finanCnich sluzeb. V pfipadé, Zze v disledku

12

Napfiklad § 71 spravniho fadu.

18 Napfiklad body 178 a 186 EBA/GL/2017/12 nebo obecny pokyn 16 EIOPA-B0S-14/253.

1 Podle zakona o dopliikovém penzijnim sporeni je pfedpokladem k vykonu funkce vedouci osoby penzijni
spolecnosti souhlas CNB vydavany na zadost této osoby. Procesni |hGty se Fidi spravnim fadem.
Nezacne-li vedouci osoba vykonavat svou funkci do 6 mésict ode dne, kdy ji byl pfedchozi souhlas
udélen, nebo nevykonava-li vedouci osoba penzijni spoleénosti z jakychkoli dlivodl svou funkci po dobu
del$i nez 6 mésicu, pfedchozi souhlas zanika.

Viz § 16 odst. 2 pism. b) zakona o bankach a § 7 odst. 7 zakona o spofitelnich a uvérnich druzstvech.
Viz § 7a zakona o pojistovnictvi.
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nedostatki v pfedloZenych podkladech nelze zavér o vhodnosti dotéené osoby uginit, vyzve CNB
poskytovatele finan€nich sluzeb k jejich doplnéni.

Pouze fidici a kontrolni systém, jehozZ integralni soucasti je fadné zajistovani vhodnosti osob,
muze byt povazovan za takovy, ktery splfiuje vSechny na né&j pravnim fadem kladené pozadavky.
Selhani systému zajiStovani vhodnosti osob mulze predstavovat jak systémové selhani fidiciho
a kontrolniho systému, tak selhani organd nebo osob majicich zajiStovat jeho soustavnou
funkénost a efektivnost.



