Dohledovy benchmark ¢. 4/2013

K pravu pojistitele jednostranné zménit vySi pojistného v souvislosti se zménami
podminek rozhodnych pro stanoveni jeho vySe
podle ustanoveni § 13 zakona o pojistné smlouvé

Podle ustanoveni § 13 odst. 3 zdkona ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé a o zméné
souvisejicich zdkonti (déale jen "zékon o pojistné smlouveé") muze pojistna smlouva stanovit
podminky, za kterych ma pojistitel pravo v souvislosti se zménami podminek rozhodnych pro
stanoveni vyse pojistného, s vyjimkou v&ku a zdravotniho stavu u poji§téni osob', upravit
noveé vysi bézného pojistného na dalsi pojistné obdobi. Pojistitel je povinen nové stanovenou
vysi pojistného sd€lit pojistnikovi nejpozdé€ji ve lhité 2 mésich pied splatnosti pojistného za
pojistné obdobi, ve kterém se ma vyse pojistného zmenit.

Pojistitel je opradvnén jednostranné zménit vySi pojistného (zvysit, ale i snizit) podle
ustanoveni § 13 odst. 3 zdkona o pojistné smlouvé za predpokladu, Ze v pojistné smlouve’
byly stanoveny podminky, za kterych ma pojistitel pravo upravit vysi pojistného. Pokud
pojistitel nevyuzije dané moznosti a v pojistné smlouvé takové podminky nesjedna, nema jiz
pravo pojistné jednostranné upravit, a to i pfesto, Ze ke zméné podminek rozhodnych pro
stanoveni vy3e pojistného v pribshu trvani smluvniho vztahu dojde’. Pravo jednostrannd
zménit vysi pojistného vSak ma pojistitel pouze v souvislosti se zménami podminek
rozhodnych pro stanoveni vySe pojistného. Vyjimku tvoifi veék a zdravotni stav
u pojisténych osob, na které pravo pojistitele jednostranné zvysit pojistného vazat nelze.

V ramci dohledu Ceské narodni banky se povazuje za jednani v souladu s odbornou pé&i ve
smyslu ustanoveni § 6 odst. 1 zédkona ¢. 277/2009 Sb., o pojiStovnictvi, ve znéni pozd&jSich
pravnich ptedpist, takovy postup pojistitele pii sjednavani podminek podle ustanoveni § 13
odst. 3 zékona o pojistné smlouve, ktery zajisti, aby byl pojistnik predem Ffadné informovan
o pri¢inach, resp. diivodech, které mohou vést k jednostrannému zvySeni pojistného
pojistitelem v souvislosti s jeho konkrétni pojistnou smlouvou.

V ramci dohledu Ceské narodni banky se za naplnéni zikonného pozadavku na sjednani
podminek, za kterych ma pojistitel pravo upravit nové vysi pojistného, nepovazuje pouZiti
takovych formulaci v textu pojistnych smluv, u nichz je mira obecnosti tak vysoka, Ze
pouzité formulace za stanoveni podminek ve smyslu citovaného ustanoveni povaZovat
nelze. Pojistnikovi totiz v takovém piipad€¢ neni umozné€no ucinit si pfedem Zadnou blizsi
pfedstavu o situacich, za nichZ mtze byt pojistné za trvani jeho pojistné smlouvy pojistitelem
jednostranné zmeénéno nebo dojde k zaniku pojisténi pii nesouhlasu pojistnika s touto
zménou. Z popsaného divodu proto nestaci bez dalsiho do pojistné smlouvy pouze doslovné
pievzit (prepsat) text ustanoveni § 13 odst. 3 zdkona o pojistné smlouvé.

Vramci dohledu Ceské narodni banky se odekava, Ze pojistovna s ohledem na svou
povinnost jednat pfi aplikaci ustanoveni § 13 odst. 3 zdkona o pojistné smlouvé s odbornou

! Pojisténi osob je pojisténi fyzické osoby pro piipad smrti, doZiti se uréitého véku nebo dne stanoveného ve
smlouvé jako konec pojisténi, pro pfipad trazu, nemoci nebo jiné skutecnosti souvisejici se zdravim nebo se
zménou osobniho postaveni této osoby (§ 49 odst. 1 zdkona o pojistné smlouve).

? Pojistnou smlouvou se rozumi pojistna smlouva véetng pojistnych podminek, které jsou jeji nedilnou souéasti.

* Tim v3ak neni dotdena moZnost pojistitele zvysit pojistné v jinych pripadech stanovenych pravnimi predpisy

(napf. po dohod¢ s pojistnikem, v ptipadé zvySeni pojistného rizika atd.).
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péci ve svém sdéleni o nové stanovené vysi pojistného vidy jasné a srozumitelné
pojistnikovi vysvétli, na zikladé jakého konkrétniho diivodu dochazi ke zméné vySe
pojistného v pripadé jeho pojistné smlouvy. Za dostaCujici vysvétleni pfitom neni mozné
povazovat napi. pouze uvedeni odkazu na zménu pojistné matematickych predpoklada ¢i na
zménu pravnich predpist, ale vzdy je nutné specifikovat konkrétni skutecnost, ktera nastala v
ramci podminek sjednanych v pojistné smlouvé a vedla tak ke zméné vySe pojistného v
piipadé konkrétni pojistné smlouvy. Takovou skutecnosti mize byt napt. u pojisténi pravni
ochrany zména konkrétniho pravniho ptedpisu, kterou dochdzi ke zméné vysSe pauséalnich
sazeb odmén advokati, zména vySe DPH u Skodového pojiSténi v souvislosti se zmeénou
podminek rozhodnych pro stanoveni vyse pojistného ¢i zména Skodniho poméru v souvislosti
se zménou cen a nahradnich dili apod.

V ptipad¢€, ze pojistitel hodla v konkrétnim ptipadé pfistoupit k jednostrannému zvySeni
pojistného, je povinen nové stanovenou vysi pojistného sdélit pojistnikovi nejpozdéji ve
Thité 2 mésicu pied splatnosti pojistného za pojistné obdobi, ve kterém se ma vyse pojistného
meénit. Pokud pojistnik se zménou vyse pojistného postupem podle ustanoveni § 13 odst. 3
zakona o pojistné smlouvé nesouhlasi, musi sviij nesouhlas uplatnit do 1 mésice ode dne,
kdy se o navrhované zméné vyse pojistného dozvedél, pfi¢emz v tomto ptipadé pak pojisténi
zanikne uplynutim pojistného obdobi, na které bylo pojistné zaplaceno, nebylo-li dohodnuto
jinak. Pojistitel pfitom musi ve svém sdéleni o nov€ stanovené vysi pojistného pojistnika
na vySe uvedeny nasledek upozornit.

Nutno zdlraznit, Ze poZadavek na sjednani podminek odiivodiiujicich zménu vyse pojistn¢ho
je uveden i v zdkoné¢ €. 89/2012 Sb., obfanského zdkoniku, (dale jen "novy obcansky
zakonik") z néhoz vyplyva, Ze nebudou-li ve smlouvé ujednany podminky, pri jejichz
splnéni ma pojistitel pravo upravit nové vysi béZného pojistného na dalSi pojistné
obdobi, nebude mozné bez dohody s pojistnikem vysi pojistného ménit. Novy obcansky
zakonik nahrazujici zadkon o pojistné smlouvé neumoziuje pojistiteli vyhradit si pravo ménit
vysi pojistného z jiného divodu, nez je zména podminek rozhodnych pro stanoveni vyse
pojistného, a v ptipad€ pojisténi osob vylucuje moznost pojistitele vyhradit si pravo meénit
vysi pojistného v zavislosti na véku nebo zdravotnim stavu. K ujednanim, ktera by byla v
rozporu s vySe uvedenym, se nebude prihlizet. Novy obcansky zakonik dale stanovi
1 povinnost pojistitele sd€lit upravenou vysi pojistného pojistnikovi nejpozdéji 2 mésice
prede dnem splatnosti pojistného za pojistné obdobi, ve kterém se ma vySe pojistného
zmeénit s tim, Ze pojistnik ma moznost sviij nesouhlas projevit do 1 mésice ode dne, kdy se o
zméné dozvedél. V takovém piipadé pojisténi zanikne uplynutim pojistného obdobi, na které
bylo zaplaceno pojistné. Pokud vSak pojistitel na tento nasledek pojistnika ve sdéleni
upravené vySe pojistného neupozorni, trva pojiSténi nadale a vySe pojistného se pri
nesouhlasu pojistnika neméni.

Upozornéni:

Informace obsazené vtomto materidlu vyjadiuji nazor pracovnikli sekce dohledu nad
finanénim trhem CNB, ktery bude aplikovan v dohledové praxi. Soud a p¥ipadné i bankovni
rada CNB mohou zaujmout odli§ny nazor. Postup v souladu s informacemi v tomto materialu
viak bude CNB pfi vykonu dohledu nad finanénim trhem povaZovat, v mezich okolnosti
konkrétniho posuzovaného piipadu, za postup v souladu s relevantnimi pravnimi ptedpisy
vztahujicimi se k dané oblasti.

Datum: 7. Cervna 2013
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