Piehled nejcastéjSich chyb/nedostatk( identifikovanych v ramci sestavovani a predkladani
vykazu za rok 2022 zprostiredkovateli finanénich sluzeb (dale jen ,vykaz“), véetné uprav
v nastaveni vykazu za rok 2023 a doporuceni k podavani vykazu
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Radek 8 v datové oblasti ZFS01_20 a fadek 6 v datovych oblastech ZFS01_30, ZFS01_40
a ZFS01_50 tykajici se povinného pojisténi profesni odpovédnosti jsou povinné uvadénymi udaiji.
Pokud k okamziku vypInéni vykazu nema vykazujici subjekt opravnéni k vykonu dané &innosti
(napf. bude opravnéni zruSeno v mezidobi mezi vygenerovanim vykazu a jeho samotnym
vyplfiovanim ze strany vykazujiciho subjektu), je uvedeni pojistitele dobrovolné, nicméné je i pfesto
nutné v pfislusnych polich vyplnit minimalné 00000000 (8 nul). Pokud opravnéni k vykonu dané
¢innosti  k okamziku vyplnéni vykazu vykazujici subjekt ma, ale nedisponuje pojisténim
odpovédnosti za Skodu zpuUsobenou v souvislosti s vykonem jeho €innosti, musi uvést rovnéz
00000000 (8 nul) a zdavodnit absenci tohoto pojisténi v poli komentar vzdy na konci kazdého bloku.
Ceska narodni banka v8ak upozorfiuje, Ze vyjimky z povinnosti disponovat profesnim pojisténim
odpovédnosti dle relevantnich sektorovych zakon( neexistuji a vykazujici subjekt bude nasledné
vyzvan K jeho zfizeni. V pfipadé, Zze je dana datova oblast prazdna, bude vykazujici subjekt na
absenci udaje o pojistiteli upozornén prostfednictvim chybového protokolu, ktery obdrzi po odeslani
vykazu. V pfipadé, ze udaj o pojistiteli nebude jedinym udajem v ramci dané datové oblasti, bude
vykazujici subjekt upozornén na absenci Udaje o pojistiteli prostfednictvim formatové kontroly,
ktera neumozni odevzdat vykaz, aniz by byl dany udaj doplnén. Pokud vykazujici subjekt uvede
z jakéhokoliv divodu 00000000 (8 nul) a zarovef pouziti tohoto nahradniho identifikatoru
nevysvétli v prislusném komentafi na konci pfislusného datového bloku, bude rovnéz upozornén
prostfednictvim chybového protokolu po odevzdani vykazu a vykazovaci povinnost nebude
splnéna, dokud vykazujici subjekt vysvétleni v komentafi neuvede.

Castym problémem bylo odstrafiovani fadk(, potazmo jednotlivych tdajd, v datovych oblastech
obsahujicich variabilni fadky (tedy tabulku s nastavitelnym mnozstvim fadkua). Tyto zmény je vzdy
nutné provadét podle podrobného navodu uvedeného vzdy nad tabulkou ve vSech relevantnich
datovych oblastech vykazu.

Odstranéni vybranych fadku je feSenim pro splnéni vykazovaci povinnosti napfiklad pokud se
nedafi uspésné odeslat vykaz a chybovy protokol se odkazuje na datovou oblast, ve které subjekt
nebyl inny. Poté doporudujeme odstranit veskeré fadky. Vykaz dale neumozriuje ponechani fadku
s nulovymi hodnotami v oblasti pro vykazani zprostiedkované produkce, a proto je nutné takovy
fadek odstranit.

Castym nedostatkem bylo rovné&Zz zapogitavani vazanych zastupct, resp. dopliikovych
pojistovacich zprostfedkovateld, do poctu pracovnikl v datovych oblastech ZFS01_20, ZFS01_30,
ZFS01_40 a ZFS01_50 formulare vykazu.

Jako finanéni instituci, pro kterou samostatny zprostfedkovatel dle ZDPZ vykazuje produkci,
je nutné uvadét ty spolupracujici subjekty, které jsou v dané oblasti distribuce poskytovateli
finan¢nich sluzeb (pojistovna nebo zajistovna).

Jako finanéni instituci, pro kterou investi¢ni zprostfedkovatel dle ZPKT vykazuje produkci, je nutné
uvadét pouze ty spolupracujici subjekty, které jsou v dané oblasti distribuce poskytovateli
finanénich sluZzeb (banka s pfislusSnym opravnénim, investiéni spoleénost nebo obchodnik
S cennymi papiry).

Jako finanéni instituci, pro kterou samostatny zprostfedkovatel dle ZDPS vykazuje produkci,
je nutné uvadét pouze ty spolupracujici subjekty, které jsou v dané oblasti distribuce poskytovateli
finan&nich sluzeb (penzijni spole€nost).

Jako finanéni instituci, pro kterou samostatny zprosttedkovatel dle ZSU vykazuje produkci, je nutné
uvadét pouze ty spolupracujici subjekty, které jsou v dané oblasti distribuce poskytovateli
finan¢nich sluzeb (banka a nebankovni poskytovatel spotfebitelského uvéru).

Finanéni instituci, pro kterou samostatny zprostfedkovatel dle ZSU zprostfedkoval Gvér
ze stavebniho sporfeni podle ustanoveni § 5 odst. 2 (Uvér ze stavebniho spofeni podle zakona
o stavebnim spofeni) a § 5 odst. 5 (tzv. pfeklenovaci uvér) zakona ¢. 96/1993 Sb., o stavebnim
sporeni a statni podpofe stavebniho spofeni, ve znéni pozdéjSich predpist (viz § 2 odst. 2 pism.
c) ZSU), musi byt vzdy pouze stavebni spofitelna. Stavebni spofitelna souasné nesmi figurovat
jako spolupracujici subjekt, pro n&jz samostatny zprostiedkovatel dle ZSU zprostfedkoval Gvér na
bydleni (mimo stavebni spofeni) & uvér jiny nez na bydleni.
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Do poctu tzv. "tipafl" musi vykazujici subjekt zahrnout vSechny pracovniky vyuzivané
k vyhledavani klientl. Do tohoto vy¢tu spadaji taktéz pfipadné tzv. call-centra, ktera vykazujici
subjekt k oslovovani klientd vyuziva.

Vykazovaci povinnost spojena s uvedenim zprostfedkovaného predepsaného pojistného
samostatnym zprostfedkovatelem podle ZDPZ se vztahuje pouze na pfedepsané pojistné z nové
zprostfedkovanych smluv, nikoli na pfedepsané pojistné z historicky zprostfedkovanych smluv.
Smlouvy zprostfedkované v dobé pred pfedmétnym obdobim se uvadéji pouze do bunék
ZFS01 20[9,1] a ZFS01 20[10,1] jako pojistné smlouvy ve spravé, pokud zprostfedkovatel
vykonava jejich spravu.

Nelze zaménovat (pfip. povazovat za shodnou) produkci samostatného zprostfedkovatele dle
ZDPZ (udaje vykazovany v ramci datovych oblasti ZFS01_20 az ZFS01_27) s produkci tzv.
flotilafe, resp. &innosti pojistnika dle § 4 ZDPZ (udaje vykazovany pouze v datové oblasti
ZFS01_12).

Pokud je produkce vykazujiciho subjektu v CR zprostfedkovana pro zahraniéni spolupracujici
subjekt (napf. pojistovna nebo banka) vykonavajici svoji &innost na Uzemi CR na zakladé
notifikace, €i formou pobocky, neni takova produkce zprostfedkovanim vybrané finan¢ni sluzby do
zahrani¢i a musi na ni byt nahlizeno jako na &innost vykonanou na uzemi CR.

Vykazovaci povinnost Ize spinit pouze prostfednictvim systému SDAT, a to ve lh(té do 31. 3. roku
nasledujiciho po roce, za ktery je vykaz sestavovan a predkladan CNB. Za spinénou je tato
povinnost povazovana az ve chvili, kdy je vykazujicim subjektem odevzdan v systému SDAT vykaz
neobsahujici zadné zavazné chyby. Bezchybné odevzdani vykazu v$ak nevyluCuje ovéfeni
faktického stavu v ramci navazuijici dohledové ginnosti CNB.

Je nutné, aby vykazujici subjekty mély pfizplsobeny své interni postupy, systémy a evidence tak,
aby mély kdispozici vykazem pozadované udaje avykaz mohly pfedkladat fadné a vcas.
V pfipadé neuvedeni pozadovaného Udaje ve vykazu je vykazujici subjekt povinen chybéjici udaj
bez zbyte€ného odkladu doplnit.

VypInény vykaz nemuze vykazujici subjekt odeslat ve formé excel souboru prostfednictvim datové
schranky nebo elektronickou postou (e-mailem). Vykaz je sestavovan a poskytovan CNB pouze
prostfednictvim systému SDAT.

Formulaf vykazu k vyplnéni za pfislusny kalendaini rok bude dostupny vykazujicimu subjektu
prostfednictvim unikatniho hypertextového odkazu, ktery bude souasti upozornéni zasilaného
CNB v priib&hu ledna roku nasledujiciho po roce, za ktery je vykaz sestavovan a predkladan CNB.
Pokud ma vSak vykazujici subjekt zfizen trvaly pfistup do systému SDAT z ddGvodu jinych
vykazovacich povinnosti, bude mu vykaz zpfistupnén v systému SDAT v den vygenerovani
hypertextovych odkazu, tedy jesté pfed tim, nez mu bude doru¢eno vySe zminéné upozornéni.

Po kliknuti na unikatni hypertextovy odkaz, ktery vykazujici subjekt obdrzel od CNB (popf.
zkopirovani odkazu do webového prohlizeCe), musi vykazujici subjekt zadat e-mailovou adresu,
na kterou bude zaslan ovéfovaci kéd. Doba pro obdrzeni ovéfovaciho kodu je pfiblizné 15 minut.
V pfipadé neobdrzeni ovéfovaciho kédu doporu€ujeme ovéfit spravnost zadani pfislusné
e-mailové adresy, pfip. i kontrolu spravnosti nastaveni e-mailové schranky, tj. zda zprava nebyla
zafazena mezi tzv. spamy.

Kazdy pfistupovy link obdrZeny vykazujicim subjektem je unikatni pro pfistup do formulafe vykazu
pro pfislusny rok. Vykazujici subjekt tedy nemuize pouzit hypertextovy odkaz, ktery obdrzel
v nékterém z pfedeslych rokd pro splnéni jeho soucasné vykazovaci povinnosti. Pro pfistup do
formulafe musi vzdy vyuzit unikatni hypertextovy odkaz vygenerovany pro pfislusné vykazovaci
obdobi.

Pokud vyplnéné pole po stisknuti tla€itka ,Zkontrolovat” zEervend, obsahuje toto pole udaj v chybné
uvedeném formatu (napf. uvedeni pouze Cisel v nazvu spolupracujiciho subjektu).

Vyhlagka &. 518/2020 Sb., o ptedkladani informaci zprostfedkovateli finanénich sluzeb Ceské
narodni bance, se vztahuje na vSechny ,zprostfedkovatele finanénich sluzeb® s opravnénim
k vykonu této Cinnosti, ato bez ohledu na to, zda &innost v pfedmétném obdobi vykonavali,
¢i nikoliv. Pokud zprostfedkovatel v pfedmétném obdobi danou &innost nevykonaval, je nutné, aby
vykaz vyplnil v ostatnich oblastech (napf. finanéni situace a vysledky hospodafeni, pojisténi
odpovédnosti).
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Pokud jde o varovani obsazena v obdrzeném protokolu o zpracovani dat, ta slouzi vyhradné jako
upozornéni vykazujicimu subjektu na fakt, Ze jim vykadzané udaje mohou (tedy nikoliv musi),
vykazovat chyby. V pfipadé obdrzeni varovani by se mél vykazujici subjekt na pfislusné Casti
vykazu zaméfit a ujistit se, Zze stav vykazu odpovida skutec¢nosti. Ovéfeni faktického stavu maze
byt pfedmétem navazuijici dohledové &innosti CNB.

V pfipadé dodatecné opravy Udaje v jiz sestaveném a poskytnutém vykazu je nutné, aby po jejim
zohlednéni do vykazu provedla vykazujici osoba zmacknuti oranzového tlagitka ,Zkontrolovat*
v pravém hornim rohu, nasledné vykaz ulozila a poté ho opétovné odeslala. O stavu vykazovaci
povinnosti je vykazujici osoba informovana prostfednictvim protokolu o zpracovani dat (specifikace
pfipadnych zavaznych chyb a varovani) po odevzdani vykazu.

S ohledem na mozZnost provedeni pfipadné opravy nebo upfesnéni poskytnutych udajl
doporuéujeme zprostfedkovatelim finan¢nich sluzeb peclivé uschovani pfistupovych Gdaju
k vykazu, napf. uloZzenim PDF souboru s pfistupovym linkem do systému SDAT na bezpecné
misto. Pokud vykazujici subjekt nema pfiplacenou funkcionalitu ,Datového trezoru“ v datové
schrance, promazavaji se mu pfijaté zpravy po uplynuti lhaty 90 dni a v pfipadé potfeby opravy
dat by si zprostfedkovatel finan¢nich sluzeb musel zazadat o opétovné zaslani pfistupového linku.
Obdobna situace mize nastat pfi obdrzeni pfistupového linku pfes e-mailovou schranku, ktera
mulze mit rovnéz nastaveny mechanismus pro odstrafiovani starSich zprav.

Pro pfipadné dotazy tykajici se vykazovaci povinnosti je mozné vyuzivat ktomu urCenou
e-mailovou adresu vykaz-zfs@cnb.cz.

Ro¢ni objem pfispévku klienta musi byt v souladu s ustanovenim § 9 odst. 1 zakona ¢. 427/2011
Sb., o doplhkovém penzijnim spofeni, ve znéni pozdéjsich predpisu, vyssi nez nebo roven 1 200
KE&. Respektive vySe mésicniho pfispévku klienta nesmi byt nizsi nez 100 K¢&.

Z divodu c¢asté absence udajl ohledné odmén (provizi) pfijatych vykazujicimi subjekty byla pole
ZFS01_20[3;1], ZFS01_30[3;1], ZFS01_40[3;1] a ZFS01_50[3;1] nové nastavena jako povinna.
Pokud vykazujici subjekt nedisponuje oddélené informaci o vysi pfijatych a vracenych odmén
(provizi) v predmétném obdobi (v€etné odmén pfijatych v pfedmétném obdobi za produkci
zprostfedkovanou v predeslych obdobich), uvede jejich celkovy objem (saldo) a popiSe tuto
skute€nost v komentafi pfislusné datové oblasti. Pokud vykazujici subjekt v pfedmétném obdobi
nepfijal zadnou odménu, je rovnéz nutné uvést nulovou hodnotu.

Castou chybou je uvadéni udaju ve $patnych jednotkach. U kazdého pole je vzdy uvedena
informace, v jakych jednotkach ma byt idaj uvadén, a je vzdy nutné se timto fidit.

Pfi vypliiovani vykazu je nutné striktné rozliSovat, zda se jedna o zprostfedkovatelskou, &i tzv.
tipafskou ¢innost. Vykaz se zaméfuje primarné na Cinnost zprostfedkovatelskou, informace tykajici
se tiparské Cinnosti vykazujiciho subjektu se do vykazu neuvadéji.

Vykazujici subjekt musi poskytnout Upiné informace, které jsou po ném ve vykazu vyzadovany.
Jedna se predevsim o vyCerpavajici vycet vSech srovnavadi/webovych stranek/(nové i webovych
stranek s informacemi dle nafizeni SFDR) vyuzivanych k &innosti vykazujiciho subjektu, nebo
uvedeni Uplného poctu stiznosti, ktery byly podany (napf. i na vazané zastupce/tipafe vykazujiciho
subjektu).
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