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OZNAMENI O NAHLASENI ZTRATY/ODCIZEN{/ZNEUZITi DEBETNI KARTY A/NEBO

PROZRAZENI PIN
Vysvétlivky k vyplnéni tiskopisu

Tiskopisem oznamuje klient — majitel Gc¢tu, Ze drzitel debetni karty provedl v souladu

s Podminkami

Ceské narodni

banky pro poskytovani debetnich karet nahlaseni

ztraty/odcizeni/zneuziti debetni karty a/nebo prozrazeni PIN na Call Centru CSOB.

Pokud Zadost vypliujete elektronicky, nejprve soubor uloZte a nasledné se pohybujte mezi
jednotlivymi poli tabulatorem.

Zahlavi

Klient si vybere znabidky, zda chce vyplnit tiskopis jako
pravnicka osoba, nebo fyzicka osoba.

Dale klient vybere z nabidky provozni ttvar, ve kterém ma veden
ucet.

Klient pravnicka osoba

CNB poskytuje pravnickym osobdam pouze debetni kartu
MasterCard Business Standard.

Nazev klienta

Klient uvede nazev.

V ptipadé vétsi pravnické osoby (napf. organizacni slozka statu)

Pro vyplni klient pro upiesnéni svou organizacni jednotku.
1CO Klient uvede identifikac¢ni ¢islo organizace.
Klient fyzicka osoba Klient vybere z nabidky druh debetni karty, k niz se Oznameni

vztahuje.

Jméno klienta

Klient uvede své piijmeni a jméno. Rodné ¢islo vklada bez
lomitka.

Ucet cislo

Klient uvede ¢islo korunového uctu, ke kterému byla debetni karta
poskytnuta.

Klient uvede jméno a piijmeni drzitele karty. Rodné ¢islo vklada

Drzitel bez lomitka.
Cislo karty Klient uvede posledni 4 &islice karty, které se zména tyka.
Oznamuji Klient zaskrtne odpovidajici skute¢nost/i.

Nahlaseno Call Centru
CSOB

Klient uvede pfesné datum a ¢as, kdy bylo hlaseni provedeno.

Sdéluji

Klient doplni:
- datum a cCas, kdy k udalosti doSlo
- misto, kde k udalosti doslo
- podrobnosti/okolnosti udalosti

Podpis(y) za klienta

Vyberte z nabidky:

Volba ,VLASTNORUCNI PODPIS* znamena, ze klient —
fyzickd osoba anebo pravnickd osoba tiskopis podepise
vlastnoruéné a vyplnény tiskopis do CNB pieda osobné nebo
postou.

Volba ,,ELEKTRONICKY PODPIS“ znamena, ze klient
tiskopis podepise svym uznavanym elektronickym podpisem
a tiskopis zale elektronicky do datové schranky CNB 8tgaiej
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nebo e-mailem na adresu podatelny CNB podatelna@cnb.cz.
Pokud klient — fyzickd osoba zasila tiskopis do datové schranky
CNB, nemusi jej podepsat uzndvanym elektronickym podpisem.

Podrobny navod k odeslani tiskopisu v elektronické podobé
do CNB naleznete na internetové strance CNB v ¢asti Tiskopisy.
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