Véstnik CNB castka 18/2010 ze dne 21. prosince 2010

Tridici znak
2/2]/0]1]/0[5]6]0

UREDNI SDELENI
CESKE NARODNI BANKY
ze dne 10. prosince 2010

k vykonu ¢innosti na finanénim trhu:

Kvalitativni poZadavky souvisejici s vykonem ¢innosti — zakladni informace

I. Uvodni ustanoveni

1. Toto Ufedni sd€leni obsahuje zakladni informace pro osoby, které piisobi na financnim
trhu', pokud jde o kvalitativni pozadavky souvisejici s vykonem &innosti na finanénim
trhu. Informace Ceské narodni banky ke kvalitativnim pozadavkiim souvisejicim
s vykonem c¢innosti na finan¢nim trhu jsou nebo mohou byt sdélovany i dal$imi
samostatnymi ufednimi sdélenimi.

2. V souladu s obecné platnymi zisadami pro fadnou spravu a Fizeni spole¢nosti® Ceska
narodni banka pfedpokladd odpovidajici vyuzivani poskytovanych informaci ke
kvalitativnim pozadavkiim souvisejicim s vykonem ¢innosti na finan¢nim trhu zejména
a) organy a osobami odpovédnymi za obchodni vedeni a interni kontrolu spole¢nosti,

pripadné
b) akcionafi pfi uplatiiovani vlastnickych prav apod., ¢i dal§imi zainteresovanymi
osobami.

II. Cile, vychodiska, zasady
1. Zamérem Ceské narodni banky je poskytnout souhrnné vécné vyklady a dalii informace,

pokud jde o kvalitativni pozadavky souvisejici s vykonem &innosti na finanénim trhu?.
Poskytnutim vykladovych stanovisek, doporuceni a voditek a sd€lenim dalSich informaci

' § 49b zakona &. 6/1993 Sb., o Ceské narodni bance (déle jen ,,zdkon o Ceské narodni bance).

* Napt. zasady corporate governance publikované a aktualizované Organizaci pro hospodaiskou spolupraci a
rozvoj (OECD); Green paper - Corporate governance in financial institutions and remuneration policies,
Evropska komise, ¢erven 2010; ¢l. 13 smérnice ¢. 2004/39/ES ve spojeni s ¢l. 5 az 14 smérnice ¢. 2006/73/ES
(ob¢ smérnice spolecné tzv. MiFID); ¢l. 22 smérnice ¢. 2006/48/ES ve spojeni s ¢l. 34 smérnice ¢. 2006/49/ES
(obé smérnice spolecné tzv. CRD); ¢l. 40, 41, 42, 44, 46, 47 a 49 smérnice ¢. 2009/138/ES (tzv. Solvency II).

3 Napf. § 8b zakona ¢. 21/1992 Sb., o bankach (dale jen ,,zadkon o bankach*); § 5, 31 a 33 zakona ¢. 42/1994 Sb.,
o penzijnim pfipojisténi se statnim ptispévkem (dale jen ,,zdkon o penzijnim pfipojisténi®) ve spojeni s Gifednim
sdélenim Ceské narodni banky ze dne 18. srpna 2008 k pravidliim obezietného vykonu &innosti penzijnimi fondy
Ridici a kontrolni systém penzijniho fondu; § 7a zikona &. 87/1995 Sb., o spofitelnich a uvémich druzstvech
(dale jen ,,zakon o spofitelnich a Gvérnich druzstvech®); § 74 zakona ¢. 189/2004 Sb., o kolektivnim investovani
(dale jen ,,zakon o kolektivnim investovani®); § 12, 12a a 12b zakona ¢. 256/2004 Sb., o podnikani na
kapitalovém trhu (dale jen ,,zdkon o podnikani na kapitalovém trhu“); § 6 a 7 zakona ¢. 277/2009 Sb., o
pojistovnictvi (dale jen ,,zakon o pojistovnictvi®); § 18 zakona ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku (dale jen
,»zakon o platebnim styku®); provadéci pfedpisy vydané na zaklad¢ téchto zakond.
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o svém pfistupu k posuzovani navrhii (ve fazi jednani o vstupu na financni trh)
a uplatilovani kvalitativnich pozadavkl na vykon ¢innosti osob, které poskytuji finan¢ni
sluzby a viéi nimZ vykonava dohled, hodla Ceskd narodni banka pfispét ke kvalité
a transparentnosti t€chto procesu.

2. Ceska narodni banka v souladu se svym poslanim, dlouhodobou strategii a smluvnimi
zévazky® soustavn& usiluje také o Gielnou harmonizaci a integraci postupii a informaci
tykajicich se vykonu ¢innosti na finanénim trhu. Cilem ufednich sdéleni ke kvalitativnim
pozadavklim je rovnéz podpofit
a) ucelné sblizovani postupid a informaci v ramci regulace a dohledu nad narodnim
finan¢nim trhem jako celkem,

b) konzistentnost uplatiiovani narodni a evropské legislativy pifi vykonu dohledu nad
narodnim finan¢nim trhem jako celkem,

¢) konzistentnost uplatiiovani souvisejicich pojmi a definic na ndrodnim finan¢nim trhu
jako celku.

3. Cesk4 narodni banka v roli organu dohledu navazuje na piisluiné evropské a narodni
pravni piedpisy a souvisejici dokumenty’. Jako kli¢ova vychodiska pro svou &innost pii
pé&i o bezpetné fungovani a rozvoj finanéniho trhu v Ceské republice a piispivani ke stabilité
jejiho finanéniho systému jako celku® Ceska narodni banka uplatiiuje také dokumenty
dalich relevantnich organi a organizaci’.

4. V souvislosti s kvalitativnimi pozadavky na vykon &innosti na finanénim trhu Ceska
narodni banka uplatiiuje a predpoklada vSestranné uplatiiovani zejména téchto zasad:

a) zasada vhodnosti (appropriateness), napt. relevantnosti urCitého postupu pro
poskytovatele finan¢nich sluzeb vzhledem k typu jeho podnikatelské cinnosti na
finan¢nim trhu,

b) zéasada primétenosti (proportionality) k povaze, rozsahu a slozitosti pfedméetné oblasti;
touto zasadou se rozumi ptipadné pfimétené uzplisobeni aplikace ,,smérem dolti anebo
nahoru®, tj. obousmérné (,, proportionality works both ways *),

c) zasada vyznamnosti (materiality, importance), ptisuzované poskytovatelem finan¢nich
sluzeb anebo organem dohledu urcité oblasti nebo prvku fidictho a kontrolniho
systému,

d) zasada ptednosti obsahu nad formou (substance over form).

5. Cesk4 narodni banka pfi vykonu dohledu dodrzovani piislusnych pozadavki pravnich
pfedpisti postupuje individudlné, s pfihlédnutim ke konkrétnim podminkdm zaméfeni

* Napi. Poslani Ceské narodni banky pfi dohledu nad finanénim trhem; Dohoda o spolupraci mezi Ceskou
narodni bankou a Ministerstvem financi pfi pfipravé navrhli vnitrostatnich pravnich predpist tykajicich se
finanéniho trhu a dalSich predpisi, které se dotykaji ptisobnosti stran dohody.

> Napt. doporuceni a sdéleni Evropské komise tykajici se finanéniho trhu; vystupy evropskych uskupeni organt
regulace a dohledu nad finanénim trhem kimplementaci anebo aplikaci pfimo pouzitelnych nebo
zapracovavanych predpist Evropské unie pro finanéni trh.

6 § 2 zakona o Ceské narodni bance.

" Napt. 12 Key Standards for Sound Financial Systems, Rada pro finanéni stabilitu (FSB); Core Principles for
Effective Banking Supervision, Basilejsky vybor pro bankovni dohled (BCBS), 1997; Objectives and Principles
of Securities Regulation, Mezinarodni organizace komisi pro cenné papiry (I0OSCO), 1998; Core Principles for
Systemically Important Payment Systems, Vybor platebnich a zactovacich systémt (CPSS), 2001;
Recommendations for securities settlement systems, CPSS-IOSCO, 2001; Insurance Core Principles and
Methodology, Mezindrodni asociace organi dohledu v pojistovnictvi (IAIS), 2003; Recommendations for
Central Counterparties, CPSS-IOSCO, 2004; Principles of Private Pension Supervision, Mezinarodni organizace
dohledt nad penzijnimi plany (IOPS), 2006; v¢etné provadécich metodik.


http://www.fsforum.org/compendium/compendium_of_standards_2_4.html
http://www.fsforum.org/compendium/compendium_of_standards_2_4.html
http://www.fsforum.org/compendium/compendium_of_standards_2_52.html
http://www.fsforum.org/compendium/compendium_of_standards_2_52.html
http://www.fsforum.org/compendium/compendium_of_standards_2_72.html
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a uspofadani vykonu &innosti daného poskytovatele finanénich sluzeb®. Ceskd narodni
banka vychazi také zuvefejnénych ufednich sdéleni ke kvalitativnim pozadavkim
souvisejicim s vykonem ¢innosti na finan¢nim trhu; tim neni dotéeno pravo poskytovatele
finan¢nich sluzeb individudlné stanovit a uplatiiovat jiné interni postupy (zasada ,, comply
or explain ).

II1.Zavérecna ustanoveni

1. Podrobngjsi zakladni informace Ceské narodni banky pro osoby, které plsobi na
finan¢nim trhu, pokud jde o kvalitativni pozadavky souvisejici s vykonem c¢innosti na
finan¢nim trhu, jsou obsazeny v pfiloze €. 1 az 3 tohoto Gfedniho sdéleni.

2. Piipadné dotazy ve vazbé na obsah tohoto ufedniho sdéleni Ize konzultovat s Ceskou
narodni bankou prostfednictvim jasn¢ formulovanych odbornych dotazli véetné vlastniho
navrhu argumentovaného feseni.

IV.ZruSovaci ustanoveni

Zrusuje se ufedni sd&leni Ceské nirodni banky ze dne 18. Gervence 2007 Vést. CNB
k pravidlim obezietného podnikani bank, spofitelnich a Uvérnich druzstev a obchodniki
s cennymi papiry Uznavané standardy, Vést. CNB ¢astka 19/2007 ze dne 6. srpna 2007.

Viceguvernér
prof. PhDr. Ing. Vladimir Tomsik, Ph.D. v.r.

Ptilohy:  Podrobn¢jsi zakladni informace pro osoby, které pisobi na finan¢nim trhu, pokud
jde o kvalitativni pozadavky souvisejici s vykonem ¢innosti na finan¢nim trhu

Sekce regulace a analyz finan¢niho trhu
Sekce licen¢nich a sankénich fizeni
Sekce dohledu nad finan¢nim trhem
Odpovédny zaméstnanec:

Ing. Mazéankova, tel. 224 412 821

Mgr. Vokroj, tel. 224 414 419

Ing. Majer, tel. 224 412 253

Mgr. Cizek, tel. 224 412 526

¥ Napt. § 25 odst. 3 zakona o bankach; § 22 odst. 8 zékona o spofitelnich a Gvérnich druZstvech; § 135 odst. 4
zékona o podnikéni na kapitalovém trhu.
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Ptiloha ¢. 1

Podrobnéjsi zakladni informace pro osoby, které ptsobi na finanénim trhu, pokud jde

o kvalitativni poZadavky souvisejici s vykonem ¢innosti na finanénim trhu:

Vymezeni terminologie

Vymezeni vybranych pojmi

1.

Ceska narodni banka (dale jen ,,CNB*), ledaze je vyslovné uvedeno jinak, i s ohledem na

praxi obvyklou v odvétvi pouziva slova

a)

b)

d)

2

povoleni k vykonu ¢innosti pro souhrnné oznaceni licence, registrace, zapisu do
seznamu nebo jiného formatu povoleni ¢i Ufedniho ukonu, opraviujiciho subjekt
k podnikani na finan¢nim trhu ve vymezeném rozsahu,

vstup na finanéni trh pro souhrnné oznaceni procedury ziskdni povoleni k vykonu
ginnosti, do které je CNB zapojena ve své roli organu dohledu, jejiz soudasti je napt-.
predkladani Zadosti o povoleni k vykonu ¢innosti, posuzovéani zadosti o povoleni
k vykonu ¢innosti, udélovani povoleni k vykonu ¢innosti, registrace vybranych osob
v souvislosti s jejich podnikanim na finanénim trhu u CNB,

podnikini na finanénim trhu pro souhrnné oznaceni veSkerého vykonu cinnosti
poskytovatele finan¢nich sluzeb na finan¢nim trhu,

poskytovatel finanénich sluZeb (pfipadné ,,subjekt®, ,spole¢nost”) pro souhrnné
oznaceni pravnickych nebo fyzickych osob, napi. evropské spole¢nosti, akciové
spole¢nosti, druzstva, spolecnosti s ru¢enim omezenym, osoby samostatné¢ vydéle¢né
ginné, které poskytuji finanéni sluzby a vici nimz CNB vykonava dohled, tj. napf.
banky, centrdlniho depozitafe cennych papirt, instituce elektronickych penéz,
investi¢niho fondu, investi¢ni spole¢nosti, obchodnika s cennymi papiry, organizatora
regulovaného trhu, penzijniho fondu, platebni instituce, pojisStovny, provozovatele
vypotadaciho systému, spofitelniho a ivérniho druzstva, zajistovny,

¢innost poskytovatele finanénich sluzeb (pfipadné jen ,.Cinnost*) pro jakoukoli
aktivitu poskytovatele finan¢nich sluzeb, tj. Cinnost fidici, kontrolni, distribucni,
zprosttedkovatelskou, informacni, spravni, podplrnou ¢i jinou, kterou poskytovatel
finan¢nich sluzeb vykonava nebo by mohl vykonavat, aniz by to bylo v rozporu
s pravnimi pfedpisy nebo podminkami stanovenymi poskytovateli finan¢nich sluzeb
v jemu udéleném povoleni k vykonu ¢innosti,

Fidici a kontrolni systém (system of governance, governance, corporate/internal
governance, management and control system) pro souhrnné oznacCeni uspotadané
soustavy prvkil, jejich vzdjemnych vazeb, vstupli a vystupd pifi vykonu cinnosti
poskytovatele finan¢nich sluzeb, pficemz zakladnimi prvky fidiciho a kontrolniho
systému jsou obecné piedpoklady fadné spravy a fizeni spole¢nosti, systém fizeni rizik
a systém interni kontroly a nedilnou sou¢asti je rovnéz informaéni systém,’
informacni systém (pifipadn¢ ,informacni a komunikacni systém*) pro souhrnné
oznaceni funk¢niho celku zabezpecujiciho ziskavani, zpracovani, ptenos, sdileni a
uchovavani informaci v jakékoli formé, vcetné pfislusného technického vybaveni,

° Napt. § 8b zakona o bankach; § 5, 31 a 33 zakona o penzijnim pfipojisténi ve spojeni s Gifednim sd&lenim
Ceské narodni banky ze dne 18. srpna 2008 k pravidlim obezietného vykonu &innosti penzijnimi fondy Ridici a
kontrolni systém penzijniho fondu; § 7a zdkona o spofitelnich a uvérnich druzstvech; § 74 zakona o kolektivnim
investovani; § 12, 12a, 12b, 12d, 32, 38 odst. 1 pism. f), 48 pism. a) az c), 83 odst. 9 pism. k) a odst. 14 zakona o
podnikani na kapitalovém trhu; § 6 a 7 zakona o pojistovnictvi; § 18 a 26 zakona o platebnim styku; provadéci
predpisy vydané na zaklad¢ téchto zakonu.
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pricemz informacni systém zahrnuje jednotlivé informacni (sub)systémy, jeho soucasti
je také systém interni a externi komunikace poskytovatele finan¢nich sluzeb a jeho
klicovymi prvky jsou (i) informace a (ii) informacni a komunikaéni technika a
technologie v&etn& zdznamovych, "

h) interni predpis pro souhrnné oznaceni strategie, organizacniho tadu, planti a jinych
internich dokumenti a normativnich aktl, jimiz se stanovi cile, zdsady, postupy,
kodexy a dal3i pravidla vykonu &innosti poskytovatele finanénich sluzeb, '’

1) uznavany standard pro souhrnné oznaceni uznavanych a osvédcenych principl a
postupti, vydavanych uzndvanymi osobami a vyuzivanych pfi vykonu c¢innosti na
finan¢nim trhu, 12

j) nejvyssi organ pro souhrnné oznaceni valné hromady, ¢lenské schiize nebo jiného
organu (funkce) poskytovatele finan¢nich sluzeb s obdobnou piisobnosti,

k) vedouci organ pro souhrnné oznaceni fidiciho organu, dozor¢iho organu nebo jiného
obdobného vedouciho organu poskytovatele finan¢nich sluzeb,

1) Fidici organ (management body) pro souhrnné oznaceni piedstavenstva, spravni
rady/organu (administrative body) nebo piedsedy spravni rady, jednatele nebo jiného
organu (funkce) poskytovatele finan¢nich sluzeb s obdobnou ptisobnosti,

m) dozor€i organ (supervisory body) pro souhrnné oznaceni dozor¢i rady (supervisory
board), spravni rady, kontrolni komise nebo jiného orgdnu (funkce) poskytovatele
finan¢nich sluzeb s obdobnou ptlisobnosti,

n) vedeni (pfipadné ,,vrcholné vedeni) (senior management) pro souhrnné oznaceni
vedoucich osob piimo podfizenych ¢lenim fidicitho orgéanu, které odpovidaji za
realizaci schvalenych strategii, zasad a cili vCetné rozpracovani postupli pro jejich
napliovani a kazdodenni vedeni vykonu ¢innosti poskytovatele finan¢nich sluzeb, a
dalsi osoby s obdobnou puasobnosti, tj. pfipadn¢ vcéetné¢ clena ¢i Clenli organt
spole¢nosti; poskytovatel finanénich sluzeb miiZe zahrnout do vedeni i dalsi osoby; "

o) vedouci osoba pro souhrnné oznaceni osob, které¢ vedou ¢innost spole¢nosti, zejména
¢lent organii spolecnosti a dalSich fyzickych osob, které se skute¢né podileji na fizeni
chodu spolecnosti, rozhoduji o jejich zalezitostech anebo zastavaji jinou klicovou
vedouci funkci, napf. vedouci zaméstnanci, fidici osoby, jednatelé, prokuristé, '

p) pracovnik pro souhrnné oznaceni osob vykonavajicich pro poskytovatele finan¢nich
sluzeb urcité ¢innosti na zaklad¢ pracovni ¢i obdobné smlouvy, vcetné ¢lenti organa a
vybort poskytovatele finan¢nich sluzeb, pokud jsou zfizeny, a dalSich fyzickych osob
s obdobnou piisobnosti, vcetné vSech vedoucich osob, ledaze se jedna o fyzickou
osobu ¢innou pro poskytovatele outsourcingu,

10 Napt. § 2 pism. g) vyhlasky ¢. 374/2009 Sb. o vykonu ¢innosti platebnich instituci, instituci elektronickych
penéz, poskytovatelil platebnich sluzeb malého rozsahu a vydavatell elektronickych pen¢z malého rozsahu; ¢ast
I bod 3 prilohy €. 1 k vyhlasce ¢. 434/2009 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o pojistovnictvi.

" Napt. § 9 odst. 1 vyhlagky &. 123/2007 Sb. o pravidlech obezietného podnikani bank, spofitelnich a Gvérnich
druzstev a obchodnikti s cennymi papiry ¢ast I bod 1 ptilohy €. 1 k vyhlasce ¢. 434/2009 Sb., kterou se provadéji
né¢ktera ustanoveni zakona o pojistovnictvi.

'> Napt. § 9 odst. 2 vyhlagky & 123/2007 Sb. o pravidlech obezietného podnikani bank, spofitelnich a avérnich
druzstev a obchodnikll s cennymi papiry; ¢ast I bod 1 prilohy ¢. 1 k vyhlasce ¢. 434/2009 Sb., kterou se
provadgji néktera ustanoveni zakona o pojistovnictvi; Gfedni sdéleni CNB ze dne 26. kvétna 2009 k uznavanym
standardiim v oblasti AML.

" Napt. § 17 vyhlasky & 123/2007 Sb. o pravidlech obezietného podnikani bank, spofitelnich a Gvérnich
druzstev a obchodnikl s cennymi papiry.

' Napt. § 4 odst. 5 pism. d) zdkona o bankach; § 2a odst. 4 pism. a) zékona o spofitelnich a avérmich druZstvech;
§ 55 odst. 10 pism. b) zakona o kolektivnim investovani; § 2 odst. 1 zakona o podnikani na kapitalovém trhu; §
2 odst. 4 pism. h) zékona o platebnim styku.

!5 Nap#. § 2 odst. 6 pism. i) vyhlagky & 123/2007 Sb. o pravidlech obezietného podnikéani bank, spofitelnich a
uvérnich druzstev a obchodnikti s cennymi papiry.
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q) utvar (pfipadné ,organiza¢ni utvar) pro osobu nebo skupinu osob povéefenou
vykonem urcité ¢innosti poskytovatele finan¢nich sluzeb, vcetné organt a vybord,
pokud jsou zfizeny, resp. pro kapacitu poskytovatele finan¢nich sluzeb (personalni,
technické apod. zdroje a dalsi predpoklady) urcenou k zabezpeceni urcité ¢innosti
nebo souboru ¢innosti (procest, ukoli, pravomoci apod.), pficemz vykonem konkrétni
¢innosti poskytovatele finan¢nich sluzeb mize byt za stanovenych podminek zpravidla
povéien pracovnik nebo skupina pracovnikii i jiné osoby, tj. vcetné mozného
vyuzivani kapacit poskytovatelli outsourcingu k ¢astecnému nebo plnému zajisténi
vykonu konkrétnich &nnosti, '®

r) poskytovatel outsourcingu pro souhrnné oznaceni jakychkoli jinych (tfetich) osob ve
vztahu k poskytovateli finanénich sluzeb (bez ohledu na to, zda tato jina osoba sama je
nebo neni poskytovatelem financnich sluzeb), vcetné jinych osob vramci téhoz
podnikatelského seskupeni, jejichz prostfednictvim poskytovatel finan¢nich sluzeb
pfipadné vykonava nckteré své Cinnosti (realizuje urCité procesy, zajisStuje urcité
funkce, poskytuje uréité sluzby apod.), pii¢emz outsourcingem CNB rozumi jakékoli
obchodni uspofaddni mezi poskytovatelem financnich sluzeb a jinou osobou za
ucelem vykonu urcitych ¢innosti poskytovatele finan¢nich sluzeb prostiednictvim jiné
osoby,"”

s) riziko pro souhrnné oznaceni jevi, které maji nebo by mohly mit jakykoli neptiznivy
vliv na dosazeni pozadovaného nebo ocekdvaného stavu nebo vysledku, nejistotu
poskytovatele financnich sluzeb, pokud jde o ocekdvany pribéh anebo vystup
¢innosti, ovliviiovany kontrolovatelnymi anebo nekontrolovatelnymi udalostmi
(pri¢inami, skute¢nostmi, okolnostmi, faktory),18

t) pohotovostni plan pro souhrnné oznaceni plant (postupll) pro nestandardni situace,
vcetné situaci havarijnich a krizovych (stresovych), a pro obnovu ¢innosti k zajisténi
schopnosti pribézné¢ vykonavat ¢innosti a k omezeni ztrat v ptipad¢ naruSeni vykonu
&innosti, v&etné &innosti outsourcovanych, '’

u) klient pro souhrnné oznaleni zakaznikli poskytovatelii finan¢nich sluzeb vcetné
potencidlnich, véetné podilnikii, pojistniki, uzivatelii platebnich sluzeb, vkladateli a
¢lent druzstev, ktera jsou poskytovatelem finan¢nich sluzeb;

v pravnich predpisech se vyse uvedené pojmy vyskytuji v riznych podobach (nckteré
piiklady jsou uvedeny).

' Napt. § 6 odst. 3 vyhlagky ¢&. 237/2008 Sb. o podrobnostech nékterych pravidel pii poskytovani investiénich
sluzeb; § 19 odst. 1 vyhlasky ¢. 123/2007 Sb. o pravidlech obezfetného podnikani bank, spofitelnich a ivérnich
druzstev a obchodnikli s cennymi papiry; ¢l. 13 odst. 29 smérnice ¢. 2009/138/ES (tzv. Solvency II).

"7 Napt. § 6 odst. 3 a 4 a § 84 odst. 2 zédkona o pojistovnictvi; § 81a zakona o kolektivnim investovani; § 2 odst.
1 pism. ¢) bod 7, § 12b odst. 2 pism. b), § 12d a § 16 odst. 3 pism. ¢) zakona o podnikani na kapitalovém trhu; §
26 zakona o platebnim styku; § 11 odst. 5 zakona ¢. 253/2008 o n¢kterych opatienich proti legalizaci vynost z
trestné Cinnosti a financovani terorismu; § 11 a 216 vyhlasky €. 123/2007 Sb. o pravidlech obezfetného
podnikani bank, spofitelnich a uvérnich druzstev a obchodnikti s cennymi papiry; § 6 odst. 2 pism. b) bod 4 a § 8
odst. 1 pism. 1) vyhlasky ¢. 237/2008 Sb. o podrobnostech nékterych pravidel pfi poskytovani investi¢nich
sluzeb; ¢l. 13 odst. 28 smérnice ¢. 2009/138/ES (tzv. Solvency II).

'8 Napt. ¢ast tieti hlava I dil 2 vyhlasky &. 123/2007 Sb. o pravidlech obezietného podnikani bank, spofitelnich a
avérnich druzstev a obchodnikd s cennymi papiry; ¢ast druha hlava 1 dil 3 vyhlasky ¢. 237/2008 Sb. o
podrobnostech nékterych pravidel pii poskytovani investi¢nich sluzeb.

' Napt. § 12b odst. 4 zakona podnikani na kapitalovém trhu; ¢ast 3A bod 2 piilohy ¢. 1 k vyhlasce &. 123/2007
Sb. o pravidlech obezietného podnikani bank, spofitelnich a tvérnich druzstev a obchodnikil s cennymi papiry; §
25 odst. 2 pism. c¢) vyhlasky ¢. 233/2009 Sb. o Zadostech, schvalovani osob a zpdsobu prokazovani odborné
zpusobilosti, divéryhodnosti a zkuSenost osob a o minimalni vysi finan¢nich zdroji poskytovanych pobocce
zahrani¢ni banky.
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Synonyma

2. CNB, ledaze je vyslovné uvedeno jinak, posuzuje jako synonyma slova

a)
b)

c)

d)
e)
f)
g)
h)
i)
J)
k)
1)

m)

n)

sluzba, produkt,

klient, zakaznik,

vykon ¢innosti poskytovatele finan¢nich sluzeb, provozovéni €innosti poskytovatele
finan¢nich sluzeb, podnikéani (poskytovatele finan¢nich sluzeb),

¢innost poskytovatele finan¢nich sluzeb, provozni ¢innost, podnikatelska ¢innost,
strategie, koncepce, politika,

plan ¢innosti, plan obchodni ¢innosti, obchodni plan,

linie podnikéni, obchodni linie, oblast podnikani,

pracovnik, zaméstnanec,

stiet zajmu, konflikt z4jma,

mira akceptovaného rizika, akceptovand roven rizika, tolerance k riziku,

¢innost, aktivita, proces, funkce, sluzba (dil¢i, konkrétni, urcitd/-y, jednotliva/-y),
vyznamna ¢innost, vyznamna provozni ¢innost, kriticka ¢innost,

outsourcing, ¢innost vykonavana prostfednictvim jiné/tfeti osoby, vyc¢lenéni/delegace
¢innosti mimo subjekt, externé zajisStovana ¢innost, povéfeni tieti osoby v souvislosti
s vykonem ¢innosti/poskytovanim sluzeb,

poskytovatel outsourcingu, poskytovatel sluzeb (outsourcovanych).
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Ptiloha ¢. 2

Podrobnéjsi zakladni informace pro osoby, které ptsobi na finanénim trhu, pokud jde
o kvalitativni poZadavky souvisejici s vykonem ¢innosti na finanénim trhu:

Zakladni cile, prvky a parametry ridiciho a kontrolniho systému

Zakladni cile Fidiciho a kontrolniho systému

1. Ridici a kontrolni systém ma soustavné zajistovat fadny a obezietny vykon &innosti
vcetné prislusnych ¢innosti organii a vybora poskytovatele financnich sluzeb, pokud jsou
ziizeny, véetnd stanovené odborné péce pii poskytovani sluzeb. Ridici a kontrolni systém
ma zabezpecit alespori:

a) vykon, tzv. performance objective, tj. soustavné dosahovani ocekavanych vysledka pti
napliiovani stanovenych strategii, cili a dalSich poZzadovanych vystupd, pfi soucasném
zajisténi funkcnosti a efektivnosti vykondvanych cCinnosti a trvalého fungovani
subjektu,

b) soulad, tzv. compliance objective, tj. soustavny soulad vykonu ¢innosti s pravnimi a
dal§imi relevantnimi ptfedpisy a pravidly a s podminkami, za kterych bylo
poskytovateli finan¢nich sluzeb udéleno povoleni k vykonu ¢innosti,

c) informace, tzv. information objective, tj. funkCénost a efektivnost komunikace,
ziskavani, evidovani, pfenosu, zpracovani, aktualizace, vyuzivani, sdileni, ohlaSovani
(reportingu), uveiejiiovani (¢i jiného poskytovani), zabezpeceni, ochrany, uchovavani,
rekonstruovatelnosti apod. dat, resp. informaci.

Priklad 1:

Performance objective se zaméiuje napf. na dosahovani pozadovanych finan¢nich vysledkti a dalSich
vystupl, fadné hospodaieni a udrzovani finanéniho zdravi a stability i z hlediska dlouhodobého trvani
spolec€nosti (tzv. going concern princip) a kontinuity vykonu ¢innosti i v pfipadé nestandardnich podminek
¢i situaci, prostfednictvim uplatiiovani fadnych a obezietnych postupl, fizeni rizik, pohotovostniho
planovani apod.

Priklad 2:

Compliance objective se zaméfuje napt. na zabezpeceni soustavného souladu internich ptredpist s pravnimi
predpisy a soustavného souladu vykonu ¢innosti s témito predpisy a zahrnuje napt. také funkéni a efektivni
mechanismy, vcetné kontrolnich, zajist'ujici dodrzovani stanovenych pravidel jednani, limitd a dal$ich
ujednani ¢i omezeni, napt. dodrzovani pravidel jednani s klienty, zajiStovani ochrany osobnich a jinych
chranénych udaji, dodrzovani limith pro fizeni rizik, realizaci stanovenych postupli v oblasti pfedchazeni
legalizaci vynosl z trestné Cinnosti a financovani terorismu, tzv. anti-money-laundering (dale téz jen
»AML®), apod.

Priklad 3:

Information objective se zamétfuje napf. na horizontalni i1 vertikdlni a interni i externi komunikaci, na
aktualnost, ucelenost, spolehlivost, dostatecnost, odpovidajici dosazitelnost apod. informaci pouzivanych
pro rozhodovani a dalSich informaci nezbytnych pro vykon ¢innosti, véetné¢ informaci uvefejnovanych,
informaci poskytovanych klientim a informaci poskytovanych organtim dohledu a jinym tfetim osobam,
zejména ucetnich, financnich a vsech dalSich vyznamnych informaci, bezpecnost a spolehlivost informac¢ni a
komunikacni techniky a technologii apod.

Zakladni prvky Fidiciho a kontrolniho systému

2. K dosazeni pozadovanych cili zahrnuje fidici a kontrolni systém alespon tyto prvky a
jejich vzajemné vazby:
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a) obecné predpoklady rFadné spravy a Fizeni spolecnosti, tj. fadného smérovani,
fizeni, organizace, kontroly a realizace vykonu ¢innosti,

b) systém Fizeni rizik, tj. ucelené zasady a postupy pro rozpoznavani a usmernovani
finan¢nich a dalSich rizik a rizikovych faktort (dale také jen ,.rizika*), souvisejicich
s ¢innostmi poskytovatele financnich sluzeb; systém fizeni rizik pokryva rizika,
kterym je nebo by mohl byt poskytovatel financnich sluzeb vystaven, v jejich celku
(holistic approach) i v jednotlivych soucastech;

c) systém interni kontroly, vCetné preventivniho i nasledného provétovani funkénosti a
efektivnosti fidiciho a kontrolniho systému a jeho prvki véetné vstupti a vystupti.

3. Obecné predpoklady fadné spravy a fizeni spolecnosti zahrnuji alespoii tyto prvky a jejich
vzajemné vazby:

a) celkova strategie podnikani, kterou schvaluje a vyhodnocuje fidici organ, a navazujici
fizeni vykonu ¢innosti,

b) celkové organizac¢ni predpoklady (usporadani), v jehoz ramci se realizuji schvalené
strategie (,,vykonavaji cinnosti) sftadnym, ucelenym, bezrozpornym a jasnym
vymezenim ¢innosti a s nimi spojenych pusobnosti, odpovédnosti a rozhodovacich
pravomoci, véetné pusobnosti, odpovédnosti a pravomoci organti a vybort, pokud jsou
zfizeny, a v¢etn¢ informacnich toki a dal§iho zabezpeceni vykonavanych ¢innosti.

Priklad 4:

Celkova strategie poskytovatele financnich sluzeb a jeji slozky a navazujici strategické a operativni
planovani a fizeni vykonu ¢innosti poskytovatele finan¢nich sluzeb zejména stanovi dostatecné konkrétni a
kontrolovatelné cile vykonu ¢innosti v jednotlivych oblastech, napt. obchodni cile, a zasady jejich
napliiovani; soucasti strategie je také strategie spojend s kapitdlem a investovanim a vymezeni pfistupu
(postoje) poskytovatele finan¢nich sluzeb k rizikim spojenym s vykonem jeho ¢innosti na finanénim trhu
(,,rizikovy apetit®).

Priklad 5:

Organiza¢ni usporadani a snim souvisejici interni pfedpisy vymezi napi. funkeni naplné, personalni,
technické a dals$i zabezpeceni vykonavanych ¢innosti, opravnéni pracovnikll ke schvalovani a podpisovani
dokumentl v ramei cinnosti poskytovatele financnich sluzeb, informacni toky, funkce, jejichz vykon je
neslucitelny, postupy pro rozpoznavani, piedchazeni a fizeni konfliktd z4jmt v rdmci ¢innosti poskytovatele
financnich sluzeb, a to i1 z hlediska klientl, a dal$i postupy pro fadny a obezfetny vykon cinnosti, vcetné
napt. postupt pii pfijimani nebo zménach internich pfedpist, Gcetnich postupt, postupti komunikace
s klienty, postupti pofizovani, evidovani, zpracovani, uschovavani apod. informaci, postupi fizeni rizik,
postuptl vyfizovani piipadnych reklamaci a stiznosti, postupi pfi nestandardnich situacich apod.

Soucasti organizaénich pfedpokladii jsou také napf. predpoklady pro fadnou cCinnost fidiciho organu a
dozorc¢iho organu vzhledem k povaze, rozsahu a slozitosti ¢innosti poskytovatele financnich sluzeb, napf.
vymezeni pozadavku na slozeni organt, na odbornost, zkuSenosti, praxi a dalsi pozadavky na vykon ¢innosti
¢lena orgéanu (aktivita, kvalita, osobni Gcast na jednanich apod.), na zptisob jednani a rozhodovani organt,
na rozpoznavani, predchazeni a fizeni konflikti z4jmti v ramci ¢innosti organti a vybort, pokud jsou zfizeny,
a jejich ¢lend, apod.

4. Systém fizeni rizik zahrnuje alesponi tyto prvky a jejich vzdjemné vazby:

a) strategie ptistupu k rizikiim,

b) konkrétni postupy rozpoznavani, vyhodnocovani, méteni (kvantifikace), sledovani a
ohlasovéani (reportingu) rizik a pfijimani informovanych rozhodnuti a opatieni
vedoucich k omezeni vyskytu anebo dopadli vyskytu rizik v souladu s rizikovym
profilem poskytovatele finan¢nich sluzeb a schvalenou strategii fizeni rizik.

Priklad 6:
Vychodiskem strategie fizeni rizik (strategie pfistupu k rizikim) poskytovatele financnich sluzeb je
dostatecné konkrétni vymezeni (interni definice) jednotlivych rizik, kterym je nebo by mohl byt
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poskytovatel financnich sluzeb vystaven, kriteria pro posuzovani jejich vyznamnosti z hlediska
poskytovatele finan¢nich sluzeb, ur€eni jim akceptované urovné (véetné limitl) vSech vyznamnych
podstupovanych rizik a zptisobd jejich predchazeni, omezovani anebo kryti.

Soucasti strategie piistupu krizikim je napf. strategie fizeni rizika solventnosti a likvidity, rizika
strategického, reputacniho, opera¢niho (vcetné rizik pravnich, rizik compliance, rizik vyuzivani modeld,
rizik novych aktivit, rizik nepfedvidatelnych mimotadnych udalosti, rizik outsourcingu apod.) a rizika
koncentrace, rizik spjatych specificky s pfedmétem podnikani poskytovatele finanénich sluzeb (rizika trzni,
rizika upisovaci, rizika Gvérova, rizika trzni infrastruktury apod.) a dalSich rizik a rizikovych faktort
spojenych s vykonavanymi ¢innostmi a vlivy interniho nebo externiho prostiedi, napf. vlivu zaclenéni
poskytovatele finan¢nich sluzeb do konkrétniho podnikatelského seskupeni (skupiny).

5. Systém interni kontroly zahrnuje vZdy alespon tyto prvky a jejich vzajemné vazby:
a) kontroly po linii fizeni a po linii organizac¢ni, pokud se lisi,
b) kontrolni mechanismy pro jednotlivé procesy, funkce, sluzby, systémy apod. a fidici a
kontrolni systém jako celek, vCetné mechanismti interni finan¢ni kontroly a
mechanismi nezavislého interniho ujisténi o ¢innostech (prezkumu).

Priklad 7:

Systém interni kontroly Ize interné strukturovat napt. takto:

i) ucetni, fyzické a dalsi automatizované a jiné kontroly (kontrolni mechanismy) pro jednotlivé procesy,
funkce, sluzby, systémy apod., preventivni i nasledné; fyzické kontroly se zaméfuji napf. na omezeni
pfistupu k hmotnému majetku, financnim aktiviim apod., na pravidelné inventury majetku apod.

il) specializované interni kontrolni funkce; interni kontrolni funkce vykonavaji napt. kontrolu fizeni rizik,
kontrolu zajis§tovani compliance, poskytovani nezavislého interniho ujiSténi o Cinnostech (anebo
zjisténi o odhalenych nedostatcich), se zvlastnim diirazem na poskytnuti tohoto nezavislého interniho
ujisténi o uplnosti, prikaznosti, spravnosti a spolehlivosti vedeni ti€etnictvi, spolehlivosti finanénich a
dal§ich vyznamnych informaci a spolehlivosti a dostatecnosti interni kontroly (kontrolnich
mechanismil) a systému fizeni rizik, pficemz funkce fizeni rizik, funkce compliance a funkce interniho
auditu maji vzdy zajiSténu odpovidajici miru nezdvislosti vcetné moznosti pfimého reportingu
vedoucim organtim spole¢nosti a pfislusnym vyborim, pokud jsou ziizeny,

iii) zasady a postupy pribézné aktualizace a periodického provéfovani funkcnosti a efektivnosti fidiciho a
kontrolniho systému a jeho prvka véetné vstupt a vystupt, vzdy vcetné adekvatniho nezavislého
proverovani a veetné prijimani opatieni k naprave zjisténych nedostatkil a kontroly jejich realizace,

iv) dalsi odpovidajici interni kontrolni mechanismy chranici fidici a kontrolni systém a jeho prvky pted
selhanim a zajist'ujici vcasné odhalovani a odstranovani nedostatkli v zaméfeni, provedeni nebo ve
zdrojich pouzitych pfi vykonu ¢innosti, pokud jejich potieba vyplyva nebo vyplyne z konkrétnich nebo
jakychkoli ptedvidatelnych okolnosti vykonu c¢innosti poskytovatele financnich sluzeb vzhledem
k jejich povaze, rozsahu a slozitosti, napt. tzv. whistle-blowing.

Priklad 8:

Kontroly, resp. kontrolni mechanismy se implementuji napt. formou zavedeni bezpe¢nostnich prvku, zasady
»Ctyl o¢i“, povinnych preventivnich anebo naslednych kontrol obchodnich, Ucéetnich apod. operaci,
povinného uvetejnovani piipadného stietu zajmi, procedur pro eskalaci pripadnych problémi, kontrol
implementovanych do postupt ptipravy novych internich piedpisti a provadéni jejich zmén, riznych limitt,
provadéni stinovych (fiktivnich) nakupt (mystery shopping) apod.

Dale se provadéji napi. kontroly dodrZzovani pravnich a internich predpist a limitl, kontroly zpracovani a
spravnosti dat, kontroly adekvatnosti interniho finan¢niho a dalSich reportingti, kontroly schvalovani a
autorizace transakci nad stanovené limity, kontroly komunikace s klienty, kontroly detaild vybranych
transakci, kontroly funkcnosti a efektivnosti zavedenych bezpecnostnich prvkd, rekonciliace, kontroly
dodrzovani pozadavkli na zptsobilost a pfipadné i divéryhodnost pracovnikd v zavislosti na jimi
vykonavané ¢innosti (funkci), ovéfovani vstupl a vystupti pouzivanych systémi a modeld fizeni rizik,
kontroly adekvatnosti a pfiméfenosti dokumentovani Cinnosti, kontroly dostatecnosti a spolehlivosti
archivace a uchovavani dat a dokumenti, kontroly vykonu ¢innosti vrcholného vedeni pfi realizaci
schvalenych strategii, provadéné fidicim organem a jeho ¢leny, kontroly vykonu ¢innosti specializovanych
internich funkci (vedoucich, kontrolnich apod.), hodnoceni pracovnikti, kontroly odstraiiovani zjisténych
nedostatkll apod.
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Zakladni parametry ridiciho a kontrolniho systému

6. Zavedeni, udrzovani a soustavné uplatiovani adekvatniho fidiciho a kontrolniho systému
je pusobnosti fidiciho orgénu, ktery za né rovnéz odpovida.

Priklad 9:

Mezi kli¢ové soucasti této celkové odpovédnosti se fadi napf. odpovédnost za finanéni zdravi, celkovou
strategii, strategické fizeni obchodnich Cinnosti a fizeni rizik, organizacni uspofadani podporujici
pozadovany vykon Ccinnosti a zamezujici stfetim zajmi a nezadoucim postuplim (napf. zneuzivani
prosttedkd, upfednostiiovani kratkodobych cilti, zamezovani transparentnosti apod.), aktivni a kvalifikovany
dohled nad ¢innosti vrcholného vedeni a internich kontrolnich funkci (fizeni rizik, compliance, interni audit,
popt. dalsi), které podporuji ¢innost daného organu (funkce), a komunikovani a prosazovani hodnot a vizi
spole¢nosti. Cinnost fidiciho organu piipadné podporuji také specializované vybory (komise apod.), nap.
vybor pro fizeni aktiv a pasiv, vybor cenovy, vybor pro nové produkty, Skodni komise apod.; zahrnuje také
formulovani, podporu a prosazovani etickych zésad a ptedpokladanych modeld chovani apod.

Celkova odpovédnost fidiciho organu za zavedeni, udrzovani a soustavné uplatitovani adekvatniho fidiciho
a kontrolniho systému je nedelegovatelna a tato odpovédnost se tyka rovnéz piipadného vyuzivani
outsourcingu, at’ jiz v ramei skupiny, jejimz ¢lenem je také poskytovatel finanénich sluzeb (napt. za ucelem
sdileni nékladl v ramci skupiny apod.), nebo mimo skupinu.

7. Ridici a kontrolni systém pokryvé veskeré ¢innosti poskytovatele finanénich sluzeb.

Priklad 10:

Soucasti fidiciho a kontrolniho systému jsou napf. také systém internich zasad, postupti a kontrolnich
opatfeni v oblasti AML, procesy pohotovostniho planovani pro pfipady nestandardnich situaci, procesy
spojené s pfipadnym vyuzivanim outsourcingu, procesy piipravy, schvalovani a zavadéni novych cinnosti,
produktil ¢i systémll nebo realizace jinych zmén ve vykonu €innosti poskytovatele finan¢nich sluzeb véetné
zmén organizacnich ¢i technologickych, vstupu na novy trh nebo do nového segmentu klientt, akvizic apod.

8. K dosazeni pozadovanych cili napliuje fidici a kontrolni systém zejména tyto kvalitativni
parametry:

a) je vhodny vzhledem k velikosti, zplisobu fizeni, poctu pracovniki, povaze, rozsahu a
slozitosti ¢innosti poskytovatele finan¢nich sluzeb (appropriate),

b) je ptfiméteny velikosti, zplisobu fizeni, poctu pracovnikil, povaze, rozsahu a slozitosti
¢innosti poskytovatele financnich sluzeb (proportional),

c) je uceleny, pokryva veskeré ¢innosti provazané (comprehensive),

d) vyuziva a zajist'uje adekvatni zdroje, systémy a procesy,

e) jeucinny, resp. funkéni a efektivni (efficient, effective),

f) je orientovany prospektivné, do budoucnosti (forward-looking),

g) je orientovany na rizika (risk-based),

h) je dostatecné transparentni z hlediska interniho 1 externiho,

1) je kontinudln¢ aktualizovan s ohledem na predpokladany a skutecny vyvoj interniho i
externiho prostiedi véetné vyvoje ekonomického cyklu, vyvoje v oblasti regulace a
vyvoje v oblasti standardi fadné spravy a fizeni spolecnosti,

j) je pravideln¢€ a vzdy v piipadé vyznamné zmény interné prezkouman a dle potieby
upraven,

k) je dostatecn¢ chranén proti selhani

v jeho celku i jednotlivych soucéstech.

Ptiklad 11:

Pro naplnéni principu ucelenosti [pism. ¢)] je napf. zajisténa provazanost
i) celkové strategie a jejich dil¢ich casti,

ii) kapitalového planovani a fizeni rizik,

iii) obchodni strategie a strategie fizeni rizik,
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11.

iv) fizeni rizik a odménovani.

Priklad 12:

Napliiovanim principu kontinualni aktualizace [pism. i)] se rozumi napft.

i) prubézna aktualizace obsahu jednotlivych internich predpist,

il) prubézna aktualizace a rozvoj informac¢niho systému,

iii) upravy funkcnich néplni vybranych dtvarG napf. v souvislosti se zavedenim nového vyznamného
produktu nebo procesu.

Priklad 13:

Napliiovanim principu interniho pfezkumu [pism. j)] se rozumi napt.

1) provéfeni fidiciho a kontrolniho systému nebo jeho prvkl internim auditem,

ii) adresna provérka aktualnosti a dostatecnosti fidiciho a kontrolniho systému napf. v ndvaznosti na fuzi ¢i
akvizici, napt. zhlediska trvajici aktualnosti a dostateCnosti zdroji, stanovenych kvalifikacnich
predpokladti pracovniki, kontrolnich mechanismi, zasad a postupu fizeni rizik apod.

Za ulelem zabezpeCeni stanovenych cili, parametri a dalSich pozadavki na vykon
¢innosti poskytovatel finanénich sluzeb zvoli, promitne do internich ptedpist a pfi vykonu
¢innosti pribézné uplatiuje vhodné zvolené standardy (ptiloha ¢. 3 tohoto ufedniho
sd€leni).

S cilem zajistit, aby uplatilované uspofadani, strategie, postupy a mechanismy a zvolené a
uplatiiované standardy soustavné a stabilné¢ zabezpeCovaly fadny a obezietny, tj.
spolehlivy a bezpecny vykon cCinnosti vcetné stanovené odborné péce pii poskytovani
sluzeb, zajisti poskytovatel finan¢nich sluzeb kontrolovani, vyhodnocovéani a piipadné
korekce tidiciho a kontrolniho systému a jeho prvki, véetné vstupl a vystup.

Priklad 14:

Prislusné organy, funkce, osoby a vybory, pokud jsou ztizeny, napt.

1) proveétuji usporadani, strategie, postupy a mechanismy, které poskytovatel financnich sluzeb zavedl a
uplatiiuje,

ii) vyhodnocuji povahu a vyznam (zavaznost, velikost) ptfipadnych nedostatkl (napf. chybéjici kontrolni
mechanismy) a rizika, kterym poskytovatel finan¢nich sluzeb je nebo by mohl byt vystaven,

iii) bez zbytecného odkladu zajistuji odpovidajici aktualizace nebo zmény fidiciho a kontrolniho systému
nebo jeho piislusného prvku.

Poskytovatel finan¢nich sluzeb provadi piezkoumdavani a vyhodnocovani fidiciho a
kontrolniho systému a jeho prvka v periodicité, struktufe a intenzit€¢ odpovidajicich
vyznamnosti jednotlivych oblasti a prvkl fidiciho a kontrolniho systému, s ohledem na
jejich povahu, rozsah a slozitost.

Priklad 15:

Poskytovatel finan¢nich sluzeb napt. stanovi, ze

i) rozsah internich kontrol a hodnoceni fidiciho a kontrolniho systému a jeho prvki je shodny alespon s
rozsahem pozadavkl vyplyvajicich poskytovateli financnich sluzeb z pravnich predpis upravujicich
vykon jeho ¢innosti na finan¢nim trhu a jeho povoleni k vykonu ¢innosti,

il) vyznamné zmény v ¢innostech ¢i prostiedi jsou vzdy podnétem pro provedeni piezkumu fidiciho a
kontrolniho systému nebo jeho pfislusnych prvki.

Priklad 16:

Ridici organ napf.

i)  zajisti alespoi jednou ro¢né celkovy prezkum a vyhodnoceni fidiciho a kontrolniho systému,

il) na zékladé celkového prezkumu a vyhodnoceni fidiciho a kontrolniho systému uréi, zda zavedené a
uplatiiované uspotadani, strategie, postupy a mechanismy a kapital poskytovatele finan¢nich sluzeb i
nadale zajist'uji fadnost a obezietnost vykonu ¢innosti véetné stanovené odborné péce pti poskytovani
sluzeb, zejména plnéni schvalenych cili, pozadavkll stanovenych na jednani poskytovatele financnich
sluzeb s klienty a adekvatni fizeni a kryti rizik.
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Priklad 17:

Dozoréi organ v ramei dohliZeni, zda fidici a kontrolni systém poskytovatele finan¢nich sluzeb je funkéni a

efektivni, napf.

i) pravidelné jednd o zalezitostech, které se tykaji financni situace a fizeni spolecnosti, interni kontroly,
usmérnovani rizik, kterym je nebo by mohl byt poskytovatel finan¢nich sluzeb vystaven, napliiovani
stanovenych cili, systému odménovani apod.

ii) jedna také o strategickém sméfovani poskytovatele financnich sluzeb,

iii) alesponi jednou roén¢ a zpravidla vzdy pii vyznamné zméné vyhodnocuje celkovou funkcnost a
efektivnost fidiciho a kontrolniho systému;

¢innost dozorciho organu podporuji vybory dozorciho organu, pokud jsou zfizeny, napi. vybor nominacni,

vybor pro odménovani apod.

Z povahy véci vyplyva, ze adekvatni fidici a kontrolni systém musi vySe uvedené zakladni
charakteristiky spliiovat po celou dobu, kdy jeho prostfednictvim poskytovatel finan¢nich
sluzeb vykonava c¢innost na financ¢nim trhu.
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Ptiloha ¢. 3

Podrobnéjsi zakladni informace pro osoby, které ptsobi na finanénim trhu, pokud jde
o kvalitativni poZadavky souvisejici s vykonem ¢innosti na finanénim trhu:

Uznavané standardy

Postupy praxe, doporuceni, standardy

1. Vybrané zasady a postupy souvisejici s vykonem cinnosti na finanénim trhu jsou
obsazeny — kromé pravnich pfedpisi — také v riiznych doporucenich, kodexech,
technickych standardech, vzorovych smlouvach, tadech, podminkach apod. (dale jen
»standardy*).

Priklad 1:

Standardy se zaméfuji napf. na provozovani ruznych platebnich, vypotadacich a dalSich systémi,
obchodovani na finan¢nich trzich, smluvni vztahy a jednani s klienty, ucetnictvi, méfeni, fizeni a kryti rizik,
vykon pojistnématematické funkce, testovani a validace internich/vlastnich modeld, interni kontrolu, audit,
zajistovani a kontrolu compliance, provadéni stresového testovani, pfedchazeni legalizaci vynost z trestné
¢innosti a financovani terorismu, zavadéni novych aktivit a fizeni zmén, vyuzivani outsourcingu, zajistovani
kontinuity vykonu ¢innosti apod. Jako ilustrativni pfiklady konkrétnich dokumentt, o které se mtize jednat,
lze uvést napt. Guidance paper on preventing, detecting and remedying fraud in insurance (IAIS, fijen
2009), Compliance and the compliance function in banks (BCBS, duben 2005), Principles on outsourcing of
financial services for market intermediaries (IOSCO, tnor 2005).

Piiklad 2:

Standardy jsou publikovany anebo vyuzivany napt.

i) jednotlivymi poskytovateli financ¢nich sluzeb pifi zavadéni, udrzovani a uplatnovani pozadavku
stanovenych jim pravnimi ptedpisy apod.,

ii) z&jmovymi sdruzenimi (asociacemi) poskytovatelti financnich sluzeb,

iii) uskupenimi organt dohledu nad finan¢nim trhem,

iv) statutdrnimi auditory nebo auditorskymi spolecnostmi (dale také jen ,,auditor) pfi ptipadnych externich
ovefovanich fidicich a kontrolnich systémt poskytovateld finanénich sluzeb nebo vybranych prvki
téchto systému® apod.,

v) dal§imi osobami piisobicimi (také) na finanénim trhu, napf. poradenskymi ¢i ratingovymi agenturami,

vi) dal§imi zainteresovanymi osobami, zejména akcionafi, investory a klienty (shareholders, stakeholders),

vii) v odborném tisku, akademickou sférou, vzd€lavacimi institucemi a jejich frekventanty a dal§imi
segmenty vetejnosti ¢i jednotlivci,

viii)CNB v roli organu dohledu nad finanénim trhem (i) v oblasti regulace vybranych subjektd, trhi a
instrument?l finanéniho trhu CR v&etné tzv. m&kké regulace®', (ii) v ramci jeji &innosti pfi vykonu
dohledu a (iii) pfi plnéni ji stanovenych informacnich povinnosti (tzv. supervisory disclosure).

Uznavané standardy

2. Za uznavané standardy CNB povaZzuje zejména vystupy, které odpovidaji témto
pozadavklim na tvlrce, proces piipravy, obsah, zpisob publikovani a aktualizaci
dokumentu:

a) dokument je publikovan odborn¢ erudovanou, stabilni, transparentni a renomovanou
osobou, zastavajici roli vydavatele a odborného garanta dokumentu (standard setter),

b) vydavatel dokumentu garantuje a provadi vyhodnocovani publikovaného vystupu, a
pokud je to nutné nebo ucelné, zajist'uje jeho pripadnou aktualizaci, ledaze se jedna o
vystup, ktery je svou podstatou nebo povahou vystupem jednordzovym,

2 Napt. § 22 zakona o bankach, § 8b zdkona o spofitelnich a avérnich druzstvech.
I Napt. § 49b odst. 6 zékona o Ceské narodni bance.
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c) dokument je bézn¢ (nekomercné, bezplatn€) a vetejné (ptimo) dostatecné dostupny,
napf. prostfednictvim internetovych strdnek vydavatele a odborn¢ho garanta
dokumentu,

d) ptiprava a piipadné aktualizace dokumentu probihaji transparentné, dokument je
zpravidla verejné ptripominkovan takovym zplsobem, ze jak poskytovatel financnich
sluzeb, tak CNB a dalii osoby puisobici na finanénim trhu maji pfi vynaloZeni
priméfeného usili moznost se aktivné zapojit do procesu jeho pfipravy nebo
aktualizace, napf. formou své korespondencni ucasti na vetejné konzultaci navrhu
dokumentu pied jeho vydanim nebo aktualizaci,

e) dokument je v rdmci finan¢niho trhu jiZ univerzalné(ji) vyuzivan, ptipadné vyuzitelny
v blizké budoucnosti (napt. standard pro novy produkt finan¢niho trhu ¢i standard pro
novou oblast ¢innosti na finan¢nim trhu nebo jeji regulaci a dohled).

3. Pozadavkiim na uznavané standardy zejména odpovidaji evropské standardy pro jednotny
evropsky finanéni trh’. Poskytovatel finanénich sluzeb miiZe jako uznavany standard
zvolit také ufedni sdéleni CNB. Evropské standardy a ufedni sd&leni CNB jsou piimo
vyuzitelné a maji zhlediska CNB v jejiroli organu dohledu aplikaéni pfednost pred
jinymi standardy.

Potencialne uznatelné standardy

4. Obecnym pozadavkiim na uznavané standardy zpravidla odpovidaji také vystupy téchto
celosvétove uznavanych tvircil standardi v oblasti regulace a dohledu nad finan¢nimi trhy
a finan¢ni stability: Financial Stability Board (FSB), Joint Forum (JF), Basel Committee
on Banking Supervision (BCBS), Committee on Payment and Settlement Systems
(CPSS), International Association of Insurance Supervisors (IAIS), International
Organisation of Pension Supervisors (IOPS) a International Organisation of Securities
Commissions (IOSCO), ledaze by konkrétni ustanoveni vystupu bylo v rozporu s
pozadavky pravnich piedpisti, evropskymi standardy nebo ufednimi sdélenimi CNB.

5. Pokud se jedna o pfipadné dalsi (potencialni) uzndvané standardy, pii splnéni obecnych
piedpokladii (bod 2) a souladu s pozadavky pravnich piedpist, evropskymi standardy a
fednimi sdélenimi CNB se miize jednat napf. o vystupy:

a) dalSich mezinarodné¢ uznavanych tviirci standardi pro specifické oblasti relevantni
podnikani na finan¢nich trzich, napf. standardy Organisation for Economic Co-
operation and Development (OECD) pro corporate governance nebo standardy The
Financial Action Task Force (FATF) pro AML,

b) narodné ¢i profesné¢ uzndvanych tvirci standardid pro specifické oblasti relevantni
podnikani na finan¢nim trhu, napt. standardy profesnich, zdjmovych a dalSich sdruzeni
a skupin.

Uplatiovani

6. Ptihlédnout k urCitému standardu jako k vhodné zvolenému standardu v konkrétnim
ptipadé vzdy vyzaduje posouzeni obecnych predpokladii a zejména souladu s pravnimi
piedpisy a bezrozpornosti obsahu standardu ve vztahu k evropskym standardiim a Gfednim
sdélenim CNB, jakoz i jeho adekvatnosti pro daného poskytovatele finanénich sluzeb.

7. Standardy se uplatni zpisobem, ktery zohledni velikost, zpiisob fizeni, pocet pracovnik,
povahu, rozsah a slozitost ¢innosti, které poskytovatel financnich sluzeb vykonava nebo
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hodla vykonavat a wvyvoj interniho a externiho prostfedi. Uplatiovani standardu
poskytovatelem finan¢nich sluzeb nesmi byt v rozporu s ustanovenimi pravnich ptedpist
ani obchazet jejich ucel.



