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PRIKAZ

Ceska narodni banka (déle také ,,spravni organ) jako organ dohledu nad finanénim trhem
podle zakona &. 6/1993 Sb., o Ceské narodni bance, ve znéni pozdéjsich piedpisii (dale jen ,,zakon
0 Ceské narodni bance*), a organ dohledu podle zakona &. 257/2016 Sb., o spotiebitelském Gvéru,
ve znéni pozdgjsich piedpisi (dale jen ,,ZSU*), rozhodla podle ustanoveni § 90 odst. 1 zikona
¢. 250/2016 Sb., 0 odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich, ve znéni pozdé&jsich predpist (dale
jen ,prestupkovy zdkon®), ve spojeni s ustanovenim § 150 zékona ¢. 500/2004 Sb., spravni ad,
ve znéni pozd¢jsich predpist (dale jen ,,spravni fad*), v fizeni vedeném se spole¢nosti Fair Credit
Czech s.r.0., ICO 044 55 835, se sidlem Kubanské namésti 1391/11, 100 00 Praha 10 - Vr3ovice,
takto:

Spole¢nost Fair Credit Czech s.r.o., ICO 044 55 835, se sidlem Kubanské namésti
1391/11, 100 00 Praha 10 - Vr$ovice, jako nebankovni poskytovatel spoti-ebitelského ivéru
byla uznana vinnou tim, Ze

Q) a) v obdobi od 2.3.2020 do 30.8.2020 v celém vzorku 30 smluv o spotiebitelském
uvéru tykajicich se produktu Fajnpijcka — ¢ smlouvy

ze dne 2.3.2020, — ¢ smlouvy ze dne 2.3.2020,
— €. smlouvy ze dne 2.3.2020, -

¢. smlouvy ze dne 3.3.2020, — ¢. smlouvy
ze dne 14.3.2020, — ¢, smlouvy ze dne 19.3.2020,
— ¢ smlouvy ze dne 23.3.2020, -

¢. smlouvy ze dne 6.4.2020, — ¢ smlouvy
ze dne 9.4.2020, — ¢ smlouvy ze dne 21.4.2020,
— ¢. smlouvy ze dne 27.4.2020, — ¢, smlouvy
ze dne 4.5.2020, — ¢. smlouvy ze dne
25.5.2020, — ¢ smlouvy ze dne 1.6.2020, -

¢. smlouvy ze dne 5.6.2020, — ¢. smlouvy
ze dne 9.6.2020, — ¢ smlouvy ze dne 15.6.2020,
— ¢ smlouvy ze dne 25.6.2020, -
¢. smlouvy ze dne 29.6.2020, — & smlouvy ze
dne 2.7.2020, — ¢ smlouvy ze dne 7.7.2020,

— ¢ smlouvy ze dne 14.7.2020, — ¢ smlouvy



ze dne 21.7.2020, — ¢ smlouvy ze dne

27.7.2020, — ¢ smlouvy ze dne 28.7.2020, -
¢. smlouvy ze dne 3.8.2020, — & smlouvy ze
dne 14.8.2020, — ¢. smlouvy ze dne 24.8.2020,

— ¢. smlouvy ze dne 27.8.2020 a -
¢. smlouvy ze dne 30.8.2020) poskytla spotiebitelské tivéry bez

toho, aby predtim posoudila uvéruschopnost spotiebitele na zakladé
nezbytnych, spolehlivych, dostateénych a primérenych informaci, kdyz

e v 5 pripadech ze vzorku ze vzorku 30 smluv o spotiebitelském tvéru

tykajicich se produktu Fajnpijcka (€. smluv : :

, a ) nebyl Fadné doloZen pravidelny

mésiéni prijem/¢ast mésicniho prijmu Zadatele, ktery byl zohlednén pri
posouzeni uvéruschopnosti,

e ve 2 pripadech ze vzorku 30 smluv o spotrebitelském uvéru tykajicich
se produktu Fajnpijcka (¢. smluv a ) zohlednila
bez odiivodnéni ve vypoltu pouzitelného prijmu v dokumentu Bonita
vySi pFijmu, ktera neodpovidala doloZenym podkladiim,

e ve 4 pripadech ze vzorku 30 smluv o spotfiebitelském tvéru tykajicich

se produktu Fajnpijcka (¢. smluv : :

a ) zohlednila ve vypo¢tu pouZitelného prijmu

V dokumentu Bonita prijem, ktery nemiiZe slouzit k ihradé mési¢nich
splatek sjednanych ve smlouvé o tvéru,

e ve vSech pripadech ze vzorku 30 smluv o spotiebitelském tvéru
tykajicich se produktu Fajnpiijc¢ka zohlednila pouze prohlasenou vysi
osobnich vydaji a prip. prohlaSenou vysi vydaji na nezaopatiené
dité/déti Zijicich ve spole¢né domacnosti,

e V6 pripadech ze vzorku 30 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich se
produktu Fajnpujcka (¢. smluv , , :
, a ) neovérila vysi vydaji na

bydleni,

e ve 4 pripadech ze vzorku 30 smluv o spotrebitelském tvéru tykajicich
se produktu Fajnpijcka (€. smluv , ,
a ) neovérila prohlasenou vysi dalSich typu

vydaji zaznamenanych v karté zakaznika,

e ve vSech pripadech ze vzorku 30 smluv o spotrebitelském uvéru
tykajicich se produktu Fajnpijcka neovérovala vysSi mési¢nich zavazka
Zadatele,

e V1 pripadé ze vzorku 30 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich se
produktu Fajnpijcka (¢. smlouvy ) FAdné nezohlednila pri
vypoétu pouZzitelného prijmu v dokumentu Bonita vysi zjiSténych
zavazki z doloZenych dokumenti,



e ve 2 pripadech ze vzorku 30 smluv o spotiebitelském tvéru tykajicich
se produktu Fajnpijcka (¢. smluv a ) Fadné
nezohlednila p¥i vypo¢tu pouZitelného piijmu v dokumentu Bonita vysi
stavajicich zavazku ze smluv o uvéru, které byly uzavi‘eny u ucastnika
Fizeni,

e V6 pripadech ze vzorku 30 smluv o spotrebitelském tvéru tykajicich

se produktu Fajnpijéka (¢. smluv : :

, , a ) neovérila

informaci o probihajicim exekucnim Fizeni proti Zadateli o uvér

a nezjistila pripadnou vysi mési¢ni ihrady Zadatele v ramci takového

Fizeni, v disledku ¢ehoZ nebyly tyto zavazky zohlednény pri vypoctu
pouZzitelného piijmu v dokumentu Bonita,

e Vv 5 piipadech ze vzorku 30 smluv o spotiebitelském tavéru tykajicich

se produktu Fajnpijcka (€. smluv , ,

, a ) nezjistila a neovérila stavajici

zavazky Zadateli, ¢imzZ nezjistila skutecné financni zatiZeni téchto

Zadatelii, a v dokumentu Bonita vyrazné podhodnotila vysi stavajicich
zavazki pri vypoctu pouzitelného prijmu,

b) v obdobi od 3.3.2020 do 20.8.2020 v celém vzorku 12 smluv o spotiebitelském
uvéru tykajicich se produktu Fajnpijcka MAX ( — ¢, smlouvy

ze dne 3.3.2020, - ¢. smlouvy ze dne

4.3.2020, — ¢ smlouvy ze dne 22.4.2020, -
¢. smlouvy ze dne 28.4.2020, — & smlouvy

ze dne 7.5.2020, — ¢. smlouvy ze dne 12.5.2020,

— ¢. smlouvy ze dne 8.6.2020, — ¢. smlouvy

ze dne 30.6.2020, — ¢ smlouvy ze dne

7.7.2020, — ¢. smlouvy ze dne 24.7.2020, -
¢. smlouvy ze dne 4.8.2020 a — ¢, smlouvy

ze dne 20.8.2020) poskytla spotiebitelské tvéry bez toho, aby piedtim
posoudila tivéruschopnost spoti‘ebitele na ziakladé nezbytnych, spolehlivych,
dostate¢nych a primérenych informaci, kdyz

e v 7 piipadech ze vzorku 12 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich

se produktu Fajnpijcka MAX (€. smluv , ,

: : : a )

neméla k dispozici Zadné podklady, ze kterych by mohla ovérit

predpoklad udrzitelnosti prijmu Zadatele o Gvér po celou dobu splaceni

poskytovaného uvéru a ve 2 pripadech z téchto 7 pripadi (¢. smluv

a ) nezohlednila sdélenou informaci zadatelem,

Ze V pribéhu splaceni uvéru dojde ke skonceni pracovniho poméru
uzavieného na dobu urcitou,

e Vv 8 pripadech ze vzorku 12 smluv o spotrebitelském tvéru tykajicich
se produktu Fajnpijcka MAX (€. smluv , :

a ) zapocCetla jako osobni vydaje Zadatele o Gvér pausalné



stanovenou c¢astku Zivotniho minima na jednotlivce podle zakona
¢.110/2006 Shb., o Zivotnim a existenénim minimu, ve znéni pozdéjSich
prepisi, platnou do 31.3.2020 bez ovéreni skutené vyse téchto vydaji
anadto v 7 pripadech ztéchto 8 pripadi (€. smluv ,

a ) u Gvéru sjednanych po 1.4.2020 zapocetla vySi osobnich

vvvvv

ve 2 pripadech ze vzorku 12 smluv o spotiebitelském tvéru tykajicich
se produktu Fajnpijcka MAX (¢. smluv a )
zapocetla jako vydaje na bydleni pausalné stanovenou minimalni ¢astku
4 000 K¢ bez ovéreni skutené vySe téchto vydaji,

v 6 pripadech ze vzorku 12 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich
se produktu Fajnpijcka MAX (€. smluv , ,

, , a ) zapocetla na kazdé
prohlasené dité Zadatele pausSalné stanovenou minimalni ¢astku
2 000 K¢ bez ovéreni skutecné vySe vydajii odpovidajici individualnim
poti‘ebam ditéte,

v 1 pripadé ze vzorku 12 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich
se produktu Fajnpijcka MAX (¢ smlouvy ) nezohlednila
pri posuzovani uvéruschopnosti skutenost plynouci z vypisa
Z bankovniho uctu, Ze Zadatel o uvér je icastnikem hazardnich her,

v 6 pripadech ze vzorku 12 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich
se produktu Fajnpijcka MAX (¢. smluv : :

, , a ) pFi posuzovani
uvéruschopnosti nezohlednila castky splitek jinym poskytovateliim
spotrebitelskych uvéri, pripadné nacerpanych uvéri od jinych
poskytovateli nebo je nezohlednila v odpovidajici vysi, kdyZ méla
informace o téchto zavazcich k dispozici z piedloZenych vypistu z ucti
Zadateld o uvér,

C) vobdobi od 2242020 do 20.8.2020 v celém vzorku 20 smluv

0 spotiebitelském uvéru tykajicich se produktu Teticka ( -

¢. smlouvy ze dne 22.4.2020, — & smlouvy ze dne
30.4.2020, — ¢. smlouvy ze dne 5.5.2020, -
¢. smlouvy ze dne 22.5.2020, — ¢. smlouvy ze dne
16.6.2020, — ¢ smlouvy ze dne 2.7.2020, -
¢. smlouvy ze dne 24.7.2020, — & smlouvy ze dne
13.8.2020, — & smlouvy ze dne 22.4.2020, -
¢. smlouvy ze dne 23.4.2020, — ¢. smlouvy ze dne
24.4.2020, — ¢. smlouvy ze dne 4.5.2020, -
¢. smlouvy ze dne 12.5.2020 , — ¢&. smlouvy ze dne
13.5.2020, — €. smlouvy ze dne 17.6.2020, -
¢. smlouvy ze dne 22.6.2020, — ¢. smlouvy ze dne
14.7.2020, — & smlouvy ze dne 14.7.2020, -
¢. smlouvy ze dne 18.8.2020 a — ¢. smlouvy ze dne



20.8.2020) poskytla spoti‘ebitelské uvéry bez toho, aby piedtim posoudila
uvéruschopnost spotiebitele na zakladé nezbytnych, spolehlivych,
dostatecnych a primérenych informaci, kdyz

v 1 pripadé ze vzorku 20 smluv (& smlouvy ) 0 spotiebitelském
uvéru tykajicich se produktu Teticka neméla k dispozici dostatecné
doklady osvédcujici prohlaseny prijem Zadatele o uvér,

ve 2 pripadech ze vzorku 20 smluv o spoti‘ebitelském tuvéru tykajicich
se produktu Teticka (¢. smluv a ) nebyl pFijem Zadatele
0 uvér doloZen radné a dostatené v takové vysi, v jaké byl zahrnut
do hodnoceni uvéruschopnosti, resp. kalkulatoru bonity,

v 19 pripadech ze vzorku 20 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich
se produktu Teticka (¢. smluv , , , , ,

, , , , a ) neovérila vysi vydaji
na bydleni podle aktuilniho dokladu v dobé podani Zadosti o uvér,

ve 13 pripadech ze vzorku 20 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich
se produktu Teti¢ka (¢. smluv , , , , ,

; ; ; ; ; ; a )
neméla prohlaSené dalSi vydaje Zadatele o uvér doloZené vypisem
Z bankovniho uétu ¢i jinym dokladem pro ovéreni ostatnich vydaji
Zadatele o uvér,

ve 3 pripadech ze vzorku 20 smluv o spotiebitelském tvéru tykajicich
se produktu Teticka (¢. smluv , a ) nebyly doloZené
doklady dostacujici pro radné ovéreni dalSich vydaji Zadatele o uvér,

ve 3 pripadech ze vzorku 20 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich
se produktu Teti¢ka (¢. smluv , a ) byly vydaje
Zadatele o ivér doloZeny aktualnim vypisem z bankovniho tctu, presto
zahrnula do hodnoceni uvéruschopnosti v kalkulatoru bonity naklady
predikce, resp. minimalni vydaje,

v 11 dvérovych pripadech ze vzorku 20 smluv o spotiebitelském tvéru
tykajicich se produktu Teti¢ka (¢. smluv , , ,

, , , : : , a )
vychazela pri hodnoceni uvéruschopnosti z prohliaSené vyse zavazku,
anizZ by informaci o existenci a vySi zavazka Zadatele ovérila dokladem
ze strany Zadatele o uvér ¢i jinym relevantnim zptisobem,

ve 3 pripadech ze vzorku 20 smluv o spotiebitelském tvéru tykajicich
se produktu Teti¢ka (¢. smluv , a ) vychazela pri
hodnoceni tvéruschopnosti z prohlasené vyse zavazki, nebot’ zivazky
byly ze strany Zadatele o uvér doloZeny nedostate¢né anebo nebyly
doloZeny aktualnim dokladem a nebyly ani ovéfeny jinym relevantnim
zpusobem,




ve 3 pripadech ze vzorku 20 smluv o spotiebitelském tvéru tykajicich
se produktu Teticka (€. smluv , a ), u nichZ byly
zavazky Zadatele prohlaseny ve vysi, ktera odpovidala vySi u ni
vedenych soubéZnych zavazki, neovérila primarné od Zadatele, ale ani
jinym relevantnim zpusobem, existenci piFipadnych dalSich zavazkua
téchto zadatelu,

ve 2 pripadech ze vzorku 20 smluv o spotiebitelském tvéru tykajicich
se produktu Teticka (¢. smluv a ) disponovala
informacemi o zavazcich, resp. dluzich Zadatele o uvér patrnych
Z doloZenych vypist z bankovniho uétu, avSak tyto zavazky radné
nevyhodnotila a nezohlednila pFi posouzeni wuvéruschopnosti
Vv kalkulatoru bonity,

ve 2 pripadech ze vzorku 20 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich
se produktu Teticka (¢. smluv a ) Fadné nezjistila,
neovérila a nezohlednila pri posouzeni uvéruschopnosti existujici uvéry
u jinych poskytovateli spotiebitelskych uvéri,

(i)  nesplnila pozadavek na zavedeni a udrZovani pravidel a postupi pro
posuzovani uvéruschopnosti spotiebitelii zajiSt’ujicich Fadné poskytovani
spotiebitelského uvéru,

kdyZz v obdobi od 1.3.2020 do 31.8.2020 u produktu Fajnptjcka
a Fajnptujcka MAX neudrZovala zavedena pravidla a postupy pro
zjisténi a ovéieni prijmu, vydaji a zavazka Zadateli o avér, které byly
stanoveny vnitinim predpisem Smérnice ¢ 17/2018 - Pravidla
posuzovani uvéruschopnosti a dile ani nezavedla jina priméfena
aucinna pravidla a postupy pro hodnovérné osvédcéeni splnéni
povinnosti Fadného posouzeni tivéruschopnosti spoti-ebiteli,

a kdyZz vobdobi od 15.4.2020 do 31.8.2020 u produktu Teticka
nezavedla a neudrZovala piiméiena a icinna pravidla pro posuzovani
uvéruschopnosti tykajici se zjisténi a ovéieni piijmu, vydaju a zavazki
Zadatelu o Gvér, a to i ve vztahu k odloZené platbé,

¢imZ poruSfila

ustanoveni § 86 odst. 1 ZSU,

ustanoveni § 15 odst. 1 ZSU ve spojeni s ustanovenim § 15 odst. 2 pism. ¢) ZSU,

a dopustila se

piestupku podle ustanoveni § 154 odst. 1 pism. e) ZSU,

piestupku podle ustanoveni § 148 odst. 1 pism. b) ZSU,

za coZ se ji uklada



podle ustanoveni § 154 odst. 3 pism. ¢) ZSU pokuta ve vy3i 3 000 000 K& (t¥i miliony korun
¢eskych). Pokuta je splatna do 30 dni od nabyti pravni moci tohoto piikazu na ucet Celniho
iFadu pro hlavni mésto Prahu vedeny u Ceské narodni banky, & 3754-67724011/0710,
konstantni symbol 1148, variabilni symbol je identifikacni ¢islo platce.

ODUVODNENI

A. Identifikace ucastnika rizeni

1. Spolecnost Fair Credit Czech s.r.o., ICO 044 55 835, se sidlem Kubanské némgésti 1391/11,
100 00 Praha 10 - Vrsovice (dale jen ,,ucastnik fizeni®) je zapsana Vv registru Ceské narodni
banky od 16.1.2018 jako nebankovni poskytovatel spotiebitelského tvéru.

2.  Predmétem podnikani ucastnika fizeni je podle vypisu z obchodniho rejstiiku vyroba, obchod
a sluzby neuvedené v piilohdch 1 az 3 Zivnostenského zdkona a poskytovani nebo
zprostiedkovani spottebitelského uvéru.t

@

Skutkova zjiSténi a vyjadreni spravniho organu

3. Utastnik Fizeni poskytuje nezajisténé netidelové spotiebitelské uvéry jiné nez na bydleni.
Zadost o uvér lze podat prostiednictvim jeho webovych stranek www.faircredit.cz
a www.teticka.cz, telefonického hovoru a nebo vazanych zastupci.

4.V kontrolovaném obdobi od 1.3.2020 do 31.8.20202 ucastnik fizeni poskytoval nezajisténé
neucelové spotiebitelské uvéry predevsim pod obchodnimi nazvy a) Fajnpujcka,
b) Fajnpiijcka MAX, varianta PLUS® a ¢) Online uvér Teticka.

a) Fajnpujcka

5. Jedna se o vicesplatkovy, nezajistény, neticelovy uvér ve vysi od 4 000 K¢ do 70 000 K¢
nadobu 45, 60 nebo 80 tydnid. Uvér se standardné &erpa® i splaci v hotovosti,
a to prostfednictvim samostatnych zprostfedkovateli nebo vazanych zastupcl. Splaceni
probihd v tydennich splatkach. Kazda splatka se skladd z pomérnych ¢asti jistiny, troku,
administrativniho poplatku za poskytnuti ivéru, odmény za hotovostni inkaso® a v ptipadg,
ze bylo sjednano Zivotni pojisténi nebo byla sjednana asistencni sluzba, také poplatku za tyto
doplitkové sluzby. Zapljcni urokova sazba €ini v ptipadé uvéru na 45 tydnt 35,53 % p.a.,
na 60 tydnii 32,15 % p.a. a na 80 tydnt 20,74 % p.a. Administrativni poplatek za poskytnuti
uvéru je stanoven na 20 % z jistiny za celou dobu trvani avéru. RPSN tvéru je od 163,05 %
do 254,04 %.

1 Viz informace dostupné z veiejného rejstitku na webovych strankach www.justice.cz.

2\ ptipadé produktu Teticka bylo kontrolované obdobi od 15.4.2020 do 31.8.2020. Od 15.4.2020 G&astnik fizeni zadal nabizet
produkt Teticka.

3 U produktu Fajnptjcka MAX existuji je$té varianty STANDARD a KONSOLIDACE. Prvni z nich ugastnik fizeni poskytuje
v fadu jednotek kusii rocné (v kontrolovaném obdobi se jednalo o 0,5 % poskytnutych uvérti), druhou v kontrolovaném obdobi
neposkytl ani jednou.

4 Stavajici zdkaznici mohou tento typ averl Cerpat i/nebo splacet bezhotovostng. V kontrolovaném obdobi se jednalo 0 0,2 %
poskytnutych Gvéra.

5V piipadg, Ze je Gvér splacen hotovostné.


http://www.faircredit.cz/
http://www.teticka.cz/
http://www.justice.cz/

9.

b) Fajnptjéka MAX, varianta PLUS

Jedna se o vicesplatkovy, nezajistény, neucelovy uvér ve vysi od 20 000 K¢ do 150 000 K¢
na dobu 12, 18, 24, 30 nebo 36 mésici. Uvér se Eerpa i splaci bezhotovostng, splaceni probiha
v meésicnich splatkach. Kazda splatka se skladd z pomérnych casti jistiny, uroku,
administrativniho poplatku za poskytnuti uvéru a v ptipad€, ze bylo sjednano zivotni
pojisténi, také poplatku za tuto doplitkovou sluzbu. Zapajéni urokova sazba Cini v ptipadé
uvéru na 12 meésicti cca 55,45 % p.a., na 18 mésict cca 59,75 % p.a., na 24 meésicl
cca 60,75 % p.a., na 30 mésict 59,20 % p.a. a na 36 mesicti cca 56,70 % p.a. Administrativni
poplatek za poskytnuti uvéru ¢ini v pfipad€ Gvéru na 12 mésicti 6 000 K¢, na 18 meésict
9 000 K¢, na 24 mésict 12 000 K¢, na 30 mésict 15 000 K¢ a na 36 mésicu 18 000 K¢&. RPSN
uvéru je od cca 83 % do cca 163 %.

Ugastnik Fizeni umoZiiuje, pouze u této varianty, tzv. splatkové prazdniny, tj. bezplatné
prodlouZzeni splatnosti aktudlni i vSech nésledujicich splatek na zadost spotiebitele o jeden
mesic, pii splnéni v Gvérové smlouvé sjednanych podminek. Jak je uvedeno vyse, uveér
Fajnpijcka MAX lze Cerpat s dopliikovou sluzbou, kterou je Zivotni pojisténi Credit Life,
sjednévané za ucelem pojisténi schopnosti splacet.

c) Online Gvér Teticka

Jedna se o jednosplatkovy, nezajistény, neucelovy uvér ve vysi od 1 000 K¢ do 20 000 K¢
na dobu od 5 do 30 dni. Uvér se Gerpé i splaci bezhotovostné. Splatka se sklada z jistiny
a ,,poplatku za zpracovani zadosti a poskytnuti Zaptjcky*, ktery ¢ini pti splatnosti 5 az 6 dni
15 % jistiny, 7 az 13 dni 20 % jistiny, 14 az 20 dni 30 % jistiny a 21 az 30 dni 38 % jistiny.
RPSN uvéru je od cca 4 933 % do cca 2 697 281 %.

r

V ptipad¢ uvéru Teticka nabizi ucastnik fizeni za poplatek prodlouzeni doby splatnosti.

Informacni systémy

10.

11.

12.

Ucastnik fizeni pfi spravé a poskytovani Gvérovych produktti pouziva dva informaéni
systémy — FIS a CLOUDCREDIT.®

Informacni systém FIS slouzi pro spravu a poskytovani uvérovych produktd, které
se prevazn€ poskytuji prostfednictvim obchodni sit€. V tomto informacnim systému
se odehravaji vSechny klicové agendy a procesy spojené se zakazniky a uvéry (zadavani
kontaktd a zékaznikt, skoring, evidence zdkaznikl a Givérd, vyactovani, generovani smluvni
dokumentace, vymahani pohledavek, insolvence, zakaznicky portal a mnoho dalSich
procestl). Zaroveh ma tento systém integrace do externich informacnich systémt (ERP’,
nebankovni registry, registr exekuci a insolvenci, napojeni na systémy pro rozesilani SMS,
emaily atd.). V tomto primarnim systému pracuje pfevazna ¢ast zaméestnanct ucastnika fizeni
a také externich spolupracovniki.

Informacni syst¢ém CLOUDCREDIT systém pro spravu a poskytovani uvérovych produkti,
které se poskytuji online skrze sit’ Internetu. V tomto informacnim systému se odehravaji
vSechny klicové agendy a procesy spojené se zakazniky a Uveéry (zadavani kontaktii

6 Piijato dne 24.9.2020, &.j. 2020/120379/CNB/650, soubor CNB_-_vyzva_c._1.pdf.

" ERP, anglicky Enterprise Resource Planning, Cesky Planovani podnikovych zdroji nebo nékdy téz ERP systém, je oznadeni
informaéniho systému, jimz podnik (nebo jina organizace) za pomoci pocitace fidi a integruje vSechny nebo vétSinu oblasti své
¢innosti, jako jsou planovani, zasoby, nakup, prodej, marketing, finance, personalistika, atd.



a zakaznikl,, skoring, evidence zdkazniki a uvért, vyuctovani, generovani smluvni
dokumentace, vymahani pohledavek, zakaznicky portal a mnoho dalSich procesti). Zaroven
ma tento systém integrace do externich informacnich systémt (nebankovni registry, registr
exekuci a insolvenci, napojeni na systémy pro rozesilani SMS, emaily atd.). V tomto
primarnim systému pracuji pouze zaméstnanci ucastnika fizeni.

13. Informacni systém FIS je vyuzivan ucastnikem fizeni pti poskytovani produktt Fajn piijcka
a Fajnptijcka MAX a informac¢ni syst¢tm CLOUDCREDIT je vyuzivan pii poskytovani
on-line produktu Teti¢ka. Ucastnik fizeni umoznil® po dobu kontroly spravnimu organu
dalkovy pfistup do obou vyse uvedenych informacnich systémti.

Ad virok (i)
Préavni Giprava®

14. Pole ustanoveni § 86 odst. 1 ZSU ma uéastnik fizeni jako poskytovatel spotiebitelského
uvéru povinnost posoudit tivéruschopnost spotiebitele na zakladé nezbytnych, spolehlivych,
dostateénych a priméienych informaci ziskanych od spotiebitele, a pokud je to nezbytné,
z databaze umoznujici posouzeni uveruschopnosti spotfebitele nebo i z jinych zdroja.
Poskytovatel poskytne spotiebitelsky Uvér jen tehdy, pokud z vysledku posouzeni
uvéruschopnosti spotiebitele vyplyva, Ze nejsou diivodné pochybnosti o schopnosti
spotiebitele spotiebitelsky uvér splacet.

15. Podle ustanoveni § 86 odst. 2 ZSU poskytovatel pti posouzeni Gvéruschopnosti spotiebitele
posuzuje zejména schopnost spotiebitele splacet sjednané pravidelné splatky
spotiebitelského uvéru, a to na zakladé porovnani ptijmt a vydaji spotiebitele a zpisobu
plnéni dosavadnich dluht.

16. Podle ustanoveni § 154 odst. 1 pism. e) ZSU ten, kdo je opravnén poskytovat spotiebitelsky
uveér, se dopusti prestupku tim, ze poskytne spotiebitelsky avér v rozporu s § 86 odst. 1 t€hoz
zakona.

Zjisténi spravniho organu véetné vyjadreni spravniho organu

a) Fajnpijcka

17. Ugastnik Fizeni podle svého sdéleni ovéfuje schopnost zadatele splacet Gvér po celou dobu
trvani smluvniho vztahu na tydenni bazi, a to v rdmci pravidelnych navstév obchodniho
zastupce piip. zaméstnance v domacnostech spotiebitelii za icelem vybéru inkasa splatek.

18. Zvyse uvedeného sde€leni je patrné, ze ucastnik fizeni neprovadi overeni udrzitelnosti piijmu
jednotlivych zadatelli o uvér pied uzavienim smlouvy o Gvéru.

19. Obchodni zastupce (vazany zastupce, samostatny zprostiedkovatel) tUcastnika fizeni
pfi navstévé domacnosti zadatele vypliuje kartu zakaznika, do které mtze byt zaznamenana
mj. vySe téchto mésicnich vydaji a zavazki: 1. Vydaje na bydleni, 2. Osobni vydaje,

8 Ptijato dne 1.10.2020, & 2020/122414/CNB/650, soubor
Navod_pro_pripojeni_do_informacnich_systemu_spolecnosti_Fair_Credit_Czech.pdf.

% Spravni organ dodava, ze ZSU byl novelizovan zakony &. 186/2020 Sb., &. 237/2020 Sb., ¢. 353/2021 Sh. a &. 96/2022 Sb., aviak
vzhledem ke skute¢nosti, e novelami ZSU nedoslo ke zméné ustanoveni, kter4 jsou predmétem toho piikazu, tak spravni organ pro
prehlednost dale uvadi jen ,,ZSU*.

10 Ptijato dne 30.11.2020, &.j. 2020/142848/CNB/650, soubor Pruvodni_dopis.pdf.



20.

21.

22.

23.

3. Spoteni/pojisténi, 4. Vyzivovaci povinnost, 5. Splatky uvéra zapujcek, 6. Dalsi vydaje.
Utastnik fizeni nasledné zohlediuje jednotlivé typy a vysi vydaji a vysi zavazku
Vv dokumentu Bonita, ktery je podkladem pro vyhodnoceni uvéruschopnosti, v¢. vypoctu
pouzitelného piijmu.

Ugastnik izeni k tomu uvedI*!, Ze zadatel o Gvér doklada pouze nékteré vydaje zaznamenané
v karté zdkaznika s tim, ze se jednd zejména o vydaje spojené s bydlenim (ndjem, SIPO,
vydaje za elektiinu a plyn apod.).

Iustrativni piiklad vypoétu Bonity*?

Bonita

Datum vypoétu

30. 8. 2020

Mzda

20 000,00 K&

Dal&i piijmy 2dkaznika
0,00 K&

Statni podpora - hlavni

Platny zaznam

Vydaje na bydleni
3 500,00 K&

Osobni vydaje
4 000,00 Ké

Spofeni/pojigténi

Odpocet spl. z konsolidace

0.00 K&

Pouzitelny prijem

9500,00 K&

Prijmy celkemn

20 000,00 KE

Celkem vydaje

0,00 KE 0,00 K&
10 500,00 KE
Statni podpora - vedlejsi Splatky/pijckyfalimenty
0.00 K& 3 000,00 K
Termin prijmu

Dalsi prijmy - vedlejsi Vyii i i t
alsi prijmy - vedlejsi yZivovaci povinnos Tormin pHjmu
0,00 K& 0,00 K&
& 24

VyZivovaci povinnost -

dalsi osoby Termin ptijmu

0,00 K¢ -
Splatky wivéri dle registru Termin piijmu
0,00 KE -
Dalsi vydaje Termin piijmu
0,00 KE -

Termin piijmu

I3

Ugastnik fizeni dale uvedl®®, ze nepozaduje doloZeni prohlasené vyse osobnich vydaji
7adatele. Ucastnik fizeni k dokladani vyse osobnich vydajii Zadatele, piip. osob, které jsou
zavislé vyzivou na Zadateli, sdélil, Ze nevychazi z normativné stanovené vySe nakladl
na thradu osobnich vydajl, ani nema nastavenou minimalni hranici vyse osobnich vydaji
na Zadatele, ptip. dal$i vyZivované osoby, obchodni zastupce pii stanoveni vySe tohoto typu
vydaje vychazi ze své empirické zkuSenosti, resp. vyhodnocuje, zda deklarovana vyse
osobnich vydaji je pfiméfena potiebam zadatele o uvér a jeho rodinné situaci a obecné
je akceptovana ¢astka cca 4 000 K¢/mési¢né na zadatele.

V karté zdkaznika mtize Zadatel o vér uvést pocet nezaopatienych deti a/nebo pocet dalSich

11 Protokol o pritbéhu kontroly na misté dne 24.9.2020, &.j. 2020/128395/CNB/650, dorueny s elektronickym podpisem
kontrolované osoby dne 26.10.2020, pod ¢. j. 2020/132309/CNB/650.

12 Potizeno z CRM FIS, evidovéno dne 2.12.2020, &.j. 2020/143616/CNB/650, slozka

, soubor Bonita.PNG

13 Protokol o priibéhu kontroly na misté dne 24.9.2020, ¢&.j. 2020/128395/CNB/650, dorugeny dne 26.10.2020, pod &.j.
2020/132309/CNB/650 a zaznam z kontrolniho pohovoru ze dne 24.9.2019, ¢.j. 2020/145600/CNB/650, soubor Kontrolni pohovor
24092020_2.MP3, ¢as 00:57:45 — 1:03:20.
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24.

25.

26.

27.

28.

29.

nezaopatfenych osob. V karté zdkaznika ani v jinych dokumentech relevantnich
pro posouzeni tveruschopnosti neni, v ptipadech kdy zadatel uvede, ze s nim ve spole¢né
domaécnosti zije nezaopatiené dité/ziji nezaopatifené déti, zaznamenan vék nezaopatieného
ditéte/nezaopatienych déti.

Ugastnik fizeni tedy pii zohlednéni vyse osobnich vydajt Zadatele a p¥ipadné nezaopatfeného
ditéte/nezaopatienych déti ve spolecné domdacnosti, v ramci posouzeni uvéruschopnosti,
vychéazi z deklarace o vySi osobnich vydaji na Zadatele, o poc¢tu nezaopatfenych déti
bez rozliseni veéku, Zijicich ve spoleéné domacnosti a o vysi osobnich vydaji na tyto spolu
Zijici osoby.

Zadatel o uvér dale do karty zdkaznika uvadi mésiéni vydaje plynouci z finanénich zavazka.
Finanéni zavazky jsou ve vysi mésicni splatky ptipocitavany k vydajim.

Utastnik fizeni v kontrolovaném obdobi nepouzival* v souvislosti s poskytovanim
spotiebitelskych uvéri produktu Fajnpujcka zadny uvérovy registr a neprovadél lustraci
v Centralni evidenci exekuci, a to ani v téch ptipadech, kdy v karté zakaznika bylo uvedeno,
7e je proti nému exekuce vedena®®.

V ptipadé¢, ze zadatel o Gvér prohlasi, Ze nema zadné zavazky, Gcastnik fizeni pfi posouzeni
ivéruschopnosti zohlediuje toto jeho prohlaseni.’® Ugastnik fizeni v obdobi od 1.3.2020
do 31.5.2020 v 2 536 avérovych ptipadech (cca 43 % z celkového poctu 5 857 poskytnutych
avérd)!’ pfi posouzeni Gvéruschopnosti vysel z prohlaseni Zadateli, Ze nemaji stavajici
zavazky u subjekti odlisnych od ucastnika fizeni.

Ugastnik fizeni uvedl, ze v piipadech, kdy Zadatel o Gvér prohlasi existenci stavajicich
zavazkd, tak jsou obvykle dokladany smlouvou o uvéru, pfipadné splatkovou kartou nebo
jinym dokladem prokazujicim finan¢ni zavazek. Z dokladii o finan¢nich zévazcich nejsou
obvykle pofizovany kopie a ucastnik fizeni ve vétSin€ piipadech dokladem o finan¢nich
zavazcich Zadatele o uvér nedisponuje. Ovéfeni dokladi o finanénich zavazcich
je zaznamenano do karty zakaznika obchodnim zastupcem ucastnika fizeni, a to formou
zaskrtnuti ptisluSného pole, jimz obchodni zastupce osvédcuje, Ze doklady k financnim
zavazkim Zadatele ovéfil na misté z doloZenych dokladii. V ptipadech, kdy zadatel dolozil
vypisy z bankovniho uctu, ze kterych jsou patrné splatky uvért, které Zadatel neuvedl
do karty zakaznika, obchodni zastupce se na tyto polozky patrné z vypisu z bankovniho uétu
zadatele doptava a ptipadné upravuje udaje v karté zdkaznika, avSak toto tvrzeni ucastnika
fizeni neodpovida zjisténim, ktera jsou uvedena v podkapitole Zavazky®.

Pouzitelny pfijem Ucastnik fizeni po€ita jako bilanci: dolozend vySe mési¢niho pfijmu minus
vyse mésicnich vydajl (doloZzené vydaje na bydleni + prohlaSené osobni vydaje na Zadatele
a dalsi vyzivované osoby + piipadnd vysSe dalSich typl vydajii, které jsou zaznamenany
v dokumentu Bonita) minus vyse mésic¢nich splatek aveéra, které byly zaznamenany do karty
zakaznika.!®

14 Ptijato dne 10.12.2020, &.j. 2020/146836/CNB/650, soubor Pruvodni_dopis 7 .pdf.

15 Viz odst. 85. — 87. tohoto piikazu.

16 Ptijato dne 7.1.2021, &j. 2021/002778/CNB/650, soubor Pruvodni_dopis 10 .pdf.

17 Ptijato dne 20.1.2021, &.j. 2021/007912/CNB/650, soubor Prehled_poskytnutych_uveru.xlsx.

18 Viz odst. 73. — 93. tohoto ptikazu.

19 Protokol o priibéhu kontroly na misté dne 24.9.2020, &j. 2020/128395/CNB/650, dorudeny s elektronickym podpisem
kontrolované osoby dne 26.10.2020, pod &.j. 2020/132309/CNB/650.
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30. Ucastnik fizeni sjednal v kontrolovaném obdobi celkem 13 162 smluv o spotiebitelském
uvéru u produktu Fajnptjcka (dale jen ,,celkovy pocet smluv”). Z celkového poctu smluv
bylo 3 931 (29,9 %) prvnich uvéra a opakovanych uvéra 9 231 (70,1 %). U 4 645 smluv
z celkového poctu smluv byl ke dni 10.9.2020 ucastnikem tizeni veden status v prodleni nebo
ve vymahani (35,3 %).%°

31. Spravni organ vybral ke kontrole vzorek 30 smluv o spotiebitelském tuvéru.
Reprezentativnost vzorku je zajiSténa tim, ze byly vybrany uvérové smlouvy reprezentujici
jak prvni, tak opakované uvéry (13 smluv bylo uzavieno jako prvni smlouva mezi
spotiebitelem a tucastnikem fizeni a 17 smluv bylo uzavieno mezi ucastnikem fizeni
a spotiebitelem, ktery s ucastnikem fizeni sjednal smlouvu o Uvéru jiz v minulosti).
Ve vzorku jsou dale zastoupeny smlouvy dle data uzavieni za celé kontrolované obdobi,
které byly ke dni 10.9.2020%! aktivni?®> (b&Zzela Ihiita pro fadné splaceni uvéru), v prodleni?®,
predany k vymahani?* a preddasné splaceny?>.

32. Tabulka ¢. 1 — vzorek Fajnpijcka

Cislo smlouvy Jméno a piijmeni Datlem , Poradové NZZ;/ SOUZZQ
(papirové) spoti-ebitele uzavrent Cislo uvéru REF™/OBN
smlouvy

1. 2.3.2020 5 SOuU

2. 2.3.2020 6 SOuU

3. 2.3.2020 5 REF

4, 3.3.2020 5 REF

5. 14.3.2020 4 SOuU

6. 19.3.2020 4 REF

7. 23.3.2020 1 NZ

8. 6.4.2020 2 REF

9. 9.4.2020 1 NZ
10. 21.4.2020 3 OBN
11. 27.4.2020 1 NZ
12. 4.5.2020 1 NZ
13. 25.5.2020 5 REF

20 Pfijato dne 24.9.2020, ¢&.j. 2021/120379/CNB/650, soubor CNB_.xIsx.
2 Datum, ke kterému ucastnik Fizeni vytvofil ptehled vSech smluv o spotiebitelskych tvérech Fajnpiijcka uzavienych
Vv kontrolovaném obdobi.

22 Jvgrové ptipady - &. smlouvy , - & smlouvy , - &. smlouvy

, - ¢. smlouvy , - ¢. smlouvy s - ¢. smlouvy s
- &. smlouvy a - &. smlouvy .

23 (Jy&rové piipady — & smlouvy , - ¢. smlouvy , - &. smlouvy ,
- ¢. smlouvy R - ¢. smlouvy R - ¢. smlouvy R

- ¢. smlouvy , - ¢. smlouvy , - ¢. smlouvy s - ¢. smlouvy
, - ¢. smlouvy R - ¢. smlouvy , - ¢. smlouvy
, - ¢. smlouvy a - ¢. smlouvy

24 Jygrové ptipady - & smlouvy , - & smlouvy , - &. smlouvy ,

- ¢. smlouvy R - ¢. smlouvy a - ¢. smlouvy
2 Uvérovy piipad — ¢&. smlouvy )

% Novy zékaznik. Jde o Zadatele, kterému dosud nebyl Gi¢astnikem fizeni poskytnut produkt Fajnpiijcka.

27 Soub&zny uvér. Jde o Zadatele, ktery soub&zné splaci dalsi avér/avéry poskytnuty Gicastnikem fizeni.

28 Refinancovand piijcka. Pfedmétem smlouvy je refinancovani stavajiciho nesplaceného tivéru Zadatele u uastnika fizeni.
29 Obnova. Jde o spotiebitele, ktery m4 jiz doplaceny jiny Gveér u tcastnika fizeni a 74d4 o dalsi Gvér.
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14. 1.6.2020 4 REF
15. N 5.6.2020 3 REF
16. - 9.6.2020 4 OBN
17. N 15.6.2020 1 NZ

18. - 25.6.2020 4 SOuU
19. - 29.6.2020 1 NZ

20. N 2.7.2020 1 NZ

21. - 7.7.2020 1 NZ

22, N 14.7.2020 3 REF
23. - 21.7.2020 2 REF
24, N 27.7.2020 1 NZ

25. N 28.7.2020 1 NZ

26. - 3.8.2020 1 NZ

27. I 14.8.2020 1 NZ

28. - 24.8.2020 1 NZ

29. I 27.8.2020 2 SOuU
30. - 30.8.2020 4 REF
e Prijmy

- NedoloZeny piijem

33. V 5 piipadech® ze vzorku Fajnptijc¢ka nebyl #adné dolozen pravidelny mési¢ni piijem/ast
meésicniho piijmu zadatele, ktery byl zohlednén pfi posouzeni tivéruschopnosti.

34. Konkrétné u uveérového pripadu - ¢. smlouvy v karté zakaznika
je u polozky s nazvem Celkem pfijmy uvedena ¢astka 38 430 K¢, coz je ¢astka, ktera byla
ucastnikem fizeni zapoCtena pii posuzovani uveéruschopnosti. Soucasti tvérové slozky
je Vypis z zivnostenského rejstiiku, dle kterého zadateli vzniklo zivnostenské opravnéni
ke dni 6.12.2017. Soucasti uv€rové slozky nebyly zadné dokumenty prokazujici piijem
7adatele o uvér.%

35. U uvérového piipadu — ¢. smlouvy v kart€ zakaznika je u polozky
s nazvem Celkem pfijmy uvedena Castka 26 480 K¢&, coz je Castka, ktera byla ucastnikem
fizeni zapoCtena pifi posuzovani uvéruschopnosti. Soucasti uvérové slozky je printscreen
tabulky, ve formétu excel.xlsx s ndzvem vykaz lektorské ¢innosti 82 ktery
je $patné Citelny. Zadatel uvedl®®, ze vykonava podnikatelskou ¢innost (provoz autoskoly)
od ledna 2020.

36. U uvérového piipadu — ¢. smlouvy Vv karté zakaznika je u polozky
s nazvem Celkem piijmy uvedena castka 47 000 K¢ a tuto castku zapocetl ucastnik fizeni pti

30 - & smlouvy , - & smlouvy , - & smlouvy ,

- &. smlouvy a - ¢&. smlouvy .

31 Viz DVD ~Podklady*: \SPIS S-NP-2020_00533_CNB_651\34 az 36 38 a 39 CD

k vypéleni\34 2020 143616 _CNB_650 Fajnputijcka vzorek tivérovych piipadi\

32 Pofizeno z informaéniho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143616/CNB/650 slozka , soubor
M_Prijmy zadatele 4095268.pdf.

33 Pijato dne 30.11.2020, &.j. 2020/142856/CNB/650, soubor KC.mp3.
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posouzeni jeho uvéruschopnosti. Soucasti uveérové slozky je faktura na ¢astku 73 000 K¢,
ze dne 8.6.2020 na dodavku materialu a prace a faktura na ¢astku 124 630 K¢ ze dne 2.7.2020
na zednické a dokoncovaci prace vcetn¢ dodavky materidlu a Vypis z zivnostenského
rejstiiku, dle kterého zadateli vzniklo Zivnostenské opravnéni €. 1, €. 2, a ¢. 3 ke dni
17.9.2014.34

37. U avérového piipadu — ¢. smlouvy Vv karté zédkaznika je u polozky
s nazvem Celkem piijmy uvedena Castka 31 766 K¢ a tuto ¢astku zapocetl ti¢astnik fizeni pii
posouzeni jeho Givéruschopnosti. Zadatel o avér dolozil fakturu s datem vystaveni 29.2.2020,
31.3.2020, 30.4.2020, 29.5.2020. Na zakladé téchto faktur zadatel fakturoval odbérateli

spole¢nosti (ICO ) za své sluzby ¢astky ve vysi 30 717 K¢,
31 084,80 K¢&, 30 311 K&, 34 952,25 K&. Zadatel dale dolozil vypis z bankovniho uctu,
vedeny u , ze kterého je patrna ptichozi tihrada ze dne 18.3.2020
ve vys$i 30 717 K¢ od spole¢nosti a detail transakce z béZzného osobniho
uctu, vedeny u , ze kterého je patrna ptichozi tthrada ze dne 15.4.2020
ve vysi 31 084, 80 K¢ a ze dne 22.5.2020 ve vysi 30 311 K&, obé uhrady byly pfijaty
od spole¢nosti , a Vypis z zivnostenského rejsttiku, dle které¢ho zadateli

vzniklo Zivnostenské opravnéni dne 4.2.2019.%°

38. U uvérového pripadu — ¢. smlouvy je v karté zakaznika u polozky
s nazvem Celkem pfijmy uvedena castka 27 000 K¢, kterou tvofti ¢astky 17 000 K¢ — ptijem
z hlavniho pracovniho poméru a 10 000 K¢ — pifjem z ,,BRIG.-DIETY”. U¢astnik Fizeni pfi
posouzeni uveruschopnosti Zadatele zapocetl piijem v celkové vysi 27 000 K¢, ptijem ve vysi
10 000 K& nebyl nijak dolozen.®

39. Vyse popsana zjiiténi prokazuji, Ze Giastnik ¥izeni oproti svému tvrzeni®’ ve 4 uvérovych
piipadech® nevyzadoval u Zzadateli, kte¥i jako zdroj svého pifjmu uvedli Zivnostenské
podnikéni, daniové ptiznani za ptedchozi zdafiovaci obdobi. Spravni orgdn ma za prokazané,
ze dokumenty dolozené zadateli u téchto 4 ptipadi ze vzorku Fajnpiijcka, nelze povazovat
za dostacujici doklady, ze kterych by bylo mozné ovéfit zadatelem deklarovanou vysi
pravidelného c¢istého meési¢niho pfijmu. U uveérového pripadu — ¢. smlouvy

nelze ovéfit zadatelem deklarovanou vysi pravidelného ¢istého mési¢niho
piijmu tykajici se ptijmu za ,,BRIG.-DIETY” ve vysi 10 000 K¢.

40. Na zakladé vySe uvedenych zjisténi ma spravni organ za prokizané, Ze v 5 pFipadech®
ze vzorku 30 uvérovych smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich se produktu
Fajnpijcka nebyl radné doloZen pravidelny mési¢ni prijem/¢ast mési¢niho prijmu

34 Pofizeno z informa¢niho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143616/CNB/650, slozka , soubor
Ptijmy zadatele 4152621.jpg, Piijmy zadatele 4152622.jpg, Ptijmy zadatele 4152623 .jpg.

3% Viz DVD »Podklady*: \SPIS S-NP-2020_00533_CNB_651\34 az 36 38 a 39 CD

k vypaleni\34 2020 143616 CNB_650 Fajnpujcka vzorek Gvérovych piipadi\

% Potizeno z informaéniho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/ 143616/CNB/650 slozka , soubor

Karta zakaznika - Skoring_3912968.jpg.
37 Uastnik Fizeni pii kontrole na mist& uvedl, Ze po Zadatelich — OSVC pozaduje dolozit dafiové p¥iznani za predchozi zdafiovaci
obdobi a faktury/vypisy z bankovniho uctu za 3 mésice piede dnem podéni zadosti. Viz Protokol o prubéhu kontroly na misté dne
24.9.2020, &j. 2020/128395/CNB/650, doruteny CNB s elektronickym podpisem kontrolované osoby dne 26.10.2020, pod &.j.
2020/132309/CN B/650.
- ¢. smlouvy s - €. smlouvy , - ¢. smlouvy a

- ¢. smlouvy
39 -&. smlouvy , - & smlouvy , - & smlouvy ,
- &. smlouvy a - ¢&. smlouvy
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Zadatele, ktery byl zohlednén pri posouzeni uvéruschopnosti.

- Nespravn¢ vyhodnocena vyse piijma

41. Spravni organ kontrolou dokumentace ulozené¢ v informacnim systému FIS zjistil,
ze V 6 ptipadech byly doklady prokazujici pfijem Zzadatele ucCastnikem fizeni nespravné
vyhodnoceny, resp. ucastnik fizeni do vypoctu pouzitelného ptijmu v dokumentu Bonita
zapocetl na strané piijmu/i vysi pfijmu, kterda neodpovidala dolozenym podkladim
prokazujicim pfijem zadatele, nebo zapocetl neakceptovatelny piijem, resp. piijem, ktery
nemuze slouzit k thrad¢ mésicnich splatek sjednanych ve smlouvé o tvéru.

42. Tabulka ¢. 2 — 6 uvérovych pripadd, u kterych byla nespravné vyhodnocena vySe
prijmii.

Identifikace VySe piijmu nebo
Zadatele o tivér / vySe primérného Vyse mési¢niho
. Datum identifikace osoby, ¢istého mésicniho prijmu zapoétena pii
Cislo smlouvy v s erv  wre vre . L,
(papirové) uzavieni jejiz prijem byl prijmu nebo vyse posuzovani
pap smlouvy zohlednén pri hrubého pFijmu uvéruschopnosti
posouzeni zjiSténa spravnim ucastnikem (v K¢)
uvéruschopnosti organem (v K¢)
1 23.3.2020 0 6 687
2. 27.4.2020 20 100 21000
3. 1.6.2020 f— 43 242 45122
4. 5.6.2020 14078 18 478
5. 14.7.2020 10 340 15 620
6. 21.7.2020 12 360 42 856

43. U uvérového piipadu — ¢. smlouvy je v karté zakaznika
u polozky s nazvem Celkem pfijmy uvedena Gastka 6 687 K& kterou ucastnik Fizeni
pfi posouzeni Givéruschopnosti zapocetl.*! Piijem byl dolozen Oznamenim o p¥iznani davky
prispévku na Zivobyti ve vysi 3 410 K¢ mésicné, a to od tnora 2020 a Ozndmenim o pfiznani
davky statni socidlni podpory —pfispévek na bydleni ve vysi 3277 K¢ mésicné,
ato od 13.1.2020 do 30.6.2020.

44. Oba vySe uvedené piispévky jsou urCeny ke konkrétnimu vyuziti, nebot’ ptispévek

na Zivobyti musi byt pouZit ve prospéch piijemce, a to na tthradu zékladnich Zivotnich potieb
kromé¢ nédkladt na bydleni (napt. k uhrad¢ stravy, obleceni, obuvi, zdkladnich hygienickych
potieb apod.), a ptispévek na bydleni je davkou, kterou stat ptispiva na naklady na bydleni
rodinam a jednotlivelim s nizkymi pfijmy. Narok na ptispévek na bydleni mél vlastnik nebo
najemce bytu, jestlize 30 % (v Praze 35 %) pfijma rodiny nestacilo k pokryti naklada

40 Potizeno z informaéniho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143616/CNB/650, slozka ,

soubor

Karta zakaznika - Skéring_3876352.jpg.

41 Pofizeno z informa¢niho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143616/CNB/650, slozka ,

soubor FIS -

.docx.
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45.

46.

47.

48.

49.

50.

na bydleni a zaroven téchto 30 % (v Praze 35 %) pfijml rodiny bylo niZs§i nezZ piisluSné
normativni naklady stanovené zakonem.*?

Vyse uvedené piijmy nelze pii posuzovani Gveruschopnosti zohlednit, resp. nelze s nimi
pocitat jako s pfijmy, které by mohly slouzit k thradé meésicnich splatek sjednanych
ve smlouvé o uvéru.

U avérového piipadu — ¢. smlouvy je v kart¢ zakaznika u polozky
s nazvem Celkem pifjmy uvedena ¢astka 15 620 K¢&,* kterou tcastnik Fizeni zapodetl** pii
posouzeni uveéruschopnosti. Tuto ¢astku tvoii piijem 10 670 K& — invalidni dichod pro
invaliditu 3. stupné, 4 400 K¢& — piispévek na péci a 550 K& piispévek na mobilitu. Ugastnik
fizeni tedy akceptoval jako uznatelny piijem ptispévek na péci, ktery zadatelka pobirala
z divodu dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu svého manzela , ktery
pobiral invalidni diichod pro invaliditu 3. stupné.*®

Dle ustanoveni § 7 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich
predpist (dale jen ,,zékon o socialnich sluzbach®), se prispévek na péci poskytuje osobam
zavislym na pomoci jiné fyzické osoby. Tuto pomoc mize poskytovat osoba blizka, asistent
socialni péce, poskytovatel socidlni péce a dalsi. Podle ustanoveni § 21 odst. 2 pism. d)
zakona o socidlnich sluzbéch je ptijemce piispévku povinen vyuzivat piispévek na zajisténi
pottebné pomoci osobou blizkou nebo dal§imi osobami uvedenymi vyse, a takovy piijem
tedy nelze pifi posuzovani Uveruschopnosti zohlednit, resp. nelze s nim pocitat jako
S ptijmem, ktery by mohl slouzit k uhradé mésicnich splatek sjednanych ve smlouvé o uvéru.

Utastnik Fizeni vtomto ptipadé dile akceptoval, jako uznatelny piijem, piispévek
na mobilitu. Dle ustanoveni § 6 zakona ¢. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam
se zdravotnim postizenim, ve znéni pozd&jSich ptedpisl, plati, Ze narok na ptispevek
na mobilitu ma osoba starsi 1 roku, kterd mé narok na prikaz osoby se zdravotnim postizenim
oznaceny symbolem ,,ZTP* nebo ,,ZTP/P“, ktery byl pfiznan podle ptedpisii ucinnych
od 1.1.2014, opakovan¢ se v kalendainim mésici za uhradu dopravuje nebo je dopravovana
a nejsou ji poskytovany pobytové socidlni sluzby podle zikona o socidlnich sluzbach
vV domoveé pro osoby se zdravotnim postizenim, v domové pro seniory, v domové
se zvlastnim reZimem nebo ve zdravotnickém zatizeni Uistavni péce.

Z textace tohoto ustanoveni je ziejmé, Ze Ucelem piispévku je kompenzace pravidelnych
uhrad za dopravu osoby se zdravotnim postizenim. Takovy pfijem nelze pfi posuzovani
uvéruschopnosti zohlednit, resp. nelze s nim pocitat jako s pfijmem, ktery by mohl slouzit
k tthradé mésicnich splatek sjednanych ve smlouvé o uvéru.

V uvérovém piipadu — ¢. smlouvy byl Gcastnikem fizeni posuzovan
a zohlednovan 1 pfijem manZzelky . V informa¢nim systému v kart¢ zakaznika

42 Vedeno pod €. j. 2020/145603/CNB/650, soubor MPSV _ptispévek na bydleni.PNG.

43 Potizeno z informaéniho systému FIS, evidovéano dne 2.12.2020, ¢.j. 2020/143616/CNB/650, slozka , soubor
Ptijmy zadatele 4069555 jpg.
4 Potizeno z informaé¢niho systému FIS, evidovéano dne 2.12.2020, ¢.j. 2020/143616/CNB/650, slozka , soubor
FIS - .docx.
4 Potizeno z informac¢niho systému FIS, evidovéno dne 2.12.2020, &.j. 2020/143616/CNB/650, slozka , slozka
, soubor Ptijmy zadatele_3921032.jpg.
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51.

52.

53.

54,

55.

56.

je u polozky s nazvem celkem pifjmy uvedena ¢astka 45 122 K&*®

posouzeni uvéruschopnosti zapocetl.

, kterou ucastnik fizeni pti

Ucastnik Fizeni pii posouzeni uvéruschopnosti v dokumentu Bonita zohlednil piijem
ve vysi 19 824 K&*, ackoliv z dolozenych dokumenttl je ziejmy jeji piijem

ve vysi 18 824 K&*® (soudet vyse starobniho diichodu ve vysi 6 915 K¢ a diichodu pro

invaliditu 3. stupné ve vysi 11 909 K&) a pifjem ve vysi 880 K& — ptispévek na péci®®.

Ugastnik Fizeni tedy akceptoval jako uznatelny piijem piispévek na péci, ackoliv takovy
piijem nelze pii posuzovani tvéruschopnosti zohlednit a nelze s nim pocitat jako s ptijmem,
ktery by mohl slouzit k thradé¢ mési¢nich splatek sjednanych ve smlouvé o uvéru, vice viz
odiivodnéni vyse u uvérového piipadu — ¢. smlouvy

U avérového pripadu — ¢. smlouvy je v karté zakaznika u polozky
s nazvem Celkem pfijmy uvedena castka 18 478 K¢, kterou ucastnik fizeni pfi posouzeni
ivéruschopnosti zapocetl.®® Tuto &astku tvoii dolozeny pfijem 14 078 K& — starobni
a vdovsky diichod a 4 400 K& — piispévek na pééi.>?

Ugastnik Fizeni tedy akceptoval i v tomto piipadé jako uznatelny piijem piispévek na pééi,
ackoliv takovy pfijem nelze pii posuzovani uveéruschopnosti zohlednit a nelze s nim pocitat
jako s ptijmem, ktery by mohl slouzit k thradé mési¢nich splatek sjednanych ve smlouve
0 uvéru, vice viz odivodnéni vySe u uvérového piipadu — ¢. smlouvy

U avérového pripadu — ¢. smlouvy je v karté zakaznika u polozky
snazvem Celkem piijmy uvedena &astka 15500 K¢&. Ucastnik Fizeni pii posouzeni
ivéruschopnosti zapocet!® pifjem ve vysi 21 000 K¢&. Zadatel dolozil pracovni smlouvu
se zaméstnavatelem , ve kter¢ je sjednana mési¢ni hruba mzda
20 100 K¢. Je tedy ziejmé, ze ucastnik fizeni pii posouzeni uvéruschopnosti zohlednil
pravidelny &isty mésiéni pifjem zadatele, ktery byl navysen cca 0 4 000 K&. Ugastnik ¥izeni
k tomu uved!,®® Ze v tomto Gvérovém piipadu doslo k pochybeni na strané obchodniho
zastupce a nasledné 1 nadtizeného obchodniho manazera.

U tvérového ptipadu — €. smlouvy je v kart& zakaznika u polozky
s nazvem Celkem piijmy uvedena Castka 42 856 K¢, kterou ucastnik fizeni pfi posouzeni
tvéruschopnosti zapocetl.>* Zadatel dolozil pracovni smlouvu se zaméstnavatelem

4 Potizeno zinforma¢niho sytému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143616/CNB/650, slozka , soubor

Karta zakaznika - Skoring_3996596.jpg.

47 Potizeno z informa¢niho sytému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143616/CNB/650, slozka , soubor FIS -

.docx.

48 Potizeno zinforma¢niho sytému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143616/CNB/650, slozka
Ptijmy zadatele 3996572 jpg, Ptijmy zadatele 3996574.jpg.

49 Pofizeno z informa¢niho sytému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143616/CNB/650, slozka
Ptijmy zadatele 3996575.jpg.

50 Potizeno z informaéniho sytému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143616/CNB/650, slozka

- .docx.

51 Potizeno z informa¢niho sytému FIS, evidovano dne 2.12.2020, ¢&.j. 2020/143616/CNB/650, slozka

Karta zakaznika - Skoring_4004318.jpg.

52 Potizeno z informacniho sytému FIS, evidovano dne 2.12.2020, ¢.j. 2020/143616/CNB/650, slozka

- .docx.

53 Ptijato dne 30.11.2020, &.j. 2020/142848/CNB/650, soubor Pruvodni_dopis.pdf.

54 Pofizeno z informa¢niho sytému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143616/CNB/650, slozka

Bonita.PNG.
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57.

58.

59.

60.

, ve kter¢ je sjednana zdkladni hruba mzda ve vysi 10 000 K¢ mési¢né, osobni
ohodnoceni 0 —6 700 K¢ mési¢né, mimotradné odmény 0 —4 200 K& mésicné, vyplatni pasku
za obdobi 4/2020 s ¢istou mzdou ve vysi 12 360 K¢, vyplatni pasku za obdobi 5/2020 s Cistou
mzdou ve vysi 12 360 K¢, vyplatni pasku za obdobi 6/2020 s Cistou mzdou ve vysi
12 360 K¢. Tkdyz jde o opakovany uvér zadatele (refinancovany uveér) ucastnik fizeni
V daném uvérovém piipadu nedisponuje zddnym jinym aktudlnim podkladem, ktery by nebyl
star§i 6 mésict prede dnem podéani zadosti o uvér, ktery by prokazoval vysi piijmu
zohlednénou pii posouzeni Gvéruschopnosti zadatele. Uastnik Fizeni pii posouzeni
uveruschopnosti tedy zohlednil pravidelny ¢isty mésiéni piijem zadatele, ktery byl navysen
cca 0 30 000 Kc¢.

Spravni organ ma na zakladé vySe uvedeného za prokazané, Ze ucastnik Fizeni
ve 2 pfipadech® ze vzorku Fajnpiijéka zohlednil, ve vypoétu pouZzitelného p¥ijmu
v dokumentu Bonita, vy$i prijmu, ktera neodpovidala doloZzenym podkladim,
a ve 4 pripadech® ze vzorku Fajnpiijéka zohlednil ve vypoétu pouZitelného p¥ijmu
V dokumentu Bonita prijem, ktery nemuZe slouzit k uhradé mési¢nich splatek
sjednanych ve smlouvé o avéru.

Vydaje®’
- Osobni vydaje

Spravni organ kontrolou vzorku Fajnpujcka zjistil, Ze ucastnik fizeni pii posouzeni
uvéruschopnosti v dokumentu Bonita zohlednoval vzdy prohldsenou vysi osobnich vydaja.

Nad to ucastnik fizeni ve 2 piipadech®® ze vzorku Fajnpijéka zohlednil pii posouzeni
uvéruschopnosti, resp. pfi vypoctu pouzitelného pfijmu ¢astku osobnich vydaja, ktera byla
niz§i nez castka odpovidajici vysi Zzivotniho minima na jednotlivce dle zakona

¢. 110/2006 Sb., o zivotnim a existenénim minimu, ve znéni pozdé&jsich predpisi (dale jen
ZZEM®).

Ve 3 ptipadech ze vzorku Fajnptjcka ucastnik fizeni pfi posouzeni tivé€ruschopnosti, resp.
vypoctu pouzitelného piijmu vyrazné¢ podhodnotil celkovou vysi tohoto typu vydaje
na zadatele a nezaopatifené déti v domacnosti (celkova vySe tohoto typu vydaje byla tak
nizka, Ze neodpovidala ani soudtu &astek Zivotnich minim dle ZZEM na jednotlivce
a jednotlivé déti do 6 let), viz Tabulka €. 3.

5 Uvérové ptipady - ¢&. smlouvy a —¢&. smlouvy )
% Uvérové ptipady — & smlouvy , — & smlouvy , — & smlouvy

a — ¢&. smlouvy .

57 Ucastnik fizeni, jak je uvedeno v odst. 19. tohoto piikazu, rozliduje vydaje na 1. Vydaje na bydleni, 2. Osobni vydaje,
3. Spofeni/pojisténi, 4. Vyzivovaci povinnost, 5. Splatky Gvéra zapujcek, 6. Dalsi vydaje. Stejnym zpusobem ucastnik fizeni
rozliSuje druhy vydajt ve vnitinim pfedpise Smérnice €. 17/2018 - Pravidla posuzovani uvéruschopnosti.

%8 (Jyérovy piipad —¢. smlouvy , kde byla zapoctena ¢astka ve vysi 3000 K¢. - ¢. smlouvy

, kde byla zapoctena ¢astka ve vysi 0 K¢.
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Tabulka ¢. 3

< Soucet ¢astek
< -~ Pocet - . . .
Cislo Datum N Zohlednéna vysSe nezaopatienych zwotnlgh minim
o Identifikace osobnich vydaji < r dle ZZEM na
smlouvy uzavieni N e déti . .
.7, Zadatele o uvér | dle dokumentu . . jednotlivce a
(papirové) smlouvy . « Vv domacnosti dle | . o g axge
Bonita (v K¢) karty zdkaznika jednotlivé déti do
W zakaz 6 let*® (v K&)
9.4.2020 4 000 1 5830
27.4.2020 4 000 2 7 800
3.8.2020 8750 3 9770
61. Na zakladé vySe uvedeného ma spravni organ za prokazané, Ze ucastnik fizeni ve v§ech
pripadech ze vzorku Fajnpiijéka zohlednil pouze prohlasenou vysi osobnich vydaji
a prip. prohlaSenou vySi vydaji na nezaopatiené dité/déti Zijicich ve spolecné
domacnosti.
- Vydaje na bydleni a dalsi typy vydaji
62. V Tabulce ¢. 4 spravni orgadn uvadi u jednotlivych Zzadatelii vydaje na bydleni,
spoteni/pojisténi (pravidelné platby), vyzivovaci povinnost, dalsi vydaje (socidlni/zdravotni
pojisténi OSVC, odpovédnostni plnéni, nedoplatky na danich atd.), které ucastnik fizeni
zohlednil pii posouzeni uvéruschopnosti v dokumentu Bonita.
63. Zohlednéni vySe osobnich vydaju pfi posouzeni tivéruschopnosti je popsano v podkapitole
vyse ,,Osobni vydaje* a vySe zavazkll zadatele o Gvér pfi posouzeni uvéruschopnosti
v dokumentu Bonita je popsano v podkapitole nize ,,Zavazky*.
64. Tabulka ¢. 4 - Vydaje na bydleni a dalsi typy vydaji
Identifikace Dr:‘l,leg)e’glf m Typ a vySe vydaje zapocteného DoloZeny dokument a vyse
yadatele v Kar téy pFi posouzeni uvéruschopnosti doloZeného typu vydaje/
zakaznika® (zdroj: dokument Bonita) nedoloZeno
Cestné prohlageni o pfispivani na
1 vydaje na bydleni 3 200 K¢ domaécnost ¢astkou ve vysi
: spolubydlici 3 200K¢
Néajemni smlouva sjednana
s zadatelkou (najemce), ze které
neni patrna vyse najmu a dal§ich
2 . " vydaje na bydleni 1 500 K¢ pfipadnych dhrad
' T najemnt . . Oznameni o pfiznani davky
(/2" dle karty zékaznika) prispévek na Zivobyti, ze kterého
vyplyva, Ze zadatelka hradi najem
a uhrady spojené s bydlenim ve
vysi 3 389 K& mésicné.

59 Pozn. spravniho organu: S ohledem na skute¢nost, Ze spravni organ nezna vék nezaopattenych déti zadatelfi o uvér, byl proveden
pfepocet na vysi ¢astek Zivotnich minim dle ZZEM na nejmladsi vékovou kategorii déti dle ZZEM (0 — 6 let).
60 Obsahuje moZnosti: vlastnik, spoluvlastnik, najemnik, spolubydlici, pedovatelsky dim, ubytovna a Zije s rodici.
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Periodicka faktura za sdruzené
sluzby dodavky elektiiny -
3. spoluvlastnik vydaje na bydleni 1 090 K¢& mésicni zaloha 1 090 K¢.
Doplatek 1 276 K¢ za fakturaéni
obdobi 20.10.2018 — 14.10.2019.
4. najemnik vydaje na bydleni 3 000 K¢ Nedolozeno
5. Yije s rodici dalsi vydaje 10 000 K¢ NedoloZeno
6. spoluvlastnik vydaje na bydleni 6 000 K¢ NedoloZeno
spofeni/pojisténi 2 500 K¢
7. najemnik (spofeni/pojisténi 0 K¢, dalsi Nedolozeno
vydaje 2 500 K¢ dle karty
zéakaznika)
8. néjemnik dalii vydaje 5000 K&. Nedolozeno
9. spolubydlici vydaje na bydleni 5000 K¢& Nedolozeno
65. U tvérového piipadu — ¢. smlouvy zapocetl ucastnik fizeni
v dokumentu Bonita vydaj na bydleni ve vysi 1 500 K¢&.51 Z dolozeného Oznameni o pfiznani
davky ptispévek na Zivobyti vyplyva, ze Zadatelka zije v méstském ndjemnim byté a hradi
najem a uhrady spojené s bydlenim ve vysi 3 389 K¢ mésiéng.®? 7 ptedlozenych podkladii
neni viibec ziejmé, z jakého diivodu ucastnik fizeni tyto néklady na bydleni zapocetl pii
posuzovani tveéruschopnosti ve vysi 1 500 K¢ s pozndmkou Y.
66. U uvérového ptipadu — ¢. smlouvy zapocetl ucastnik fizeni
v dokumentu Bonita vydaj na bydleni ve vysi 3 200 K¢ a vydaj na placeni vyzivného ve vysi
3 500 K&, agkoliv tyto vydaje nebyly dolozeny.
67. U uvérového piipadu — ¢. smlouvy zapocetl ucastnik ftizeni

61 Potizeno z informacniho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143616/CNB/650, slozka s

soubor FIS -

.docx.

62 Potizeno z informacniho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143616/CNB/650, slozka s

soubor

Ptijmy Zzadatele 3876355.jpg.

83 Potizeno z informaé¢niho systému FIS, evidovéano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143616/CNB/650, slozka , soubor FIS
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v dokumentu Bonita vydaj na bydleni ve vy§i 1 090 K¢&.5 Zadatel uvedl,
7e je spoluvlastnikem nemovitosti. ®® Ugastnik fizeni neovéiil skute¢nou vysi viech vydaji
na bydleni zadatele, jelikoz zohlednil pouze vysi vydaje odpovidajici zaloze za sdruzené
sluzby dodéavky elektiiny.

68. U uvérového piipadu — ¢. smlouvy ucastnik ftizeni zapocetl
v dokumentu Bonita dalsi vydaje®® ve vysi 10 000 K&.5” Vyse téchto vydajii nebyla zadatelem
doloZena.

69. Uuvérového piipadu — ¢. smlouvy ucastnik fizeni v karté zékaznika

uvedl u polozky dalii vydaje ¢astku 2 500 K&, kdy tato ¢astka byla v dokumentu Bonita
zaznamenana u polozky spoteni/pojisténi. Vyse téchto vydajti nebyla Zadatelem doloZena.

70. U uvérového piipadu — ¢. smlouvy ucastnik fizeni zapocetl
v dokumentu Bonita dalsi vydaje ve vysi 5 000 K&.%° Vyse t&chto vydaji nebyla zadatelem
doloZena.

71. Vevyse uvedenych ptipadech nejsou vydaje na bydleni ani dalsi vydaje bud’ doloZeny viibec,
nebo nejsou dolozeny dostatecné a neni tak mozné ovétit mimo jiné jejich vysi. U vydajové
polozky ,,dalsi vydaje* pak ¢asto neni ani uvedeno o jaké konkrétni vydaje se jedna. Spravni
organ nepovazuje takovéto informace za spolehlivé, dostadené a piimétené proto, aby
na jejich zéklad¢ mohlo dojit k fadnému posouzeni tivéruschopnosti zadatele.

72. Spravni organ ma na zakladé vySe uvedeného za prokazané, Ze tucastnik Fizeni
v 6 pfipadech’® ze vzorku Fajnpiijéka vychazel z nedostateéné zjisténé a doloZené vyse

vydajit na bydleni a ve 4 pFipadech’ ze vzorku Fajnpiijéka z nedostateéné zjisténé
a doloZené vyse dalSich typi vydaji zaznamenanych v karté zakaznika.

e Zavazky

73. Spravni orgén ovétil ucastnikem fizeni nastavené postupy pro dokladani a zapocteni zavazkt
zadatelll pro UcCely posouzeni Uvéruschopnosti, resp. pro vypocet pouzitelného piijmu
v dokumentu Bonita u viech Zadatelti ze vzorku Fajnpiijcka.”? Ugastnik fizeni pii posouzeni
uveéruschopnosti, resp. vypoctu pouzitelného piijmu zohlednil ve vSech 30 piipadech
ze vzorku Fajnptijcka prohlaSenou vysi zavazkl Zadatele o aver.

84 Potizeno z informa¢niho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143616/CNB/650, slozka , soubor FIS
- .docx.
85 Potizeno z informaéniho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143616/CNB/650, slozka , soubor

Karta zédkaznika - Skoring 3906871.pdf.
8 Dle informaci uvedenych v dokumentu Bonita by se mélo jednat napf. o socialni/zdravotni pojisténi OSVC, odpovédnostni pInéni,
nedoplatky na danich atd.

67 Potizeno z informaé¢niho systému FIS, evidovéano dne 2.12.2020, ¢.j. 2020/143616/CNB/650, slozka , soubor FIS -
.docx.

88 Pofizeno z informaéniho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143616/CNB/650, slozka , soubor
Karta zdkaznika - Skoring_4059368.jpg.

69 Potizeno z informacniho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143616/CNB/650, slozka , soubor
Karta zakaznika - Skoring 4095267.pdf.

7 (Jyérové ptipady — & smlouvy , — &. smlouvy , - &. smlouvy
, — ¢. smlouvy R — ¢. smlouvy a — ¢. smlouvy

1 Uyérové piipady — & smlouvy , — ¢&. smlouvy , — & smlouvy

a — ¢. smlouvy

2 Viz odst. 26. - 28. tohoto piikazu.
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74. Konkrétné v uvérovém pripade — ¢. smlouvy v karté zakaznika
Jje zaznamenano, ze zadatelka o vér ma Gveéry u spolecnosti Vv celkové
vysi 950 000 K¢ s mesicni splatkou ve vysi 12 156 K¢ a Vv celkové vysi
300 000 K& s mési¢ni splatkou ve vysi 6 453 K&, aniz by tyto informace byly ovéieny.

75.  V avérovém piipadé — ¢. smlouvy v kart¢ zakaznika je zaznamenano,
7e zadatel splaci uvéry/zaptjcky (v&. hypoték) ve vysi 3 500 K&,’* aniz by tato informace
byla ucastnikem fizeni ovétena.

76. Ve zbylych 28 uvérovych piipadech’ ze vzorku Fajnptijcka uéastnik fizeni vysel z deklarace
zadatele, Ze nema zévazky vuci spolecnostem odliSnym od ucastnika fizeni.

77. Spravni organ ma proto na zakladé vySe uvedeného, Ze ucastnik Fizeni ve vSech
pripadech ze vzorku 30 uvérovych smluv o spotiebitelském tuvéru tykajicich
se produktu Fajnpiij¢ka neovéroval vySi mési¢nich zavazki Zadatele.

- Dalsi zjiSténi v oblasti zdvazk

78. Spravni organ v uvérovém piipade — ¢&. smlouvy zjistil,
ze V dokumentu Bonita byly zohlednény stavajici splatky uvéra ve vysi 0 K¢, a to 1 presto,
ze z dokumentace v informacnim systému FIS jsou patrné zavazky zadatele. V informaénim
systému FIS je ulozen netiplny vypis 4/20207® z bankovniho uétu, udet vedeny u

, ze kterého je patrna splatka averu ve vysi 1 216,07 K¢ a 2 719,62 K¢,

netiplny vypis 5/20207" 7 bankovniho Giétu, udet vedeny u

ze kterého je patrna splatka uvéru ve vysi 1 214,35 K¢, 2 525,09 K¢ a 3 706,96 K¢ a neuplny

vypis 6/20207® z bankovniho wétu, udet vedeny u , ze kterého
je patrna splatka uvéru ve vysi 1 214,35 K¢, 2 693,82 K¢ a 3 706,96 K¢.

79. Na zakladé tohoto zjiSténi ma spravni organ za prokazané, Ze ucastnik Fizeni
v 1 pFipadé’ ze vzorku Fajnpiijéka Fadné nezohlednil pFi vypoétu pouZitelného pFijmu
vV dokumentu Bonita vysi zjiSténych zavazki z doloZenych dokumentii.

80. Spravni organ v uvérovém piipade — ¢. smlouvy zjistil, ze je
Vv karté zdkaznika zaznamenano, Ze splaci stavajici veér u Ucastnika fizeni, kdy celkova

73 Potizeno z informa¢niho sytému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143616/CNB/650, slozka , soubor
Karta zakaznika - Skoring_4098876.pdf.
74 Potizeno z informacniho sytému FIS, evidovano dne 2.12.2020, ¢.j. 2020/143616/CNB/650, slozka , soubor s
KZ.pdf.
75 Uydrové piipady — ¢. smlouvy s - ¢. smlouvy , - ¢. smlouvy
, - ¢. smlouvy R - ¢. smlouvy R - ¢. smlouvy s
- €. smlouvy , - ¢. smlouvy s - ¢. smlouvy s
- ¢. smlouvy , - ¢. smlouvy s - ¢. smlouvy s - ¢. smlouvy
, - ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy , - ¢. smlouvy ,
_ -¢. smlouvy s - ¢. smlouvy s - ¢. smlouvy s -¢.
smlouvy , - ¢. smlouvy , - &. smlouvy , - &. smlouvy
, - ¢. smlouvy s - ¢. smlouvy s - ¢. smlouvy s
- ¢. smlouvy a - ¢. smlouvy
76 Potizeno z informacniho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143616/CNB/650, slozka , soubor
Ptijmy zadatele 4100898.pdf.
7 Potizeno z informa¢niho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143616/CNB/650, slozka , soubor
Ptijmy zadatele 4100898.pdf.
78 Pofizeno z informaéniho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143616/CNB/650, slozka , soubor
Ptijmy zadatele_4100898.pdf.
 Uvérovy piipad - & smlouvy
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mésiéni splatka je ve vysi 3 104 K&.8° Zadatelka Zije ve spoleéné domacnosti se svym synem

, pfiCemz v dokumentu Bonita byly zohlednény pifijmy a vydaje za tuto
spoleénou domacnost.8! Zadatelka sjednala smlouvu o uvéru dne 2.3.2020, stejné jako jeji
syn . U spotiebitele je v informacnim systému FIS uvedeno, ze ke dni
podéani zadosti o uvér zadatelky , zacal splacet/splacel na zaklad¢ smlouvy
0 uvéru ze dne 2.3.2020 (soubézny uvér, ¢. smlouvy ), tydenni splatku ve vysi
148 K¢, predpokladana doba splaceni 45 tydnt (celkova vyse mésicni splatky 592 K¢) a na
zaklad¢é smlouvy o tvéru ze dne 3.11.2019 (refinancovany uvér, ¢. smlouvy ),
tydenni splatku ve vysi 898 K¢, predpokladana doba splaceni 80 tydnt, tedy do 20/2021
(celkova vySe mésicni splatky 3592 K¢).

81. Ucastnik Fizeni zavazky Vv celkové vysi 4 184 K¢, které mél hradit mésicné,
nezohlednil pfi vypoctu pouzitelného ptijmu zadatelky o Gveér v dokumentu
Bonita.

82. U uvérového piipadu — ¢. smlouvy je v karté zakaznika zaznamenano,
7e splaci stavajici ivér u ticastnika Fizeni, kdy celkova mésiéni splatka je ve vysi 3 592 K&.82
Zadatel Zije ve spole¢né domécnosti se svou matkou , kdy v dokumentu Bonita
byly zohlednény pfijmy a vydaje za tuto spoleénou domacnost.®® Zadatel sjednal smlouvu
0 uvéru dne 2.3.2020, stejné jako jeho matka . U spotiebitelky
je v informacnim systému FIS uvedeno, ze ke dni podani Zadosti o Gvér zadatele :
zacala splacet/splacela na zdkladé smlouvy o uvéru ze dne 5.12.2019 (refinancovany uvér,
¢. smlouvy ), tydenni splatku ve vysi 776 K¢, predpokladana doba splaceni
80 tydni, tedy do 25/2021 (celkova vySe mésicni splatky 3104 K<) a na zadklad¢ smlouvy
0 uvéru ze dne 2.3.2020 (soubézny uvér, ¢. smlouvy ), tydenni splatku ve vysi
148 K&, predpokladand doba splaceni 45 tydnt (celkova vyse mésicni splatky 592 K¢).

83. Ucastnik fizeni zavazky Vv celkové vysi 3 696 K¢, které méla hradit mésicné,
nezohlednil pfi vypoctu pouzitelného piijmu zadatele o Gveér v dokumentu Bonita.
Utastnik Fizeni tedy pii posuzovéani uvéruschopnosti na stran& pifjmi zohlediioval u pani

a pana jejich spole¢ny ptijem ve vysi 20 918 K¢, avsak jejich zavazky pii
posuzovani uvéruschopnosti hodnotil oddélené pro pani a pana , COZ
mohlo vést k nepfimeéfenému stradani zadatelti o uvér. Pokud od jejich spole¢ného piijmu
20 918 K¢ se odectou spolecné naklady na bydleni ve vysi 4 000 K¢, pravdépodobné
spole¢né osobni naklady ve vysi 7 600 K¢ a splatky dosavadnich zavazka vedenych

80 Potizeno z informaéniho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, ¢&.j. 2020/143616/CNB/650, slozka , soubor
Karta zékaznika - Skoring_3836309.pdf.
81 Z posouzeni bonity vyplyv4, Ze Giastnik fizeni pii posuzovéani uvéruschopnosti zohlednil celkovy ptijem 20 918 K&, coZ odpovida

souctu dichodi pani ve vysi 11 373 K¢ a diichodu pana ve vysi 9 545 K¢. A dale zohlednil spole¢né vydaje
na bydleni pani a pana ve vysi 4 000 K¢.
82 Potizeno z informa¢niho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143616/CNB/650, slozka , soubor

Karta zakaznika - Skoring_3836302.pdf.
83 Z posouzeni bonity vyplyv4, Ze Giastnik fizeni pii posuzovéani avéruschopnosti zohlednil celkovy pifjem 20 918 K&, coZ odpovida

souctu dichodl pani ve vysi 11 373 K¢ a dichodu pana ve vysi 9 545 K¢. A dale zohlednil spole¢né vydaje
na bydleni pani a pana ve vysi 4 000 K¢.
84 U zadatelky a zadatele jsou uvedeny osobni naklady 7 600 K¢&, avsak neni zfejmé, zda se jedna o jejich

individualni osobni néklady, a nebo o spole¢né osobni naklady. Ucastnik Fizeni viak sdélil obecné k posuzovani Givéruschopnosti,
ze osobni naklady neovéfuje a posuzuje je odhadem kolem 4 000 K¢&, coz by odpovidalo tomu, Ze pravdépodobné se jedna o spolecné
osobni naklady zadatelky a zadatele o uvér. V tomto piipadé, v§ak vznika podezieni, ze ucastnik fizeni nezjist'oval konkrétni osobni
naklady zejména Zadatele, ktery je v invalidnim dtichodu s invaliditou III. stupné. U tohoto pfipadu obchodni zastupce ticastnika
fizeni pfi stanoveni vyse tohoto typu vydaje nezohlednil individualni situaci zadatele o uvér, kdyz obecné akceptoval ¢astku cca
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84.

85.

86.

87.

u Gidastnika fizeni ve vysi 3592 K&% a ve vysi 3 104 Ke%, tak by zbyl spoleény pouzitelny
pfijem téchto zadateli o uvér ve vysi 2 622 K¢&. Avsak Gcastnik fizeni imysIné pfi posuzovani
uveéruschopnosti téchto zadatel ve spole¢né domacnosti zohlednil jejich dosavadni zavazky
V porovndni s jejich spoleénym piijmem zvlast, kdyz dospél k tomu, ze pani ma
pouzitelny piijem ve vysi 6 214 K¢ a pan ma pouzitelny piijem ve vysi 5 726 K¢.
Na zaklad¢ toho poskytl pani dalsi uvér ve vysi 4 000 K¢, kdyz méla tydné splacet
148 K¢, a panu poskytl téz avér ve vysi 4 000 K¢, kdyz mél tydné splacet 148 K¢.

Na zikladé téchto zjisténi ma spravni orgin za prokiazané, Ze ucastnik Fizeni
ve 2 piipadech®” Fadn& nezohlednil vysi stavajicich zavazki ze smluv o uvéru, které
byly uzavieny u ucastnika Fizeni, pri vypoctu pouzitelného prijmu v dokumentu
Bonita.

Spravni organ dale zjistil, ze v 6 uveérovych pfipadech ze vzorku Fajnpujcka je v karté
zdkaznika zaznamenano, Ze je proti zadatelim o Gvér vedena exekuce. Ucastnik fizeni
neovértil tyto informace nahledem do centralni evidence exekuci, coz odpovida jeho
vyjadfeni, ze tento registr nevyuziva.®® Z informaéniho systému FIS ani neplyne, Ze by
ucastnik fizeni tuto informaci ovéfil jinym zptsobem.

Utastnik Fizeni sdélil, Ze existence probihajiciho exekuéniho fizeni neni diskvalifikaénim
kritériem pro poskytnuti uvéru.®® V piipadé, ze zadatel uvede, e je proti nému vedena
exekuce, pak se tato skutecnost zapiSe do informaéniho systému do karty zakaznika v ¢asti
Snazvem Financni situace Zadatele/Mésicni vydaje zadatele (CZK)/6. Dalsi vydaje
(socialni/zdravotni pojisténi OSVC, odpovédnostni plnéni, nedoplatky na danich atd.).
Spravni organ zjistil, Ze tomuto tvrzeni neodpovidaji zdznamy V karté zidkaznika u 5%
z 6 zadateld, ktefi uvedli, Ze je proti nim vedena exekuce. V téchto ptipadech neni u polozky
snazvem 6. Dalsi vydaje uvedena zadna &astka. U 1% zadatele z t&chto 6 Zadateld je
u polozky s nazvem 6. Dalsi vydaje uvedena ¢astka 5 000 K&, nicméné tento zadatel je OSVC
a neni tedy zfeymé k jakému typu vydaje, ktery je uveden v demonstrativnim vyctu u této
polozky, se ¢astka 5 000 K¢ vztahuje. V informaénim systému FIS neni u tohoto zadatele
zadny podklad, ze kterého by spravni organ mohl ovéfit relevantni informace o exekuci
a pfipadnou vysi mésicni splatky.

Na zakladé vySe uvedenych zjiSténi ma spravni organ za prokazané, Ze ucastnik Fizeni
v 6 pripadech®’ ze vzorku Fajnpijc¢ka neovéFil informaci o probihajicim exekuénim
fizeni proti Zadateli o Givér a nezjistil pFipadnou vysi mési¢ni uhrady Zadatele v ramci
takového tizeni, v disledku cehoZ nebyly tyto zavazky zohlednény prFi vypoctu
pouZitelného piijmu v dokumentu Bonita.

4 000 K¢&/mésiéné na zadatele (v tomto konkrétnim piipadé je postup obchodniho zastupce v rozporu i s tvrzenim tGcastnika fizeni
— viz Protokol o kontrole str. 9).

8 Uvér vedeny na pani

8 Uvér vedeny na pana .

87 Uvérové pripady — & smlouvy , - & smlouvy ,

8 Viz odst. 26. tohoto piikazu.

8 Ptijato dne 30.11.2020, &.j. 2020/142857/CNB/650, soubor Pruvodni_dopis.pdf.

% (Jyérové piipady - &. smlouvy , — &. smlouvy , - &. smlouvy
, - ¢. smlouvy a - ¢. smlouvy

91 Uvérovy piipad - & smlouvy
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88.

89.

90.

K uvérovému piipadu — ¢. smlouvy spravni orgéan zjistil,
7e zadatelka podala® spolu s manzelem dne 20.8.2020 navrh na povoleni
oddluzeni. Spravni organ zjistil, Ze Zadatelka ptedtim, nez sjednala smlouvu o uvéru
s ucastnikem ftizeni dne 14.7.2020, m¢la zavazek u spolecnosti:

, celkova vyse piihlaSenych pohledavek 60 817,92 K¢, celkova vyse
pohledavek vcetné nakladi exekuce ve vysi 12 883,83 K&, ,
smlouva ze dne 21.2.2012, celkova vyse pohledavek 10 304 K¢,
smlouva ze dne 21.4.2006, celkova vyse pohledavek 204 969 K¢,
___,celkova vyse pohledavek véetné naklada exekuce 48 178 K¢,
____pohledavka postoupena , celkova vyse pohledavek véetné nakladii
exekuce 119 243,28 K¢ a , celkova vyse pohledavek 70 555,94 K.
Zadatelka méla i dalsi zavazky spojené s uhradou nakladii na vedeni nékolika exekuci.
Ugastnik Fizeni viak pii posuzovani uvéruschopnosti zapo&etl splatky zavazkd ve vysi 0 K&.

Kuvérovému ptipadu — ¢. smlouvy spravni organ zjistil, Ze zadatel
podal®* dne 10.8.2020 navrh na povoleni oddluZeni. Spravni organ zjistil,®® Ze Zadatel
predtim nez sjednal smlouvu o uvéru s ucastnikem fizeni dne 19.3.2020, mél zavazky
U spole¢nosti: , smlouva uzaviena dne 26.9.2018, celkova vyse
pohledavky vcetné nékladii na pravni zastoupeni k vymozeni elektronického platebniho
rozkazu 76 480 K¢, , Smlouva uzaviena dne 21.3.2013, celkova vyse
pohledavky 61 156 K¢, , smlouva uzaviena dne 21.3.2019, celkova vyse
pohledavky 116 660 K¢, , smlouva uzaviena dne 30.10.2019, celkova
vySe pohledavky 8 577,18 K&, smlouva ze dne 27.5.2019,
celkova vyse pohledavky 29 842,64 K¢, , smlouva uzavfena dne
17.10.2019, celkova vyse pohledavek 9 869,77 K¢, , smlouva uzaviena dne
9.11.2019, celkova vyse pohledavek 22 611 K¢ a smlouva ¢islo

, zesplatnéna jistina ke dni 29.12.2019, celkova vysSe ptihlaSenych pohledavek
36 543 K¢&. Ugastnik fizeni viak pii posuzovani Givéruschopnosti zapocetl splatky zavazki
ve vysi 900 K¢.

K uvérovému ptipadu — ¢. smlouvy spravni organ zjistil, ze zadatel
podal®® dne 30.7.2020 navrh na povoleni oddluzeni. Spravni organ zjistil,®’ Ze Zadatel
pfedtim neZ sjednal smlouvu o uvéru s Gcastnikem ftizeni dne 1.7.2020, mél zavazek
u spolecnosti: , smlouva uzaviena dne 20.9.2019, celkova vyse pohledavek
21 784,27 K&, , smlouva o spottebitelském uvéru €. 121458, pohledavka splatna
od 3.8.2020, celkova vyse pohledavek 287 519,66 K¢, , smlouva Givéru uzaviena
dne 20.8.2015, celkova vySe pohledavek 36 208,38 K¢, , Smlouva
uzaviena dne 9.10.2018, celkova vyse pohledavky 26 646,92 K¢, , Smlouva
uzaviena dne 9.1.2015, celkova vySe pohledavek 50 302,21 K¢,
, pohledavka postoupena postupitelem spolecnosti , sSmlouva
uzaviena dne 12.10.2017, celkova vyse pohledavky 11 606,32 K¢,
pohledavka postoupena postupitelem spolecnosti ,

9% Vedeno pod ¢&j. 2020/145603/CNB/650, slozka -insolvence, soubor Navrh na povoleni
oddluzeni .pdf.

% Vedeno pod &.j. 2020/145603/CNB/650, slozka -insolvence, soubor navrh na povoleni oddluzeni.pdf.

% Vedeno pod &.j. 2020/145603/CNB/650, slozka -insolvence, soubor .pdf, _ .pdf,

.pdf, _ .pdf, _ .pdf, .pdf,

_v_ykonatelné .pdf, .pdf.

% Vedeno pod &.j. 202_0/145603/CNB/650, slozka - insolvence, soubor Insolvenéni navrh. .
97 Vetejné dostupné na: https:/isir.justice.cz/isir/ueu/evidence_upadcu_detail.do?id=AA99B12A174BOAEEE05333F21FACFEAB.

25


https://isir.justice.cz/isir/ueu/evidence_upadcu_detail.do?id=AA99B12A174B0AEEE05333F21FACFEAB

smlouva uzaviena dne 16.3.2018, celkova vySe pohledavky 18 944,73 K¢,
, zavazky vzniklé v roce 2019, celkova vyse pohledavek 90 173,45 K¢,

, smlouva o uvéru splatnd od 22.4.2020, celkova vySe pohledavek

51 745,96 K¢, , smlouva uzaviena dne 13.11.2017, celkova vyse

pohledavky 2 444,82 K¢, , smlouva uzaviena dne 10.9.2019 celkova

vyse pohledavek 110 488,48 K¢&. Ucastnik fizeni vSak pfi posuzovani uvéruschopnosti

zapocetl splatky zavazki ve vysi 3 500 K¢.

91. Kvérovému piipadu — ¢. smlouvy spravni organ zjistil, Ze zadatel
podal®® dne 18.8.2020 navrh na povoleni oddluzeni. Spravni organ zjistil,® Ze Zadatel
predtim nez sjednal smlouvu o Uvéru s ucastnikem fizeni dne 14.3.2020, m¢l zavazky

U spolecnosti , smlouva uzaviena dne 14.2.2020, celkova vyse
pohledavky 14 787,78 K¢, , smlouva uzaviena dne 13.6.2019
a 11.12.2019, celkova vyse pohledavek 21 698, 16 K¢, , smlouva

0 Gvéru ze dne 1.10.2018 a 13.12.2018, celkova vyse pohledavek 23 069,19 K&. Ugastnik
tfizeni vSak pii posuzovani ivéruschopnosti zapocetl splatky zavazkl ve vysi 1 800 K¢.

92. Kvérovému piipadu — C. smlouvy spravni organ zjistil, Ze zadatel
podal*® dne 21.8.2020 navrh na povoleni oddluzeni. Spravni orgin zjistil,'®! Ze zadatel
pfedtim nez sjednal smlouvu o Uvéru s ucastnikem fizeni dne 6.4.2020, mél zavazky
u spole¢nosti: , smlouva o Cerpani kreditniho limitu uzaviena dne
28.4.2014, sjednana vyse limitu nejméné 90 000 K&, , Smlouva
0 Cerpani kreditniho limitu uzaviena dne 30.1.2017, sjednana vysSe limitu 26 000 K¢&,

, smlouva uzaviena dne 28.5.2020, jistina 19 833,33 K¢,

, smlouva uzavtena dne 5.5.2020, jistina 45 489 K¢, ,

smlouva uzaviena dne 22.1.2020, jistina 35 434 K¢, , smlouva uzaviena

dne 8.9.2015, jistina 257 281 K¢, smlouva na Cerpani kreditniho limitu ze dne 1.4.2003,

sjednana vyse limitu nejméné 155 000 K¢&, smlouva na Cerpani kreditniho limitu ze dne

25.6.2018, sjednana vyse limitu nejméné 110 000 K¢, smlouva na ¢erpani kreditniho limitu

ze dne 27.3.2013, sjednana vyse limitu nejméné 110 000 K¢,

, smlouva o Cerpani kreditniho limitu ze dne 19.1.2004, sjednand vysSe limitu

nejméné 70 000 K¢, , smlouva uzaviena dne 5.6.2019, jistina
66 000 K¢, smlouva uzaviena dne 5.12.2019, jistina 90 000 K¢, , Smlouva
uzaviena dne 20.2.2020, , smlouva uzaviena dne 29.10.2019, jistina
126 000 K¢, , smlouva uzaviena dne 17.1.2019, jistina 106 000 K¢
a , smlouva uzaviena dne 27.11.2019, jistina 100 000 K&. Ugastnik

fizeni vSak pii posuzovani uvéruschopnosti zapocetl splatky zavazkt ve vysi 0 K¢.

93. Na zikladé vySe uvedenych zjiSténi ma spravni organ za prokazané, Ze ucastnik rizeni
v 5 pfipadech!®? ze vzorku Fajnpijcka nezjistil a neovéril stavajici zavazky Zadateld,
¢imZ nezjistil skute¢né finan¢ni zatiZeni téchto Zadatelii a v dokumentu Bonita vyrazné

9 Vedeno pod &.j. 2020/145603/CNB/650, slozka -insolvence, soubor _navh na insolvenci.PNG.
9 Vedeno pod &.j. 2020/145603/CNB/650, slozka -insolvence, soubor _ .pdf,
_ .pdf, _ .pdf.
10 Vedeno pod &.j. 2020/145603/CNB/650, slozka, slozka -insolvence, soubor Navrh na povoleni
oddluzeni_ .PNG.
101 Vedeno pod ¢&.j. 2020/145603/CNB/650, slozka, slozka -insolvence, soubor
102 - &. smlouvy , - &. smlouvy , - &. smlouvy , - &
smlouvy a - &. smlouvy
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94.

95.

96.

97.

98.

podhodnotil vysi stavajicich zavazki p¥i vypo¢tu pouZitelného piijmu.

b) Fajnpujéka MAX

Spravni organ vyzvall® tcastnika Fizeni k popisu vnitfnich mechanismi ové&fovani
udrzitelnosti pfijmu Zadatele o uvér po celou dobu trvani smluvniho vztahu. Uéastnik fizeni
ve své odpovédi uvedl,'® ze v piipadé produktu Fajnpijécka MAX mechanismy pro
oveétovani udrzitelnosti pfijmi nastaveny nema. Spravni organ ma tedy za to, ze ucastnik
fizeni nezajistil, aby u kazdé¢ jednotlivé zadosti o uvér fadné ovétil predpoklad udrzitelnosti
piijmu zadatele v ptipad¢ produktu s dobou splatnosti 12 az 36 mésicu.

Utastnik fizeni pii kontrole na misté dne 24.9.2020 k vydajim prohlasil,’® Ze vydaje
zadatele o uvér (vyplnéné na zékladé¢ telefonického hovoru v informac¢nim systému v karté
zékaznika MAX) ovéfuje ve vypisu z jeho bankovniho uctu, pticemz v ptipad¢ osobnich
vydaji zapocitava pouze vydaje zadatele, nikoliv celé domacnosti, a ddle ze ma systémove
definovanou minimalni mé&si¢ni vysi nasledujicich slozek vydaju:

vydaje na zadatele (osobni vydaje) vychazejici z ¢astky zivotniho minima
vydaje na bydleni ve vysi 4 000 K¢

vydaje na nezaopatiené dité ve vysi 2 000 K¢, bez zohlednéni veéku ditéte
ostatni vydaje ve vysi 1 000 K¢.

V piipad¢, ze zadatel prohlasil, Zze jeho osobni vydaje jsou nizsi nez 3 410 K¢, ucastnik fizeni
vzdy zapocitaval ¢astku 3 410 K¢, odpovidajici vysi zZivotniho minima na jednotlivce dle
ZZEM platné do 31.3.2020% bez ovéfeni skutecné vyse téchto vydaji.

Obdobné¢ postupoval Gcastnik fizeni i pti stanoveni minimalnich vydaji na bydleni. Neuvedl-
li Zadatel castku vyssi, nebo pokud takova Castka neplynula z jim piedlozenych dokladi,
ucastnik fizeni jako vydaje na bydleni zapocitaval ¢astku 4 000 K¢ bez ovéfeni jejich
skuteéné vyse. Utastnikem Fizeni stanovena ¢astka minimalnich vydaji na bydleni byla
zapocitavana bez zohlednéni jakychkoli dalSich relevantnich kritérii, jako jsou naptiklad
lokalita nebo typ bydleni.

Vydaje na nezaopatiené dité GiCastnik fizeni pfi posuzovani uvéruschopnosti Zadatele o uvér
zohlednoval pausalné stanovenou ¢astkou bez ovéteni realnych vydaji na dit€, neuvedl-li
zadatel vysSi castku. Jak je uvedeno vySe, Ucastnik fizeni pii zohlednéni vydajh
na nezaopatiené dit¢ nezjistoval vek ditéte a jako vydaje na dit¢ vzdy zapocitaval ¢astku
ve vysi 2 000 K¢&,27 pripadné ¢astku vyssi, kterou uvedl spotiebitel.

108 yyzva k predlozeni podkladt ze dne 20.11.2020, &.j. 2020/139541/CNB/650.

104 Pjjato dne 30.11.2020, &.j. 2020/142848/CNB/650, soubor Pruvodni_dopis.pdf.

105 Protokol o priibshu kontroly na misté dne 24.9.2020, &.j. 2020/128395/CNB/650, doruceny s elektronickym podpisem
kontrolované osoby dne 26.10.2020, pod ¢.j. 2020/132309/CNB/650.

106 Od 1.4.2020 bylo Zivotni minimum na jednotlivce dle ZZEM zvyseno z 3410 K& na 3 860 K&, Gcastnik fizeni viak tuto
skute¢nost pii posuzovani uveéruschopnosti zadatel o uvér nezohlednil a nadale jako minimalni osobni vydaje na zadatele o uvér
zapocitaval ¢astku 3 410 K¢.

107 Uyedena &astka 2 000 K& viak pouze piiblizné odpovida Zivotnimu minimu na dit& ve véku do 6 let dle ZZEM ve vysi 1 970 K&,
pficemz zivotni minimum na nezaopatiené dité ve véku od 6 do 15 let je 2 420 K¢ a na dit€ ve v€ku od 15 do 26 let 2 770 K¢&.
Do 1.4.2020 odpovidala vySe minimalnich nékladi na nezaopatfené dité zapocitavana Gcastnikem fizeni pfiblizné Zivotnimu
minimu na dit¢ ve véku do 15 let.
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99. Spravni organ je toho nazoru, ze pouhé zapocteni pausalné stanovenych castek bez ovéteni
realné vySe vydaji ovSem nemuze byt samo o sobé povazovano za piiméfené stanoveni
pravidelnych vydaji zadatele o uvér, piip. jeho vydaji na vyzivované osoby, nebot’ tyto
¢astky nelze povazovat za dostatecné presnou aproximaci skutecnych pravidelnych vydaju
zadatele, resp. srovnatelnych skupin zadatel. Uvedené systémové stanovené minimalni
Castky proto nelze bez dalSiho vyuzit pro individualné spravné vyhodnoceni vydajové
stranky rozpoctu zadatele o uvér za ucelem posouzeni jeho uvéruschopnosti.

100. Utastnik Fizeni na zakladé vyzvy*®® predlozil'® seznam celkem 370 smluv o spotiebitelském
tvéru typu Fajnptijcka MAX uzavienych v kontrolovaném obdobi, ! z nichz 368 bylo smluv
typu Fajnptijcka MAX PLUS a 2 byly smlouvy typu Fajnpijcka MAX STANDARD.
Do vzorku 12 uvérovych ptipadi (dale jen ,vzorek Fajnpijcka MAX®), vybranych
ke kontrole postupt tUcCastnika Fizeni =z hlediska napliiovani zakonnych pozadavka
na posouzeni uvéruschopnosti zadatelli o ivér, spravni organ zatradil pouze uvérové smlouvy
typu Fajnpijcka MAX PLUS. Spravni orgdn povazuje vzorek Fajnpijcka MAX
za dostate¢né reprezentativni, nebot’ rovnomérné, dle data uzavfeni, zahrnuje smlouvy
za celé kontrolované obdobi a jsou v ném zastoupeny prvni 1 nasledné¢ smlouvy zadateli
0 uvér, jakoz i smlouvy, které ke dni 10.9.2020!! 112

ucastnik fizeni oznacil jako aktivni
(béZzela lhata pro fadné splaceni Givéru), pieddasné splacené,!'® 114
£ 115
i

Vv prodleni*** a predané
K vymahani.

101. Pokud se jedna o posuzovani tvéruschopnosti zadatele o uvér u jeho prvniho a poté
opakovaného uvéru, Gcastnik ¥izeni pii kontrole na misté dne 24.9.2020 prohlasil,**®
ze V obou ptipadech postupuje stejné.

102. Tabulka ¢. 5 — vzorek Fajnpijéka MAX

el x s oxs Datum uzavieni Jméno a prijmeni Poradové
Identifikacni cislo v L. «r e
smlouvy spotiebitele ¢islo uvéru
1. 3.3.2020 1
2. 4.3.2020 1
3. 22.4.2020 1

108 Vyzva k predloZeni podkladi ze dne 10.9.2020, &.j. 2020/111607/CNB/650.

109 pfijato dne 24.9.2020, &.j. 2020/120379/CNB/650, soubor CNB_.xls. Nasledné byl piehled sjednanych smluv doplné&n o sloupec
s potadovym ¢islem kazdého uvéru, ptijato dne 7.10.2020, ¢.j. 2020/124911/CNB/650, soubor CNB_.xls.

110 K ontrolované obdobi je totozné jako u produktu Fajnpticka, tedy od 1.3.2020 do 31.8.2020.

11 Datum, ke kterému ucastnik fizeni vytvoiil piehled viech smluv o spotiebitelskych tvérech Fajnptjéka MAX uzavienych
v kontrolovaném obdobi.

12 (Jygrové piipady — & smlouvy , — & smlouvy , — & smlouvy
a — ¢. smlouvy
113 Uvgrovy piipad - & smlouvy
14 (Jygrové piipady - & smlouvy , - &. smlouvy , - &. smlouvy
, - ¢. smlouvy R - ¢. smlouvy a - ¢. smlouvy
15 (vgrovy piipad - &. smlouvy .

116 Protokol o pribshu kontroly na misté dne 24.9.2020, &j. 2020/128395/CNB/650, doruceny s elektronickym podpisem
kontrolované osoby dne 26.10.2020, pod ¢.j. 2020/132309/CNB/650.
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4 28.4.2020
5 7.5.2020
6. 12.5.2020
-
8
9

8.6.2020
30.6.2020
7.7.2020
10. 24.7.2020
11. 4.8.2020
12. 20.8.2020

e e T SN N TSN N SN NV

e Prijmy
- Pfijem zajist'ujici schopnost splacet uveér

103. Pii kontrole vzorku MAX se spravni organ zabyval zjisténim uvedenym vyse v odst. 94.
a nasl. tohoto prikazu ve véci obecného postupu tcastnika fizeni pii ovéfovani udrzitelnosti
piijmu zadateld o avér, respektive zjistovani piijmu zajist'ujiciho schopnost zadatele splacet
jednotlivé pravidelné splatky.

104. Kontrola dokumentace ulozené v informa¢nim systému FIS ukazala, ze v 7 piipadech!!’

ucastnik fizeni nemél k dispozici zadné podklady, ze kterych by mohl ovéftit predpoklad
udrzitelnosti piijmu zadatele o uvér po celou dobu splaceni poskytovaného tvéru.

105. Ugastnik fizeni mél nadto v uvérovém piipadé — ¢. smlouvy
ze zaznamu telefonického hovoru!®® informaci, Ze pracuje &tyfi mésice a ma uzavienu
pracovni smlouvu na dobu urcitou v trvani jednoho roku, a pfesto mu poskytl avér na dobu
18 mésict, a dale rovnéZ u tivérového piipadu — ¢. smlouvy mél
ze zaznamu telefonického hovoru!® informaci, Ze v dubnu 2020 uzaviel pracovni smlouvu
na dobu urcitou v trvani jednoho roku, a piesto mu poskytl avér na dobu 18 mésici.

106. Spravni organ ma na zakladé vySe uvedeného za prokazané, Ze tucastnik Fizeni
v 7 piipadech'®® ze vzorku Fajnpijéka MAX nedisponoval takevymi informacemi
0 prijmu Zadatele, na zakladé kterych by mohl posoudit, zda je schopen splacet avér
po celou dobu jeho trvani, p¥i¢emz ve 2 pFipadech??! navic ani nezohlednil informaci
sdélenou Zadatelem, Ze v priibéhu splaceni ivéru skon¢i jeho pracovni pomér uzaviceny
na dobu urcitou.

17 (Jygrové piipady - &. smlouvy , - &. smlouvy , - ¢. smlouvy
, - ¢. smlouvy , - ¢. smlouvy R - ¢. smlouvy

a - ¢. smlouvy .

118 pfijato dne 30.11.2020, &j. 2020/142848/CNB/650, soubor ~ _SC.mp3.

119 Pijato emailem dne 10.12.2020, evidovano pod &.j. 2020/147228/CNB/650, soubor B _KC.mp3.

120 (Jygrové piipady - & smlouvy , - ¢ smlouvy , - ¢. smlouvy
, - ¢. smlouvy R - ¢. smlouvy R - ¢. smlouvy a

- ¢. smlouvy .
121 (Jygrové ptipady — & smlouvy a — & smlouvy
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e Vydaje

107. Prostfednictvim kontroly vzorku Fajnptijcka MAX spravni organ ovéfil vySe uvedena
kontrolni zjisténi tykajici se obecného postupu ucastnika fizeni, viz odst. 94. — 97. tohoto
Piikazu. Vydaji spravni organ rozumi veSkeré vydaje Zzadatele o Gvér s vyjimkou jeho
finan¢nich zavazkl uvadénych v informacnim systému v karté¢ zdkaznika MAX v polozce
,»splatky zapuajcek/aveéra®, popf. ,,splatky Fair Credit Czech s.r.0.”, které se v dokumentu
Bonita zobrazuji v polozce ,,Splatky/ptjcky/alimenty*.

- Minimalni stanovené vydaje na zadatele (osobni vydaje)

108. Z dokumentace ulozené v informacnim systému FIS wvyplyva, Zze ucastnik fizeni
v 8 ptipadech?? zapocetl pii posuzovani Givéruschopnosti osobni vydaje, ve vysi 3 410 K¢,
tedy ve vysi zivotniho minima na jednotlivce dle ZZEM platné do 31.3.2020.
V 7 ptipadech!® z nich byly uvérové smlouvy uzavieny po 1.4.2020. V téchto p¥ipadech
tedy osobni vydaje na Zadatele zapoctené ucastnikem fizeni neodpovidaly ani zivotnimu
minimu dle ZZEM, které po 1.4.2020 ¢inilo 3 860 K&. Nadto spravni organ je toho nazoru,
ze pouhé ptevzeti Zivotniho minima bez ovéteni skutecné vyse osobnich vydaji, nemize byt
samo o sob¢ povazovano za piimétrené stanoveni a zohlednéni pravidelnych osobnich vydaji
kazdého jednotlivého Zadatele o Gvér.

109. Na zakladé vySe uvedenych zjiSténi ma spravni organ za prokazané, Ze acastnik Fizeni
v 8 pripadech'® ze vzorku Fajnpiijéka MAX zapodetl jako osobni vydaje Zadatele
0 ivér pausilné stanovenou &astku Zivotniho minima na jednotlivee podle ZZEM
platnou do 31.3.2020 bez ovéieni skuteéné vyse téchto vydaji a nadto v 7 pripadech®?®
Z téchto 8 pripadi u uvéri sjednanych po 1.4.2020 zapocetl vysi osobnich vydaju, ktera
neodpovidala ani vySi Zivotniho minima.

- Minimalni stanovené vydaje na bydleni

110. Z dokumentace ulozené v informa¢nim systému FIS K jednotlivym zadatelim
0 uver/vérovym piipadim ze vzorku Fajnpljcka MAX vyplyva, Ze ucastnik fizeni
ve 2 piipadech!?® zapocetl pfi posuzovani Gvéruschopnosti minimalni vydaje na bydleni
ve vysi 4 000 K¢ bez zjisténi a oveteni jejich skutené vyse.

111. Konkrétn¢ v ivérovém piipadé — ¢. smlouvy je v informac¢nim
systétmu FIS v karté zdkaznika MAX uvedeno, Ze je zadatelka vlastnikem nemovitosti
na adrese . Z vypist z bankovniho uctu vedené¢ho u

za obdobi 0d 27.11.2019 do 31.12.2019 a 0od 30.12.2019 do 31.1.2020 jsou, pokud se tyka
Vydaju na bydleni, patrné pouze Castecné vydaje spojené s provozem nemovitosti ve vysi

122 (Jygrové pripady — ¢&. smlouvy , - & smlouvy , - & smlouvy
, - ¢. smlouvy R - ¢. smlouvy s - ¢. smlouvy s
- ¢. smlouvy a - ¢. smlouvy .

123 (Jygrové piipady - &. smlouvy , - &. smlouvy , - &. smlouvy
, - ¢. smlouvy , - &. smlouvy , - &. smlouvy a
- ¢. smlouvy .

124 (Jygrové piipady - & smlouvy , - & smlouvy , - & smlouvy
, - ¢. smlouvy R - ¢. smlouvy s - ¢. smlouvy s
- ¢. smlouvy a - ¢. smlouvy .

125 (Jygrové piipady - & smlouvy , - & smlouvy , - & smlouvy
, - ¢. smlouvy , - ¢. smlouvy , - ¢. smlouvy a
- ¢. smlouvy .

126 (Jvgrové pripady - & smlouvy a - & smlouvy
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1122 K¢ ( ), resp. 4 025 K¢ ( 3045 K¢ a 1000 K¢). Spravni organ
konstatuje, Ze z informacniho systému FIS neplyne, Ze by G€astnik fizeni fadné zjistil a ovefil
skute¢nou vysi vydaji na bydleni zadatelky.*?’

112. V Gvérovém pripadé — ¢. smlouvy je v informacénim systému FIS
v karté zakaznika MAX uvedeno, Ze je zadatel vlastnikem nemovitosti na adrese

. Z vypist z bankovniho uctu vedeného u

za unor a biezen 2020 nejsou patrné zadné vydaje na bydleni. Z informacniho systému FIS

neplyne, Ze by ucastnik fizeni zjistoval skutecny typ bydleni tohoto zadatele a zjistil a ovéftil

z ného plynouci vydaje. 128

113. Na zakladé vySe uvedenych zjiSténi ma spravni organ za prokazané, zZe icastnik Fizeni
ve 2 pFipadech’?® ze vzorku Fajnpij¢ka MAX zapodetl jako vydaje na bydleni pausilné
stanovenou minimalni ¢astku 4 000 K¢ bez ovéieni skutecné vyse téchto vydaji.

- Minimalni stanovené vydaje na nezaopatiené dité

114. Z dokumentace wulozené v informa¢nim systému FIS Kjednotlivym Zzadatelim
0 uvér/uvérovym piipadim ze vzorku Fajnptjcka MAX déle vyplyva, ze ucastnik fizeni
pfi posouzeni ivéruschopnosti ve viech 6 piipadech®® ze vzorku, kdy Zadatel prohlasil,
Ze ma nezaopatiené dité/déti, zapocetl pausalné stanoveny minimalni vydaj na jedno dité
ve vysi 2 000 K¢ bez ovéfeni skuteénych vydaji odpovidajicich individualnim potfebam
ditste.3!

115. Na zakladé vySe uvedenych zjiSténi ma spravni organ za prokazané, Ze acastnik rizeni
v 6 pfipadech'® ze vzorku Fajnptijéka MAX zapodetl na kazdé prohlaSené dité Zadatele
pausalné stanovenou minimalni ¢astku 2 000 K¢ bez ovéreni skuteéné vySe vydaji
odpovidajici individualnim potiebam ditéte.

- Dalsi zjisténi v oblasti vydajt

116. U tvérového piipadu —¢&. smlouvy z vypist z uétu'® vedeného
u za obdobi od 4.12.2019 do 31.12.2019 a také od 6.1.2020

do 5.2.2020 jsou patrné opakované platby ve vysi piesahujici 13 000 K¢ souvisejici s jeho
ucasti na hazardnich hrach. Skutecnost, Ze zadatel je G€astnikem hazardnich her ucastnik
tfizeni pfi posuzovani tveéruschopnosti nezohlednil.

127 Potizeno z informaéniho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143617/CNB/650, slozka
128 Potizeno z informacniho systému FIS, evidovéano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143617/CNB/650, slozka

129 (Jygrové piipady - & smlouvy a - & smlouvy

130 (Jyérové piipady - & smlouvy , - & smlouvy , - & smlouvy
- ¢. smlouvy , - ¢. smlouvy a - ¢. smlouvy

Pozn. Spravmho organu: V informaénim systému v karté zakaznika MAX je uveden pocet nezaopatienych déti nula a

tomu odpovida i nulovy tdaj v poli vyZivovaci povinnost nezaopatiené déti a poli Vyzivovaci povinnost v dokumentu Bonita.
Utastnik Fizeni nicméng dne 10.12.2020 (evidovano pod &.j. 2020/146833/CMN/650) na dotaz spravniho organu sdélil, Ze se jedna
o chybny tdaj v karté zakaznika MAX, kde ma byt ¢astka 2 000 K¢& namisto pole Splatky zapijcek/aveért uvedena v poli Vyzivovaci
povinnost nezaopatiené déti.

131 Potizeno z informaéniho systému FIS, evidovidno dne 2.12.2020, &.j. 2020/143617/CNB/650, slozky ,
a

’ ’

132 Jygrové ptipady - & smlouvy , - & smlouvy , - & smlouvy
- &. smlouvy -¢. smlouvy a - ¢. smlouvy
133 Porlzeno z informa¢niho systému FIS, evidovino dne 2,12, 2020, ¢&.j. 2020/143617/CNB/650, slozka .
, soubor _Vypis z uctu_ .PDF, _Vypis z Gctu_ .PDF.
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117. Na zakladé vySe uvedeného zjiSténi ma spravni organ za prokazané, Ze ucastnik rizeni
v 1 pFipadé®®* ze vzorku Fajnpijéka MAX nezohlednil pFi posuzovani ivéruschopnosti
skutecnost plynouci z vypisi z bankovniho Gltu, Ze Zadatel o Gvér je tucastnikem
hazardnich her.

e Zavazky

118. ]335

Ugastnik Fizeni pfi kontrole na misté dne 24.9.2020 sdélil*®, Ze finanéni zavazky Zadateli
0 uvér ovéiuje z vypist z bankovnich Gétd a registru REPI*®. Spravni organ ovéfil vypisy
Z bankovnich uc¢ta dostupnych v informacnim systému FIS a ze vzorku Fajnptijcka MAX

zjistil nize uvedena pochybeni u 6 z nich.

119. Tabulka ¢. 6 — Zavazky

Idenvtiﬁkaéni Vy3e splatek
Cislo Jméno a stavajicich uvéri | Vy3e splatek stavajicich VySe nacerpanych
Datum prijmeni zapofitana pri uvéri dle VU Zadatele uvéri dle VU Zadatele
uzavieni Zadatele posuzovani a obdobi a obdobi
smlouvy uvéruschopnosti
vice nez 14 000 K¢
30 000 K¢
12/2019
0 K¢ 12/2019
3.3.2020 vice nez 13 000 K¢
1/2020
vice nez 25 000 K¢
12/2019 7000 K¢
10 000 K¢
4.3.2020 — vice nez 20 000 K¢ 1/2020
01/2020
2 500 K¢ viz text pod tabulkou 0 K¢
28.4.2020
vice nez 11 500 K¢
02/2020
............ vice nez 11 500 K¢
6 518 K¢ 0 K¢
12.5.2020 S 03/2020
vice nez 11 500 K¢
04/2020
10 000 K¢ viz text pod tabulkou viz text pod tabulkou
8.6.2020
134 Jyvérovy piipad —¢& smlouvy

135 Protokol o priibéhu kontroly na misté dne 24.9.2020, &.

2020/132309/CNB/650.

136 Registr platebnich informaci, ktery provozuje spole¢nost CRIF — Registr platebnich informaci s.r.0., ICO: 057 75 809, se sidlem

Stétkova 1638/18, 140 00 Praha 4.
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4.8.2020 — vice nez 40 000 K¢ 17 000 K¢

vice nez 15 000 K¢ 3000 K¢

05/2020 05/2020
15 000 K¢

06/2020 06/2020

120.

121.

122.

V tvérovém piipade —¢. smlouvy ze dne 3.3.2020 v informa¢nim
systému v kart¢ zdkaznika MAX ucastnik fizeni zaznamenal zadné splatky stavajicich avéra
a ani ucastnik fizeni pfi posuzovani Uveruschopnosti zadatelky zadné takové splatky
nezapocetl, jak je patrné z nulového udaje u polozky Splatky/ptij¢ky/alimenty v dokumentu
Bonita.'®" Na vypisech z bankovniho uétu Zzadatelky vedeného u
vsak splatky uvéri uvedeny jsou, a to v celkové vysi presahujici 14 000 K¢ za obdobi
0d 27.11.2019 do 31.12.2019, navic spolu s nacerpanym uvérem ve vysi 30 000 K¢
od spole¢nosti ze dne 18.12.2019, a v celkové vysi presahujici 13 000 K¢
za obdobi od 30.12.2019 do 31.1.2020.'*® Ucastnik fizeni viak pi posuzovani
uvéruschopnosti ke smlouvé €. ze dne 3.3.2020 viibec nezjistil a neovétil, zda
jiz tyto uvéry byly splaceny, pfesto je pii posuzovani uveruschopnosti zadatelky o uveér
nezohlednil. Zadatelka téZ uvedla, 7e je vlastnikem nemovitosti na adrese ,
kdyz ucastnik fizeni neovéfil, zda zadatelka (ne)splaci spotiebitelsky uvér na bydleni.
Nahledem do katastru nemovitosti'®® dne 9.12.2020 spravni organ zjistil, ze Zadatelka
je vlastnikem nemovitosti, na které vazne zastavni pravo smluvni.

V avérovém piipadé — ¢. smlouvy ze dne 4.3.2020
je vinformac¢nim systému v karté zakaznika MAX u polozky splatky zapujéek/aveéra
uvedena castka 10000 K¢ a stejnou castku pouzil ucastnik fizeni pii posuzovani
uvéruschopnosti zadatele, jak je patrné z polozky Splatky/pajcky/alimenty v dokumentu
Bonita.'*° Na vypisech z bankovniho tétu zadatele vedeného u
jsou vSak uvedeny splatky stavajicich uvéri v celkové vysi piesahujici ¢astku 25 000 K¢
za obdobi od 4.12.2019 do 31.12.2019 a v celkové vysi presahujici castku 20 000 K¢
za obdobi od 6.1.2020 do 5.2.2020, navic spolu s nacerpanym uveérem ve vysi 7 000 K¢
od spoleé¢nosti ze dne 16.1.2020.14

V Gvérovém piipadé —¢. smlouvy ze dne 28.4.2020 je v informa¢nim
systému V karté zakaznika MAX u polozky splatky zapijcek/tveri uvedena ¢astka 2 500 K¢
a stejnou ¢astku pouzil Gi€astnik fizeni pti posuzovani tvéruschopnosti Zadatele, jak je patrné
z polozky Splatky/ptjcky/alimenty v dokumentu Bonita.}*?> Vypis z bankovniho uétu

zadatele vedeny u za brezen 2020 vSak obsahuje castku 13 094 K¢
ptipsanou dne 20.3.2020 z uétu ¢. s popisem ,,PREPLATEK +
BONUSY ZA DOPLACENI PUJCKA®, kterd poukazuje na to, Ze Zadatel m¢l

137 Potizeno z informa¢niho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143617/CNB/650, slozka s
soubory _Karta zékaznika - Skoring_3841786.pdf a FIS zakaznik bonita.docx.

138 Pofizeno z informaéniho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143617/CNB/650, slozka R
soubory _Vypis z Gétu_3840144.PDF a _Vypis z uétu_3840145.PDF.

139 Evidovéno pod ¢ j. 2020/145603/CNB/650, soubor Katastr nemovitosti.docx.

140 Pofizeno z informaéniho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143617/CNB/650, slozka

141 Potizeno z informaéniho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, ¢j. 2020/143617/CNB/650, slozka

, soubory .pdf a FIS zékaznik - bonita platna.docx.

, soubory _Vypis z Gtu_3836644.PDF a Vypis z Gétu_3836645.PDF.

142 potizeno z informaéniho systému FIS, evidovéno dne 2.12.2020, &.j. 2020/143617/_CNB/650, slozka s
soubor FIS zakaznik bonita 23042020 1.docx.
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sjednan avér u . V bfeznu 2020 na zminény ucet odeslal
platby v celkové vysi 27 000 K¢, v tnoru alednu 2020 pak ve vysi 8 000 K¢&, resp.
2 900 K¢&.13 Dalsi platba ve vysi 3 000 K& planovana na leden 2020 nebyla provedena.
Z vypisu Z bankovniho uc¢tu dale vyplynulo, ze zZadatel o Gvér mél u bud’ dalsi avéry,
a nebo refinancoval stavajici uvéry u , nicmén¢ ucastnik fizeni informace zadnym
zpisobem neprovéfoval’*. Z vypisi z bankovniho uétu Zadatele vedeného u

za prvni tfi méesice roku 2020 jsou nadto patrné splatky uvéru ve vysi 649 K¢
spole¢nosti , a to bud’ jako provedené platby v tnoru a bieznu, nebo v lednu jako
platba neprovedena.

123. V uvérovém pripadé ¢. smlouvy ze dne 12.5.2020
je vinformac¢nim systému V kart¢ zakaznika MAX u polozky splatky zapujéek/uvéra
uvedena castka 6518 K& a stejnou castku pouzil ucastnik fizeni pfi posuzovani
uveruschopnosti zadatelky, jak je patrné z polozky Splatky/ptjéky/alimenty v dokumentu
Bonita.}* Tato ¢astka odpovida vysi splatky hypote¢niho tvéru na vypisech z bankovniho
uctu zadatelky vedeného u za unor, bfezen a duben
2020,146 které viak obsahuji také vzdy na tentyz uéet odeslané platby s popisem ,,splatka
spotiebitelského uvéru® ve vysi 5 315,79 K¢, 5 341,87 K&, resp. 5 342 K¢, které ucastnik
fizeni pfi posuzovani uveruschopnosti zadatelky nezohlednil.

124. V Gvérovém pripadé — ¢. smlouvy ze dne 8.6.2020 je v informac¢nim
systému v kart¢ zdkaznika MAX u polozky splatky zaptjcek/Gvéri uvedena castka
10 000 K¢ a stejnou ¢astku pouzil ucastnik tfizeni pti posuzovani uveéruschopnosti zadatele,
jak je patrné z polozky Splatky/ptjeky/alimenty v dokumentu Bonita.!*” Na vypisu

z bankovniho uctu zadatele vedeného u (

) za kvéten 2020 jsou viak kreditni platby s oznatenim ,,Cerpani Givéru“ v celkové
vysi presahujici 40 000 K¢&, ptipsané z uctu €. , a k tomu debetni platby
s oznacenim ,,Splatka avéru® v celkové vysi presahujici 20 000 K¢, odeslané na tentyz
tcet, 18 a také splatka tvéru ve vysi 3 028 K¢& spoleénosti . Vypis za duben 2020
pak obsahuje kreditni platbu s oznagenim ,,Cerpani avéru® ve vysi 2 000 K&, pfijatou z Giétu
¢. , debetni platby s oznacCenim ,,Splatka uvéru®“ ve vysi 2 433,64 K¢,

odeslanou na tentyz ucet, a dale kreditni platbu ve vysi 3 028 K¢ od spolecnosti
a debetni platby stejné spole¢nosti ve vysi 3 156 K&.149

143 Potizeno z informacéniho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143617/CNB/650, slozka s

soubory _Vypis z uctu_3932962.pdf, _Vypis z uctu_3932963.pdf, _Vypis z G¢tu_3932964.pdf.
144 7 vypisu z bankovniho ¢tu Zzadatele vedeny u za mésic bfezen 2020 je ziejmé, Ze po 20.3.2020, kdy byla
podle poznamky ptijcka u doplacena, provedl na tucet €. dalsi uhrady dne 23.3.2020 ve vysi

3000 K¢, dne 24.3.2020 ve vysi 5 000 K&, dne 26.3.2020 ve vysi 4 000 K¢ a dne 31.3.2020 ve vysi 5 000 K&, coz by indikovalo tu
skute¢nost, Ze zadatel mé&l i po 20.3.2020 jesté dalsi zavazky u
145 Potizeno zinforma¢niho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &j. 2020/143617/CNB/650, slozka

, soubory _Karta zékaznika - Skoring 3961278.pdf a FIS zakaznik bonita.docx.
146 Potizeno z informa¢niho systému FIS, evidovdno dne 2.12.2020, &j. 2020/143617/CNB/650, slozka

, soubory _Vypis z uctu_3958848.png, _Vypis z uctu_3958849.png, _Vypis z
uctu_3958850.png, _Vypis z uctu_3958851.png, _Vypis z uctu_3958852.png, _Vypis z
uctu 3958853.png, _Vypis z uétu_3958854.png, _Vypis z uétu_3958855.png, _Vypis z
uctu 3958856.png a Vypis z uctu_3958857.png.
147 Potizeno z informaéniho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, ¢.j. 2020/143617/CNB/650, slozka ,
soubory _ .pdfa FIS zakaznik bonita.docx.
148 Potizeno z informaéniho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143617/CNB/650, slozka ,
soubor _Ptijmy zadatele 4001395.pdf.

149 Potizeno z informaéniho systému FIS, evidovéno dne 2.12.2020, ¢&. j. 2020/143617/CNB/650, slozka ,
soubor _Ptijmy zadatele 4001394.pdf.
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125. V uvérovém piipadé — ¢. smlouvy ze dne 4.8.2020
je vinforma¢nim systému v kart¢ zakaznika MAX u polozky splatky zapujéek/avéra
uvedena castka 15000 K¢ a stejnou castku pouzil ucastnik fizeni pfi posuzovani
uveruschopnosti zadatelky, jak je patrné z polozky Splatky/ptjéky/alimenty v dokumentu
Bonita.™®® Vypis z uétu zadatelky u za kvéten 2020 vsak obsahuje
splatky uvért v celkové vysi presahujici 15 000 K¢ a naCerpany uvér ve vysi 3 000 K¢
od spolecnosti ze dne 28.5.2020. Z vypisu za ¢erven 2020 pak plynou
splatky uveért v celkové vysi presahujici 40 000 K¢ a dva nacerpané uvéry v celkové vysi
17 000 K¢ od spole¢nosti ze dne 11.6.2020, resp. 24.6.2020.%5! Ugastnik
fizeni prestoze disponoval informaci o splatkach Gvéru z bankovniho uctu za kvéten 2020,
ze tyto presahuji 40 000 K¢, tak pii posuzovani tivéruschopnosti ke smlouvé ¢. smlouvy

ze dne 4.8.2020 se spokojil s tvrzenim Zadatelky o uvér o zavazcich ve vysi
15 000 K¢, aniz by toto tvrzeni zadatelky o veér mél néjakym zplisobem dolozeno doklady.
Jiz na zakladé vypisi z bankovnich G¢ti za kvéten 2020 a cerven 2020 Ize indikovat
skutecnosti, ze zadatelce o uveér enormné narustaji splatky aveért, kdyz tesi stavajici dluhy
jinymi dluhy, ¢imz se postupné¢ dostavd do dluhové pasti. Neni proto piekvapenim,
ze zadatelka o uvér dne 11.1.2021 podala na sebe insolvenéni navrh, jehoz soucasti je i narok
ucastnika fizeni na zdkladé¢ smlouvy ¢. ze dne 4.8.2020 v celkové vysi
49 326 K¢.1%2

126. Na zakladé vySe uvedenych zjisténi ma spravni organ za prokazané, Ze ucastnik rizeni
v 6 pripadech'® ze vzorku Fajnpijéka MAX pii posuzovani wvéruschopnosti
nezohlednil ¢astky splatek jinym poskytovatelim spotiebitelskych uvéri, piipadné vysi
splatek nacerpanych uvéri od jinych poskytovatelii nebo je nezohlednil v odpovidajici
vy$i, kdyZ mél informace o téchto zavazcich k dispozici z piredloZenych vypist z acta
Zadatelii o Gvér.

C) Teticka

127. Utastnik fizeni popsal postup vyhodnoceni disponibilniho piijmu takto: ,Ze zaslanych
dokumentii o prijmech a vydajich zkontrolujeme prijmy a vydaje Zadatele o uver, které
se aktualizuji do Karty zdkaznika, kde jiz Zadatel o uvér uved! udaje o prijmech, vydajich
a poctu vyzivovanych déti v ramci formulare. Nasledné se spusti kalkulator bonity, ktery
vypocita maximalni mozZnou vysi zapujcky. Zaznam je uloZen ve formé printscreenu
Z excelové tabulky v karté s nazvem Soubory nebo primo v sekci Informace o uvéru, a to dle
prilozeného printscreenu. Dale je mozné uverovy limit jesté korigovat po spusténi lustrace
v nebankovni-registr.cz. “1>

128. Z uvedeného vyplyva, Ze Ucastnik fizeni provadél vypocet disponibilniho piijmu zadatele
v kalkulatoru bonity, coz je soubor v programu MS Excel.

150 Potizeno z informaéniho systému FIS, evidovéno dne 2.12.2020, &.j. 2020/143617/CNB/650, slozka

, soubory .pdf a FIS zékaznik bonita.docx.
151 Potizeno z informacniho systému FIS, evidovano dne 2.12.2020, ¢&.j. 2020/143617/CNB/650, slozka
, soubory _Vypis z Gctu_4105244.pdf a _Vypis z Gctu_4105245.pdf.
152 Viz https://isir.justice.cz/isir/ueu/evidence_upadcu_detail.do?id=B62A67318D7277DEE05333F21FAC81F5.
183 (Jygrové pripady - &. smlouvy , - & smlouvy , - & smlouvy
- &. smlouvy , - &. smlouvy a - ¢. smlouvy

154 Pfijato dne 13.11.2020, ¢&. j. 2020/138013/CNB/650, soubor Vyhodnoceni_uveruschopnosti.pdf.
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129. Tlustrativni ptiklad kalkuldtoru bonity

155

Vyse pujeky(jistina+poplatek) Kiient 2 760,0
Celkovy Cisty pfijem 12 334,0 0,0

Zivotni minimum 3860,0 0,0 Primérny vydaj dité 2110
Celkové vydaje minimum  3000,00 1000,0 0,0

Celkové finanéni zavazky 6 000,00 0,0 0,0

Podet vyZivovanych déti 2 4220,0

Vydaje celkem 0 90800 Ano Ne
Je ptijcka redlna? Ano

Kolik max. poskytneme? 3254,0

130. Utastnik fizeni na kontrole na misté dne 24.9.2020 sdélil*®6, Ze polozka Néklady predikce
byla v kalkulatoru bonity vzdy porovnavana s polozkou Naklady klient (viz cervené
oznacena Cast v ilustrativnim ptikladu vyse), a v piipadé, ze byly naklady predikce vyssi nez
naklady klienta, zahrnoval ucastnik fizeni do vypoc¢tu disponibilniho pfijmu naklady
predikce, které se propsaly do polozky Vydaje celkem.

131. Polozka Naklady klient v kalkulatoru bonity obsahovala soucet polozek Celkové vydaje
a Celkové finan¢ni zavazky.

132. Ndklady predikce, resp. minimalni vydaje stanovené ti¢astnikem fizeni byly tvofeny ¢astkou
3 860 K& odpovidajici Zivotnimu minimu jednotlivce dle ZZEM a pausélni &astkou 1 000 K&,
kterou si ucastnik fizeni stanovil na ostatni vydaje. V piipad¢, ze zadatel uvedl do Gvérové
zadosti, ze ma nezaopatfené déti, pocital ucastnik fizeni s ¢astkou 2 110 K¢ na kazdé
nezaopatfené dite.

133. Nakontrole na misté dne 24.9.2020 dale ucastnik fizeni sdélil, Zze zadatel o ivér musel dolozit
u on-line pujcky Teticka v ptipadé, ze ma zdroj piijml ze zavislé ¢innosti, k posouzeni
uveruschopnosti 2 vyplatni pasky od zaméstnavatele nebo 1 vypis z bankovniho uctu ne starsi
30 dni nebo potvrzeni o pFijmu od zaméstnavatele.™’

134. Spravni organ je toho nazoru, ze jeden vypis z bankovniho uctu nelze povazovat
za dostate¢ny doklad o ptijmech Zadatele o uvér.

135. Ugastnik Fizeni dale sdélil,'>® Ze v Givérové Zadosti vypliioval zadatel do souhrnné polozky
celkové mésicni vydaje jednou ¢astkou vSechny své pravidelné vydaje jako ,,néjaké vydaje
na bydleni, atd., vydaje na stravu, prosté¢ bézné vydaje“. Na dotaz spravniho organu, jaké

155 Pofizeno z informaéniho systému CLOUDCREDIT, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143618/CNB/650, slozka

, soubor Printscreen_kalkulator bonity ~22042020.doc. Vysvétlivky: Celkovy Cisty piijem — piijem Zadatele o uvér,
Celkové vydaje - obsahuje vydaje prohlasené zadatelem o uvér v Gvérové zadosti, piip. zjisténé ucastnikem fizeni z dokladi;
Celkové finanéni zavazky - obsahuje prohlasené stavajici zavazky zadatele o uveér, piip. zjisténé Gcastnikem fizeni z dokladd;
Naklady klient je souc¢tem Celkovych vydaji a Celkovych finanénich zavazki; Naklady predikce - minimalni naklady na zadatele
(ZM na 7adatele 3 860 K& + 2 110 K& na dité, je-li to relevantni + pausalni ¢astka 1 000 K&); Vydaje celkem - obsahuje vydaje,
které byly zapocteny tcastnikem fizeni do hodnoceni tiv&ruschopnosti, resp. do vypoétu disponibilniho pijmu; Kolik max.
poskytneme? - predstavuje disponibilni pfijem, nebo-li rozdil mezi Celkovym ¢istym piijmem zadatele a Vydaji celkem.
156 Zaznam z kontrolniho pohovoru ze dne 24.9.2020, &.j. 2020/145600/CNB/650, soubor Kontrolni pohovor 24092020 2MP3, ¢as
2:43:39 - 2:44:50.
157 Protokol o prib&hu kontroly na misté dne 24.9.2020, &j. 2020/128395/CNB/650, doruteny dne 26.10.2020, pod
¢.j. 2020/132309/CNB/650.
18 74znam z kontrolniho pohovoru ze dne 24.9.2020, &.j. 2020/145600/CNB/650, soubor Kontrolni pohovor 24092020 2MP3, ¢as
2:24:35 - 2:24:51.
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136.

137.

138.

139.

doklady k vydajim ucastnik fizeni od Zadatele o uvér pozadoval, ucastnik fizeni sdélil'*®,

ze vydaje zjistoval z vypist z bankovniho uctu a dale z prohlasené vyse vydajii v zadosti
0 uvér, a v pripad¢, ze zadatel neuvedl zadné vydaje nebo nepfiméiené nizké vydaje, mél
ucastnik fizeni nastaveny minimalni vydaje: ,, V pripade, ze kontrolovand osoba nema
U Zadatele o uver k dispozici vypis z bankovniho uctu, pouzije do hodnoceni uvéruschopnosti
v zadosti prohlasené vydaje zadatele, které ale nesmi byt nizsi nez systémové nastavené
minimalni vydaje. “*%°

Iustrativni ptiklad Zadosti o uvér — &ast piijmy a vydaje

Prijmy a vydaje

Vase mésiéni pfijmy a vydaje jsou pro nas dulezité pfi schvalovani pajky.
To uz je jen jeden z poslednich krokd pfed podpisem smiouvy!

Pokracovat

Z udaju vyplnénych zadatelem pti podani zadosti o uvér tcastnik fizeni nezjistil, jaka cast
souhrnné polozky celkové mésicni vydaje Zadatele byla tvofena vydaji na bydleni, osobnimi
vydaji zadatele a piip. dalSimi vydaji tak, aby tyto informace mohl jednotlivé ovéfit
a vyhodnotit jejich realnost.

Dle Protokolu o pribéhu kontroly na misté ze dne 24.9.2020 Gcastnik fizeni m¢l systémove
nastaveny minimalni vydaje pro ptipad, ze zadatel uvede do uveérové zadosti nepfimérené
nizké vydaje nebo neuvede zadné vydaje. Tyto minimalni vydaje Zadatele o Gvér byly
systémov¢ nastaveny ve formé Zivotniho minima na Zadatele a dale ve vysi 2 110 K¢&
na kazdé dite, které s Zadatelem Zije ve spolecné domacnosti bez ohledu na vék ditéte (Castka
2 110 K¢ byla ucastnikem fizeni stanovena jako primér ¢astek Zivotniho minima, které bylo
dle zdkona o Zivotnim minimu odstupfiovdno dle veku déti) a dale Castky 1 000 K¢ na ostatni
vydaje. Vydaje na bydleni zadatel o uvér nedoklddal a tcastnik fizeni nemél Stanovenu
zadnou pevnou ¢ minimalni ¢astku takového vydaje. %

Déle ucastnik fizeni sdé€lil, ze posuzoval finan¢ni situaci pouze Zadatele (bez
partnera/manzela), ale zjiStoval pocet déti Zijicich ve spole€né domacnosti s Zadatelem, které
do hodnoceni uvéruschopnosti zadatele o uvér zahrnoval.'62

159 Zaznam z kontrolniho pohovoru ze dne 24.9.2020, &.j. 2020/145600/CNB/650, soubor Kontrolni pohovor 24092020 2MP3, ¢as
2:22:14 - 2:22:54.

160 Protokol o prib&hu kontroly na mist& dne 24.9.2020, &j. 2020/128395/CNB/650, dorugeny dne 26.10.2020, pod
¢. j. 2020/132309/CNB/650.

161 Protokol o priibéhu kontroly na mist¢ dne 24.9.2020, &j. 2020/128395/CNB/650, doruteny dne 26.10.2020, pod &.j.
2020/132309/CNB/650.

162 Protokol o priibéhu kontroly na misté dne 24.9.2020, &j. 2020/128395/CNB/650, dorugeny dne 26.10.2020, pod &.j.
2020/132309/CNB/650.
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140.

141.

142.

143.

144,

145.

Ugastnik fizeni tedy v piipadé, Ze Zzadatel o uvér uvedl nulové vydaje nebo vydaje niz§i nez
minimalni vydaje, vychazel ztéchto minimalnich vydaji a skutecnou vysi vydaja
spottebitele dale nezjistoval a ani neovéioval.

Na kontrole na misté ucastnik fizeni dale sdélil,*®® e co se tyka zavazka, vypliioval zadatel

v uvérové zadosti do jedné souhrnné polozky pravidelné mésiéni splatky avéra, kam uved|
souhrnné splatky pujéek, pojistky apod. Ucastnik fizeni na dotaz spravniho organu, zda
pozadoval od Zadatele né&jaké doklady k dolozeni jeho prohlaSenych stavajicich zavazk,
sdélil, ze nepozadoval. Utastnik fizeni téZ doplnil, Ze pokud na vypisu z bankovniho uétu
splatky stavajicich zavazkti zaznamenal, tak je pfidaval do karty klienta v informa¢nim
systému CLOUDCREDIT a pracoval s nimi pfi vypoétu bonity klienta. Ucastnik ¥izeni dale
doplnil, Ze do vypoCtu bonity zahrnoval i splatky aktivnich pujcek z informaéniho
systému FI1S.164

Utastnik fizeni tedy v piipadé, kdy nemél k dispozici vypis z tiétu, ktery nutné nepozadoval,
vychazel z deklarovanych 0idajli o zavazcich spotiebitele, aniz by je fadné ovétroval ndhledem
do dolozenych dokladii ¢i jinym vhodnym zptisobem (napt. do registru/databaze dluznikl —
Kk jedinému vyuzivanému registru viz nize).

Utastnik fizeni na vyzvu'®® spravniho organu sdélil*®®, Zze v obdobi od 1.3.2020 do 31.8.2020
spolupracoval v piipadé produktu on-line Gvér Teticka s jedingym UvEérovym registrem,
ato s registrem Nebankovni-Registr.cz, s.r.o., na zdkladé smlouvy ze dne 1.4.2019. Tuto
skutec¢nost potvrdil G¢astnik fizeni na kontrole na misté, kdyz uvedl, Ze vyuzival u tohoto
typu produktu pouze informace z Nebankovniho registru.cz, kde zjistoval ptedevsim
,»celkové hodnoceni osoby* a vyuzival zjisténé hodnoty tzv. score, coz byly hodnoty A, B,
C, D nebo 1. Kritériem pro zamitnuti ivéru byla pouze hodnota D. Déle ucastnik fizeni z
Nebankovniho registru.cz zjist'oval informaci, zda zadatel nemé exekuce nebo insolvence.**

Utastnik fizeni také sdélil, ze u zadatelti o uvér zjistoval vysledek lustrace v Centralni
evidenci exekuci, v Insolvenénim rejstiiku, lustrace adresy Zzadatele a také lustrace
v nebankovnim registru (Nebankovni-Registr.cz, s.r.0.), kdyz vse bylo uvedeno v jednom
vystupu z nebankovniho registru.6®

Z uvedeného plyne, Ze ucastnik fizeni z pouzivaného uvérového registru zjistoval kromé
lustrace adresy Zadatele, exekuci a pfip. insolvence, pouze informace o hodnoceni osoby/
zadatele o uvér jako ,,celkové hodnoceni osoby* a hodnoty tzv. score (A, B, C, D nebo ).
Nemohl z n¢j vsak zjistit celkovou vysi jednotlivych mésiénich splatek, tedy mési¢ni
dluhovou zatéz, kterou pro spotiebitele splatky ostatnich uvéra piedstavovaly. Ugastnik
fizeni tak ani nemohl pomoci informaci z Nebankovni-Registr.cz, s.r.o. ovéfovat vysi
prohlasenych mési¢nich zavazkl spotiebitele a informace ziskané z Givérového registru tak
efektivné vyuzit v rdmcei posuzovani tvéruschopnosti.

163 74znam z kontrolniho pohovoru ze dne 24.9.2020, &.j. 2020/145600/CNB/650, soubor Kontrolni pohovor 24092020 2MP3, ¢as
2:24:35 - 2:24:59.

164 Zaznam z kontrolniho pohovoru ze dne 24.9.2020, &.j. 2020/145600/CNB/650, soubor Kontrolni pohovor 24092020 _2MP3, &as
2:29:19 - 2:30:03.

165 Vyzva k ptedlozeni podkladt ze dne 10.9.2020, &.j. 2020/111607/CNB/650.

166 Ptijato dne 24.9.2020, &. j.2020/120379/CNB/650, soubor CNB_-_vyzva_c._1.pdf.

167 Protokol o prib&hu kontroly na misté dne 24.9.2020, &j. 2020/128395/CNB/650, dorudeny dne 26.10.2020, pod
¢. j. 2020/132309/CNB/650.

188 Pfijato dne 2.11.2020, &.j. 2020/134257/CNB/650, soubor CNB_-_vyzva_c._4.pdf.

38



146. Utastnik fizeni dolozil'®® na vyzvul’® spravniho organu piehled poskytnutych on-line Gvéra
Teticka za kontrolované obdobi od 15.4.2020 do 31.8.2020.

147. Utastnik Fizeni sjednal v kontrolovaném obdobi celkem 2 446 smluv o spotiebitelském uvéru
produktu on-line Gveér Teticka. Z toho 993 (41 %) prvnich Givértia 1 453 (59 %) opakovanych
uvéri. V obdobném pomeéru byl vybran i pocet uvérovych piipadi do kontrolniho vzorku
(dale jen ,,vzorek Teticka‘), u né¢hoz byla provedena kontrola postupli Ucastnika tizeni
Z hlediska naplnovani zakonnych pozadavkl na posouzeni aveéruschopnosti zadatela o avér.

148. Tabulka €. 7 — Vzorek Teticka

Cislo smlouvy Jméno a prijmeni spoti‘ebitele Datum uzavieni smlouvy ll),l(:,f;ﬂi

1 L 22.4.2020 1
2 L 30.4.2020 1
3. L 5.5.2020 1
4. L 22.5.2020 1
5. L 16.6.2020 1
6. L 2.7.2020 1
7 L 24.7.2020 1
8. L 13.8.2020 1
9 L 22.4.2020 3
10. - 23.4.2020 3
11. - 24.4.2020 5
12. - 4.5.2020 2
13. - 12.5.2020 7
14. - 13.5.2020 2
15. - 17.6.2020 2
16. - 22.6.2020

17. - 14.7.2020 4
18. - 14.7.2020 5
19. - 18.8.2020 4
20. - 20.8.2020 5

149. Spravni organ povazuje vzorek TetiCka za dostate¢né reprezentativni, nebot’ v ném jsou

169 Pfijato dne 24.9.2020, &.j. 2020/120379/CNB/650, soubor CNB_.xIs a nasledné byl ptehled sjednanych smluv doplnén o sloupec
s pofadovym ¢islem kazdého avéru, pfijato dne 7.10.2020, &.j. 2020/124911/CNB/650, soubor CNB_.xIs.
170 yyzva k predloZeni podkladt ze dne 10.9.2020, &.j. 2020/111607/CNB/650.
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150.

151.

152.

153.

154.

155.

zastoupeny uvérové smlouvy dle data uzavieni za celé kontrolované obdobi, tj. od 15.4.2020
do 31.8.2020. Smlouvy byly dale vybrany tak, aby se jednalo o prvni i nasledné smlouvy
spotfebitele, aby byly zastoupeny smlouvy, které byly splaceny piedcasné, v terminu
I po terminu, smlouvy odprodané, aktivni, smlouvy s prodlouzenou splatnosti uvéru
a smlouvy, které byly pfedany k soudnimu vyméhani.

Pro spravu a poskytovani uvérového produktu on-line uvér Teticka je ti¢astnikem fizeni
vyuzivan informaéni systém CLOUDCREDIT.*"* Z podkladi k vybranému vzorku Teticka,
které spravni organ ziskal zinformac¢niho syst¢ému CLOUDCREDIT, byla provedena
kontrola postupt ucastnika fizeni z hlediska napliiovani zakonnych pozadavkt na posouzeni
uveéruschopnosti zadatell o Giver.

Na kontrole na misté¢ dne 24.9.2020 ucastnik fizeni uvedl, Ze informacni systém
CLOUDCREDIT byl v kontrolovaném obdobi propojen s informa¢nim systémem FIS.
Propojeni bylo vyuzivano zejména pro ziskavani klientskych dat v souvislosti se splacenim
Fajnptijcky a Fajnptjcky MAX. Tato data vstupovala do procesu posouzeni uvéruschopnosti
ivéru Teticka.!™

Dale jsou uvedeny konkrétni zjisténi k jednotlivym avérovym piipadim:

. —smlouva ¢. uzaviena dne 22.4.2020173

V tomto ptipadé nebyly sdélené vydaje zadatelem o avér, resp. celkové vydaje a zavazky
zahrnuté do kalkulatoru bonity, doloZeny ani vypisem z bankovniho uctu ani jinym dokladem
pro ovéfeni vydaji zadatele o uvér. Ugastnik Fizeni tak u neovétoval ani
vydaje na bydleni, ani dalsi vydaje.

o — smlouva €. uzaviena dne 30.4.2020%7
Ani v avérovém piipadé nebyly sdélené vydaje zadatelkou o tvér, resp.
celkoveé vydaje a zadvazky zahrnuté do kalkulatoru bonity, doloZzeny Z4dnym podkladem.
Ucastnik fizeni tak u neovéfoval ani vydaje na bydleni, ani dalsi vydaje.

. — smlouva ¢&. uzaviena dne 5.5.2020%"
V Gvérovém pripadé také nebyly sdélené vydaje zadatelkou o uvér, resp.

celkové vydaje a zadvazky zahrnuté do kalkuldtoru bonity, doloZzeny zadnym podkladem.
Ucastnik fizeni tak ani v tomto uvérovém piipadé neovetoval ani vydaje na bydleni, ani dalsi
vydaje.

171

Piijato dne 1.10.2020, ¢j. 2020/122414/CNB/650, soubor

Navod_pro_pripojeni_do_informacnich_systemu_spolecnosti_Fair_Credit_Czech.pdf.
172 Protokol o priibshu kontroly na misté dne 24.9.2020, &j. 2020/128395/CNB/650, doruceny s elektronickym podpisem
kontrolované osoby dne 26.10.2020, pod ¢. j. 2020/132309/CNB/650.

173

vypaleni\36_2020 143618 CNB_650 Teticka vzorek Givérovych piipada\

174

vypaleni\36_2020 143618 CNB_650_ Teticka vzorek uvérovych ptipadi\

175

vypaleni\36_2020 143618 CNB_650 Teticka vzorek Gvérovych piipadt\

Viz DVvD ,.Podklady*: \SPIS S-NP-2020_00533_CNB_651\34 az 36_38 a 39 CD k

Viz  DVD  Podklady:  \SPIS  S-NP-2020 00533 CNB 651\34 a7  3638a39 CD k

Viz DVD ,,Podklady*: \SPIS S-NP-2020_00533_CNB_651\34 az 36 38 a 39 CD k
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156.

157.

158.

159.

160.

161.

162.

. — smlouva ¢&. uzaviena dne 22.5.2020176

V tvérovém piipadé také nebyly sdélené vydaje zadatelkou o tvér, resp.
celkové vydaje a zavazky zahrnuté do kalkulatoru bonity, dolozeny zddnym podkladem.
Ucastnik fizeni tak ani v tomto uvérovém piipad¢ neovétoval ani vydaje na bydleni, ani dalsi
vydaje.

o — smlouva ¢&. uzaviena dne 16.6.2020177

V tvérovém piipadé také nebyly sd€lené vydaje zadatelem o uvéer, resp.
celkové vydaje a zadvazky zahrnuté do kalkuldtoru bonity, dolozeny zadnym podkladem.
Ucastnik fizeni tak ani v tomto ivérovém piipadé neovéioval ani vydaje na bydleni, ani dalsi
vydaje.

o — smlouva €. uzaviena dne 2.7.202018

V uvérovém pripadé byly sice sdélené vydaje zadatelem o uvér, resp. celkové
vydaje a zavazky zahrnuté do kalkulatoru bonity, dolozeny podkladem. Avsak z dolozenych
podkladi a nahravky hovoru nevyplyva, Ze by ucastnik tizeni zjistil a ovéfil, zda ma zadatel
o uveér jiné vydaje (napt. jaké ma osobni vydaje), nez pouze vydaje za platby zahrnuté
do SIPO. Operatorka t¢astnika fizeni se pouze dotazovala na vydaje na bydleni a zavazky,
kdyz ji zadatel o uvér sdélil, ze vydaje na bydleni jsou kolem 9 000 K¢ za mésic a zavazky
kolem 1 800 K¢.

. —smlouva ¢. uzaviena dne 24.7.202017°

V uvérovém piipade byly v informac¢nim systému CLOUDCREDIT
uloZeny 3 printscreeny obrazovky s piehledem transakci z internetového bankovnictvi od
21.5.2020 do 22.6.2020, znichz 1 transakce je ve vysi 22 376 K¢ a jedna se o mzdu zadatelky,
kterou ucastnik fizeni zahrnul do hodnoceni uvéruschopnosti v kalkulatoru bonity.

Spravni organ konstatuje, ze nelze za fadné a dostatecné dolozeni ptijmti povazovat prehled
transakci na bankovnim U¢tu za jeden mésic s informaci pouze o vysi jedné mzdy.

V tomto Gvérovém piipad¢é nebyly sdélené vydaje Zadatelkou o uvér, resp. celkové vydaje
a zavazky zahrnuté do kalkulatoru bonity, doloZzeny Zadnym podkladem. Ucastnik fizeni tak
V tomto tvérovém piipad¢é neovéroval ani vydaje na bydleni, ani dalsi vydaje a zdvazky.

Spravni organ dale zjistil, Ze podala'®® dne 25.9.2020 navrh na povoleni
oddluZeni, ze kterého bylo zjisténo, ze zadatelka ptedtim, nez sjednala s €astnikem fizeni
dne 24.7.2020 smlouvu o uvéru ¢. , m¢la sjednan zavazek u spolecnosti

(smlouva uzaviena dne 21.7.2020, jistina 12 725 K¢), zdvazek u spolecnosti

176

k vypéaleni\36_2020 143618 CNB_650 Teticka vzorek uvérovych piipadu)

177

k vypéaleni\36_2020 143618 CNB_650 Teticka vzorek uvérovych piipadia\

178

k vypéaleni\36_2020 143618 CNB_650 Teticka vzorek uvérovych piipadi\

179

k vypaleni\36_2020_ 143618 CNB_650 Teti¢ka vzorek uvérovych ptipadu\

Viz DVD ,.Podklady*: \SPIS S-NP-2020_00533_CNB_651\34 az 36_38 a 39 CD

Viz DVD ,.Podklady*: \SPIS S-NP-2020_00533_CNB_651\34 az 36_38_a 39 CD

Viz DVD ,,Podklady*: \SPIS S-NP-2020_00533_CNB_651\34 az 36 38 a 39 CD

Viz  DVD  ,Podklady": \SPIS  S-NP-2020_00533 CNB_651\34 a7z 36 38a39  CD

180 Navrh na povoleni oddluZeni, ¢.j. 2020/145603/CNB/650, slozka _insolvence, soubor Insolvenéni navrh spojeny
s navrhem na povoleni oddluzeni.pdf.
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(smlouva uzaviena dne 20.1.2020, jistina 17 557,24 K<), zavazek

U spolecnosti , (smlouva uzaviena dne 27.8.2019, jistina 27 944 K¢),
zévazek U spoleCnosti (smlouva uzaviena dne 27.8.2019, jistina
32 717 K&), zavazek u spolecnosti (smlouva uzaviena dne
14.11.2019, jistina 26 698,66 K¢), zavazek u spole¢nosti (smlouva

uzaviena dne 21.5.2020, jistina 38 995,18 K<), zavazek u spole¢nosti
(smlouva uzaviena dne 23.2.2020, jistina 62 244,11 K¢), zavazek u spolecnosti --
(smlouva uzaviena dne 4.6.2020, jistina 22 100 K¢), zavazek

U spolecnosti (smlouva uzaviena dne 22.3.2019, jistina
226 182,57 K¢).181

o — smlouva €. uzaviena dne 13.8.2020182

163. Ani v Gvérovém piipadé nebyly sdélené vydaje zadatelem o uver, resp.
celkové vydaje a zadvazky zahrnuté do kalkulatoru bonity, dolozeny zadnym podkladem.
Ucastnik fizeni tak ani v tomto tivérovém piipadé neovéioval ani vydaje na bydleni, ani dalsi

vydaje.
. —smlouva ¢. uzaviena dne 22.4.2020%83
164. V uvérovém piipade se jednalo o 3. uvér v potadi, ktery ji byl Gcastnikem fizeni

poskytnut. V informaénim systému CLOUDCREDIT byl ulozen® ¢&aste¢ny, 7 stran z 10
obsahujici, vypis z bankovniho Uc¢tu za leden 2020 a jeden Uplny vypis z bankovniho Gctu
za tnor 2020.

165. Pokud jde o ptijmovou stranku, tak uéastnik fizeni zahrnul!® do hodnoceni avéruschopnosti
¢astku 12 334 K¢, coz odpovidé piijmim doloZenym na vypise z bankovniho c¢tu za tnor
2020, vedeného u spole¢nosti , kde je zobrazena davka Utadu prace v
ve vysi 10 000 K¢ s popisem ,,RodP 1/20* a dale mzda 2 334 K¢ od spolecnosti

166. V dob¢ podéani uvérové zadosti k tveéru ze dne 22.4.2020 nebylo ziejmé, zda bude i nadale
trvat pracovni pomér zadatelky se spolecnosti a o jaky druh
pracovniho vztahu se jednalo, kdyz pfijem na vypisu z bankovniho G¢tu za leden 2020,
vedeného u spolecnosti , byl ve vysi 13 620 K¢ s popisem ,,mzdy 12/2019%
a ve vypisu z bankovniho u¢tu za tnor 2020, vedeného u spole¢nosti , byl
ptijem pouze ve vysi 2 334 K¢ (dale obdrzela zadatelka o ivér nemocenskou ve vysi 804 K¢
za obdobi od 19.12. do 20.12.2019) a nadto tc¢astnik fizeni m¢l informaci o tom, ze zadatelka
pobira rodiovsky piispévek. V tomto ptipad¢ je divodna pochybnost o tom, Ze zapocteny

181 ptihlasky véfiteldl vefejné dostupné v insolvenénim rejstiiku na:
https://isir.justice.cz/isir/ueu/evidence upadcu_detail.do?id=AF7BD03566546EADE05333F21FAC39CD.

182 Viz DVD ,Podklady*: \SPIS S-NP-2020_00533_CNB_651\34 az 36 38 a 39 CD k
vypaleni\36_2020 143618 CNB_650_ Teticka vzorek uvérovych ptipadi\ .
183 Viz DVvD ,,Podklady*: \SPIS S-NP-2020_00533_CNB_651\34 az 36 38 a 39 CDh k

vypaleni\36_2020 143618 CNB_650_ Teti¢ka vzorek Gvérovych ptipadi\
184 Potizeno z informaéniho systému CLOUDCREDIT, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/ 143618/CNB/650 slozka
, soubor  03D49B6C-8802-4635-8678-1176C875A2D9.jpg,  4AC48A90-46BC-471F-92C4- D57EEOF5C2B9.jpg, jpg,
30F23F16-3FEC-44CC-BD6F-8E39FBEB9050.jpg, 741EBB88-24D2-465C-A06D-F6A00DDEE6G2E.jpg, 832E7965-FDDB-
42CE-A94C-F7CCE1765EA3.jpg, A714B142-ACA6-460D-8846-E82612A885D8.jpg, D09C5DAL-FBD5-4790-B447-
FE1F340B0B87.jpg; Vypis_z_uctu-2101382676_20200201-20200229_cislo-2.pdf.

185 Potizeno z informaéniho systému CLOUDCREDIT, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143618/CNB/650, slozka

, soubor Printscreen_kalkulator_bonity _22042020.doc.
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167.

168.

169.

170.

171.

piijem ve vysi 2334 K¢ od spolecnosti bude nadale trvat
I nasledujici mésic, kdy mela zadatelka o Gvér ke dni 22.5.2020 splatit poskytnuty uveér
ve vysi 2 750 K¢.

Ugastnik fizeni zahrnul do hodnoceni avéruschopnosti Zadatelky naklady ze své predikce,
resp. minimalni vydaje ve vysi 9 080 K¢ (zadatelka a dvé nezaopatfené déti). A na zakladé
vypoctu, podle kterého odecetl piijem ve vysi 12 334 K¢ od jim urenych vydaji ve vysi
9 080 K¢, dospél k zavéru, Ze je mozno spotiebitelce poskytnout spotiebitelsky uveér ve vysi
3 254 K¢&. Na zakladé tohoto vypoctu ucastnik fizeni spotiebitelce poskytl spotiebitelsky tver
ve vysi 2 000 K¢, kdyz méla do 22.5.2020 celkové uhradit 2 760 K¢.

Ugastnik fizeni uréil vysi vydaji podle Zivotniho minima za jednoho dospé&lého &lovéka
ve vysi 3 860 K¢ a za dvé déti ve vysi 4 220 K¢ a zapocetl 1 000 K¢ jako celkové vydaje.
Avsak nutno zdlraznit, ze Zivotni minimum nezahrnuje nezbytné nadklady na bydleni, jelikoz
zivotni minimum slouzi pouze k zaji§téni vyzivy a ostatnich zakladnich osobnich potieb.'®®
Utastnik fizeni ve vypoétu, Ze je mozno spotiebitelce poskytnout spotiebitelsky uvér ve vysi
3 254 K¢, viibec nezahrnul ani sdéleni zadatelky o zavazcich ve vysi 6 000 K¢ a vydajich
ve vysi 3 000 K¢&. Spravni orgdn mé za nesporné, Ze v tomto konkrétnim ptipadé je cely
vypocet ucastnika fizeni krajné nezodpovédny, kdyz tento postup byl zpusobily k tomu, aby
zadatelka a jeji deti neamérné stradaly, kdyz by ze zbylych penéz pro zajiSténi vyzivy
a ostatnich zakladnich osobnich potieb (zivotniho minima) musely byt uhrazeny nezjisténé
naklady na bydleni a celkové vydaje ve vysi 9 000 K¢ (vydaje ve vysi 3 000 K¢ a zadvazky
ve vysi 6 000 K¢).

Je tedy zjevné, ze ani v tomto piipade sdélené vydaje zadatelky o uvér, resp. celkové vydaje
a zavazky zahrnuté do kalkulatoru bonity, nebyly dolozeny Zzadnym podkladem. Ugastnik
fizeni tak ani v tomto tveérovém piipadé neovéioval ani vydaje na bydleni, ani dalsi vydaje.
Nad to v tomto konkrétnim piipadé se ucastnik fizeni nezabyval ani tim, zda nadale trval
pracovni pomér Zadatelky u spolecnosti , prestoze skute€nosti
zjisténé z vypist z bankovniho uétu za leden 2020 a tnor 2020 zpUsobovaly divodnou
pochybnost o schopnosti zadatelky spotiebitelsky uvér ke dni 22.5.2020 splatit.

o — smlouva ¢. uzaviena dne 23.4.202087

V uvérovém piipadé se jednalo o 3. vér v potadi, pficemz za dokumenty
svédcici o dolozeni pfijmt zadatele Ize v informacnim systému CLOUDCREDIT povazovat
pouze vypis z bankovniho uc¢tu za fijen 2019. Vypis z bankovniho uctu tohoto staii neni
aktualnim dokladem o stavajicich vydajich Zadatele z obdobi podani tivérové zadosti k uvéru.

Ani v tomto uveérovém piipadé proto nebyly sdélené vydaje zadatelem o uvér, resp. celkové
vydaje a zavazky zahrnuté do kalkulatoru bonity, dolozeny Zadnym podkladem. Ucastnik
fizeni tak ani v tomto uvérovém piipadé neoveéioval ani vydaje na bydleni, ani dalsi vydaje.

186 \/jz https://www.mpsv.cz/zivotni-a-existencni-minimum.

187

k vypéaleni\36_2020 143618 CNB_650_ Teticka vzorek uvérovych piipadu)
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. — smlouva ¢&. uzaviena dne 24.4.202018

172. Ani v Gvérovém pripadé nebyly sdélené vydaje zadatelem o uvér, resp.
celkové vydaje a zdvazky zahrnuté do kalkulatoru bonity, doloZeny v plné vysi zadnym
podkladem, kdyz dolozil pouze vydaje v podobé zavazkl ve vysi 1 800 K¢, avSak zadatel
0 uvér sdélil, ze vydaje ¢ini 3 000 K¢ a zavazky 4 100 K¢&. Udastnik fizeni tak ani v tomto
uvérovém piipadé neovéroval ani vydaje na bydleni, ani dalsi vydaje.

173. Spravni organ dale zjistil, Zze podal dne 24.6.2020 navrh na povoleni oddluzeni,
ze kterého bylo zjisténo, ze zadatel pfedtim, nez sjednal s GCastnikem fizeni dne 24.4.2020
smlouvu o uvéru ¢. , m¢l sjednan zavazek u spolecnosti
(smlouva uzaviena dne 20.2.2019, jistina 273 815,84 K¢), zavazek u spolecnosti

(smlouva uzaviena dne 18.4.2017, jistina 242 461,15 K<), zavazek

u spolecnosti (smlouva uzaviena dne 2.1.2020, jistina 27 437,74 K<), zavazek
u spolecnosti (smlouva uzaviena dne 31.3.2020, jistina
19 983,55 K<), zavazek u spolecnosti (smlouva uzaviena dne 8.1.2020,
jistina 8 946 K¢), zavazek u spolecnosti , smlouva uzaviena dne 23.4.2020,
jistina 50 000 K¢, zavazek u spolecnosti (smlouva uzaviena dne
19.10.2017, jistina 63 720 K¢), zavazek u spole¢nosti (smlouva

uzaviena dne 14.11.2019, jistina 16 026,45 K¢), zdvazek u spolecnosti
(smlouva uzaviena dne 26.2.2020, jistina 28 961,21 K¢&), zavazek u spolecnosti
(smlouva uzaviena dne 29.6.2019, jistina 58 004,28 K¢).18°

. — smlouva ¢. uzaviena dne 4.5.2020190.

174. Ani v Gvérovém piipadé nebyly sdélené vydaje zadatelem o Gvér,
resp. celkové vydaje a zavazky zahrnuté do kalkulatoru bonity, dolozeny zadnym
podkladem. Ugastnik fizeni tak ani vtomto Gvérovém piipadé neovéfoval ani vydaje
na bydleni, ani dalsi vydaje.

o — smlouva ¢&. uzaviena dne 12.5.2020°1

175. U tvérového pripadu se jednalo o 7. Gvér v pofadi, pficemZ v informaénim
systému CLOUDCREDIT byl ulozen!®? vypis z bankovniho Gétu za listopad 2019 a tinor
2020. Doklady tohoto stafi nejsou aktudlnimi doklady o pfijmech a vydajich Zadatelky o tvér
za obdobi bezprostifedné predchdzejici podani zadosti o Gver.

176. Avsak prestoze nelze tyto doklady akceptovat z diivodu jejich neaktualnosti pro posouzeni
uvéruschopnosti k uavérové smlouve ¢. , ktera byla uzaviena dne 12.5.2020, tak mély
skuteCnosti vyplyvajici z téchto vypisi z bankovniho uctu vést ucastnika fizeni k velké
obezfetnosti. Z vypisu z bankovniho U¢tu za listopad 2019 vyplyva, Ze zadatelka o Gvér

188 Viz DVD Podklady*: \SPIS S-NP-2020_00533_CNB_651\34 az 36 38 a 39 CD
k vypéaleni\36_2020 143618 CNB_650 Teticka vzorek uvérovych piipadu) .

189 Navrh na povoleni oddluzeni, &.j. 2020/145603/CNB/650, slozka _insolvence, soubor Insolvencni navrh spojeny
S ndavrhem na povoleni oddluzeni.pdf.

190 Viz DVD ,Podklady*: \SPIS S-NP-2020_00533_CNB_651\34 az 36 38 a 39 CD
k vypéaleni\36_2020 143618 CNB_650 Teticka vzorek uvérovych piipadi\ .

91 Viz DVD Podklady*: \SPIS S-NP-2020_00533_CNB_651\34 az 36 38 a 39 CD

k vypéaleni\36_2020 143618 CNB_650 Teticka vzorek uvérovych piipadu)
192 potizeno z informagniho systému CLOUDCREDIT, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/143618/CNB/650 slozka
, soubor Vypis_z_uctu_ _z_20191130.pdf, Vypis_z_uctu_1146692163_z_20200229.pdf.
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provedla platby za jiné zavazky ve vysi 29 852 K¢ a nacerpala nové zdvazky ve vysi
34 100 K¢. Ve vypisu za tnor 2020 jiz vyplyva, ze dluhova spirdla Zadatelky o uvér nabrala
na intenzité, kdyz provedla platby jinych zavazkt ve vysi 48 914 K¢ a nacerpala nové
zavazky ve vysi 135 000 K¢. Podstatné pochybnosti o bonité zadatelky o uvér z vypisu
Z bankovniho uctu za unor 2020 lze vysledovat zejména na zakladé té skutecCnosti,
ze zadatelka o uvér prokazatelné fesi pfedchozi dluhy novymi dluhy. Konkrétné dne 4.2.2020
nacerpala avér ve vysi 105 000 K¢ od spolecnosti , a ihned na to tentyz den
odeslo 10 odchozich plateb o celkové vysi pies 57 tis. K¢, kdyz jedna identifikovana platba
ve vysi 17 264 K¢ byla poukazana na ucet tcastnika fizeni. O dva dny pozdéji zadatelka
poukazala dalsi platbu ve vysi 31 650 K¢ spole¢nosti poskytujici uvéry na kamali.cz, kdyz
tentyZz den nacerpala dal$i Gvér ve vysi 30 000 K¢ od spoleénosti ThePay.cz, s.r.o. A toto vse
Vv dobé¢, kdy jeji pocatecni zlstatek na bankovnim uctu €inil — 85,77 K¢ a jeji jediny piijem
byl do 6.2.2020 ve vysi 12 837 K¢. Je zjevny, ze zadatelka o uvér méla velké problémy
splacet své predchozi zadvazky jiz v dob¢ pied 12.5.2020, avsak tyto skutecnosti vyplyvajici
Z ptedchozich zadosti o uvér ucastnik fizeni pfi posuzovani uveruschopnosti nezohlednil
a jesteé pii poskytnuti tivéru zadatelce dne 12.5.2020 se spokojil s jejimi sd€lenimi o vydajich
bez pozadavku na dolozeni podkladi. Nakonec zadatelka o tvér podala dne 8.3.2021 na sebe
insolvenéni navrh.'®® Z insolvenéniho navrhu a pfihlasek pohledavek vyplyva, Ze takovym
zpusobem vuci zadatelce ucastnik fizeni postupoval opakované dokud se nedostala zadatelka
do dluhové pasti, kdyz do insolven¢niho fizeni ptihlasil pohledavku ve vysi 37 358 K¢
na zakladé¢ dalsi smlouvy ze dne 28.7.2020.

177. Nelze opomenout ani tu skutecnost, Ze z bankovniho uctu za listopad 2019 a tnor 2020
vyplyva, Zze dne 11.11.2019 byl uskute¢nén trvaly ptikaz ve vysi 11 700 K& s popisem
,Poplatky*, kdyz tento samy trvaly piikaz byl realizovan i dne 12.2.2020. Ugastnik ¥izeni
vubec nezjist'oval, zda tento pravidelny vydaj, u néhoz by se dalo domnivat, Ze by mohl byt
napf. za bydleni, byl aktualni i ke dni 12.5.2020, kdyz se spokojil pouze se sdélenim
zadatelky o uvér, Ze jeji vydaje jsou 3 000 K¢ a zavazky 20 000 K¢.

178. A proto ani v avérovém piipadé nebyly sdélené vydaje zadatelkou o uvér,
resp. vydaje a zdvazky zahrnuté do kalkuldtoru bonity, doloZeny Zadnym podkladem, kdyz
vypisy z bankovniho uétu za listopad 2019 a tinor 2020 nelze povazovat za aktualni. Ugastnik
fizeni tak ani v tomto Gvérovém piipad¢ neovétoval ani vydaje na bydleni, ani dalsi vydaje
a vychazel jen z vydaji deklarovanych spotiebitelem.

o — smlouva ¢&. uzaviena dne 13.5.20201%4

179. Informacni systém CLOUDCREDIT obsahoval doklad'®® o zvyseni starobniho diichodu
zadatelky od 1.1.2020 a vyplatni pasku za duben 2020, na niz je informace, ze se jedna
0 dohodu o pracovni &innosti. Ucastnik fizeni zahrnul do hodnoceni uvéruschopnosti
zadatelky o uvér v kalkulatoru bonity® i tuto mzdu.

180. Ugastnik ¥izeni z jednoho dokladu o piijmu (vyplatni pasky za duben 2020) nemohl ovéfit,

193 Viz https://isir.justice.cz/isir/ueu/evidence_upadcu_detail.do?id=BB.
194 Viz DVD ~Podklady*: \SPIS S-NP-2020_00533_CNB_651\34 az 36 38 a 39 CD
k vypéaleni\36_2020 143618 CNB_650 Teticka vzorek uvérovych piipadi\
195 Potizeno z informa¢niho systému CLOUDCREDIT, evidovéno dne 2.12.2020, &.j. 2020/ 143618/CNB/650 slozka

, soubor Vystizek (2).jpg.
19 Potizeno zinformaém'ho systtmu CLOUDCREDIT, evidovano dne 2.12.2020, ¢.j. 2020/143618/CNB/650, slozka

, soubor Printscreen_kalkulator_bonity_13052020.doc.
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zda tento piijem zadatelky o avér trval v dobé podani tivérové zadosti a zda bude trvat
I v mésici, kdy ma byt uvér splacen, a proto spravni organ takové ovéfeni pfijmu tykajici
se dohody o pracovni ¢innosti povazuje za nedostatecné.

181. Ani v uvérovém piipadé nebyly sdélené vydaje zadatelkou o tvér, resp.
vydaje a zavazky zahrnuté do kalkulatoru bonity, dolozeny zadnym podkladem. Uastnik
fizeni tak ani v tomto vérovém piipadé vychézel jen z vydaji deklarovanych spotiebitelem,
které nijak neovéfoval, a to ani u vydaje na bydleni, ani u dalsich vydaju.

. —smlouva ¢. uzaviena dne 17.6.2020%%7

182. Ani v uvérovém piipadé nebyly prohlasené vydaje, resp. celkové vydaje
zahrnuté do kalkulatoru bonity dolozeny zadnym podkladem. Uastnik fizeni tak ani v tomto
uvérovém piipad¢ neoveétoval ani vydaje na bydleni, ani dalsi vydaje. Z doloZenych podkladii
ani nevyplyva, Ze by Gcastnik fizeni zjistoval, zda zadatel nesplaci jiné zdvazky nez pouze
zavazek ve vysi 2 183 K¢ u ucastnika fizeni, ktery byl zahrnut do posouzeni uvéruschopnosti.

. —smlouva ¢. uzaviena dne 22.6.2020%8

183. Z dokladd ulozenych pod zalozkou Soubory v informaénim systému CLOUDCREDIT
k doloZeni vydajii Zzadatele ke 2. uvéru'® v potadi Ize akceptovat vypis z bankovniho uétu
za kvéten 2020.2%° Do hodnoceni tvéruschopnosti, resp. do kalkulatoru bonity zahrnul?%
ucastnik fizeni naklady predikce, resp. minimalni vydaje ve vysi 9 080 K¢ (zadatel a dvé
nezaopatfené déti).

184. Dle vypisu z bankovniho uétu®®? zadatel nacerpal v kvétnu 2020 Gvéry ve vysi 8 000 K&

( a ) a uhradil splatky zavazkl ve vysi nejméné
9000 Ke ( ). Ucastnik Fizeni do hodnoceni uveruschopnosti,
resp. do kalkulatoru bonity Zahrmul2 z4vazky pouze ve vysi 1 800 K¢&. Nebyly nad to zjistény
vydaje na bydleni.

185. Ani v Gvérovém piipadé nebyly sdélené vydaje Zadatelem o uvér, resp.

celkoveé vydaje zahrnuté do kalkulatoru bonity, doloZzeny Zadnym podkladem, kdyZ sdélené
celkové vydaje ve vysi 4 400 K¢ z predlozeného vypisu z bankovniho uctu za kvéten 2020
nelze identifikovat. Ugastnik fizeni ani vtomto uvérovém piipadé neovéfoval vydaje
na bydleni. Z doloZenych podkladii ani nevyplyvd, Ze by ucastnik fizeni zjiStoval, zda
zadatel nesplaci jiné zavazky nez pouze sdéleny zavazek ve vysi 1 800 K¢, prestoze z vypisu
z bankovniho uc¢tu za kvéten 2020 byly zfejmé nacerpané kratkodobé spotiebitelském uvéry

197 Viz DVD ,,Podklady*: \SPIS S-NP-2020_00533_CNB_651\34 az 36 38 a 39 CD
k vypaleni\36 2020 143618 CNB_650 Teti¢ka vzorek uvérovych piipadi\ .
9% iz DVD  ,Podklady:  \SPIS  S-NP-2020 00533 CNB_651\34  az  36.38a39  CD

k vypaleni\36_2020_ 143618 CNB_650 Teti¢ka vzorek uveérovych piipadu\
199 Pryni uvér v poradi byl sjednan dne 25.3.2020 a k vydajim byl v informa&nim systému CLOUDCREDIT doloZen pouze jeden
vypis z bankovniho uétu a to za tnor 2020. V pfipadé prvniho uvéru daného Zadatele u kontrolované osoby nelze za fadné a
dostateéné dolozeni vydaji povazovat vypis z bankovniho Uc¢tu za jeden mésic.
200 Potizeno z informaéniho systému CLOUDCREDIT, evidovano dne 2.12.2020, &. j. 2020/143618/CNB/650, slozka

, soubor 2020000005.pdf.
201 Pfijato dne 1311, 2020, ¢&. j. 2020/138013/CNB/650, soubor Bod_vyzvy 2 3 4 . zaznam_z _logu_kalkulator_bonity.pdf.
202 Potizeno z informaéniho systému CLOUDCREDIT, evidovéno dne 2.12.2020, ¢&. j. 2020/143618/CNB/650, slozka

, soubor 2020000005.pdf.
203 Pyijato dne 3.1 1.2020, &,j. 2020/138013/CNB/650, soubor Bod vyzvy 2 3 4 zaznam_ z logu kalkulator bonity.pdf.
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186.

187.

188.

189.

190.

ve vysi 8 000 K¢.

o — smlouva ¢&. uzaviena dne 14.7.2020%%4

V uvérovém piipadé nebyly sdélené vydaje zadatelem o uvér, resp. celkové
vydaje a zavazky zahrnuté do kalkulatoru bonity, doloZeny zadnym podkladem. Ugastnik
fizeni tak ani v tomto tvérovém piipad¢ neovéroval ani vydaje na bydleni, ani dalsi vydaje
a vychéazel tak jen z vydaji deklarovanych spotiebitelem.

. — smlouva ¢&. uzaviena dne 14.7.2020%2%

V uvérovém piipade také nebyly prohlaSené vydaje, resp. celkové
vydaje a zavazky zahrnuté do kalkulatoru bonity dolozeny Zadnym podkladem. Ugastnik
fizeni tak ani v tomto uvérovém piipad¢ neovéroval ani vydaje na bydleni, ani dalsi vydaje a
vychéazel jen z vydaji deklarovanych spotiebitelem.

o — smlouva €. uzaviena dne 18.8.20202%

V tvérovém piipadé také nebyly sd€lené vydaje zadatelem o uver, resp.
celkové vydaje a zdvazky zahrnuté do kalkulatoru bonity dolozeny zadnym podkladem.
Ucastnik fizeni tak ani v tomto Givérovém piipadé neovéfoval ani vydaje na bydleni, ani dalsi
vydaje vCetné zavazkua zadatele o Gvér a vychazel jen z vydaji deklarovanych spotiebitelem.

o — smlouva &. uzaviena dne 20.8.2020%%7

V uvérovém piipadé , U niz se jednd o 5. uvér v poradi, k némuz z doklada
ulozenych pod zalozkou Soubory v informac¢nim systému CLOUDCREDIT lze akceptovat
vypis z bankovniho wétu za &erven 2020.2% Do hodnoceni uvéruschopnosti, resp.
do kalkulatoru bonity zahrnul Gastnik fizeni naklady predikce, resp. minimalni vydaje
ve vysi 6 970 K urcené na zdkladé minimalniho Zivotniho minima (Zadatelka a jedno
nezaopatiené dit€), aniz by ovéfroval vydaje sdélené zadatelkou o Gvér.

Dle vypisu z bankovniho G¢tu za Cerven 2020 nacerpala Zadatelka uvéry v celkové vysi
33 000 K¢ ( , resp. ) a uhradila splatky
uvéri ve vysi nejméné 24 000 K& (soucasti je splatka uvéru u ucastnika fizeni Fajnpijcka
MAX ve vysi 3 999 K¢&). Dle kalkulatoru bonity zahrnul®®® ugastnik fizeni do vypodtu
disponibilniho piijmu zavazky pouze ve vysi 4 000 K¢, coz by odpovidalo pouze vysi
zavazku z uvérového produktu Fajnpijcka MAX Plus.?10

204

k vypaleni\36 2020 143618 CNB_650 Teti¢ka vzorek uvérovych piipadi\

205

k vypaleni\36_2020 143618 CNB_650_ Teti¢ka vzorek uvérovych piipadi)\

206

k vypéaleni\36_2020 143618 CNB_650 Teti¢ka vzorek uvérovych piipadu)\

207

k vypaleni\36_2020_143618 CNB_650_Teti¢ka vzorek uvérovych ptipadi)\
208 Potizeno z informaéniho systému CLOUDCREDIT, evidovano dne 2.12.2020, &.j. 2020/14361 8/CNB/ 650, slozka
, soubor STM_CZ6106000000000212853777_20200626_2020000006 1.pdf.

Viz DVD ,,Podklady*: \SPIS S-NP-2020_00533_CNB_651\34 az 36 38 a 39 CD

Viz DVD ,,Podklady*: \SPIS S-NP-2020_00533_CNB_651\34 az 36 38 a 39 CD

Viz DVD ,.Podklady*: \SPIS S-NP-2020_00533_CNB_651\34 az 36_38 a 39 CD

Viz DVD ,,Podklady*: \SPIS S-NP-2020_00533_CNB_651\34 az 36 38 a 39 CD

209 Pfijato dne 13.11.2020, &.j. 2020/138013/CNB/650, soubor Bod vyzvy 2 3 4 zaznam z logu kalkulator bonity.pdf.

210 Pryni Gvér v poradi byl sjednan dne 23.3.2020 a k zavazkiim byl v informaénim systému CLOUDCREDIT doloZen pouze vypis
z bankovniho G¢tu za Gnor 2020. Nicméné V informacénim systému FIS byly dolozeny doklady k uvérovému produktu Fajnptijcka
MAX Plus, a to vypisy z bankovniho G¢tu za Cerven, Cervenec a srpen 2019.
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191. Pfi posuzovani tvéruschopnosti ucastnik fizeni zohlednil celkové vydaje véetné zavazkl
6 970 K¢, kdyz tyto urcil na zaklad€ zivotniho minima pro jednu dospélou osobu a dité
ve vysi 5 970 K¢ a jim urcenych celkovych vydaji ve vysi 1 000 K¢ (v kalkulatoru bonity
uvedeno jako ,Naklady predikce®). AvSak ucastnik fizeni nezjistili a nezohlednil
pii posouzeni uvéruschopnosti naklady na bydleni, jelikoz Zivotni minimum nezahrnuje
nezbytné naklady na bydleni, kdyz zivotni minimum slouzi pouze k zajisténi vyzivy
a ostatnich zakladnich osobnich potieb.?!! A zejména nezjistil a nezohlednil p¥i posuzovani
uvéruschopnosti mesi¢ni splatky nacerpanych zavazka patrnych z bankovniho uctu za cerven
2020 v celkové vysi 33 000 K&. Uastnik fizeni tak ani v tomto uvérovém piipadé radnd
nezjist'oval a neovétoval vydaje na bydleni a ani dal$i vydaje v¢etné zavazkt zadatele o Gver.

Pravni kvalifikace

192. Utastnik Fizeni ma povinnost posoudit Givéruschopnost spotiebitele v souladu s pozadavky
ustanoveni § 86 odst. 1 ZSU, které stanovi povinnost poskytovatele spotiebitelského uvéru
posoudit uvéruschopnost spotiebitele na zédkladé nezbytnych, spolehlivych, dostate¢nych
a ptimétenych informaci ziskanych od spottebitele, a pokud je to nezbytné, z databaze
umoznujici posouzeni tivéruschopnosti spotiebitele nebo i z jinych zdroji.

193. Utastnik Fizeni ma povinnost zjistovat a shromazd’ovat relevantni informace o pfijmech,
vydajich a zéavazcich (dluzich) jednotlivych Zadateli o uvér, nasledné tyto informace
vyhodnocovat a ovéfit zplisobem pfiméfenym dané situaci, kdy cilem tohoto postupu je
ziskani objektivniho obrazu o komplexni finan¢ni situaci jednotlivych spottebiteld, ptip. celé
domacnosti. Z vySe uvedeného lze dovodit mj. pozadavek na doloZeni jednotlivych tvrzeni
zadatell o uver, resp. ucastnik fizeni ma povinnost zjisténé informace pfimétenym zptisobem
ovéfit a nespoléhat se na pouhd prohlaSeni/tvrzeni zadatele o Gvér o ptijmech, vydajich
a zavazcich (dluzich).?2

194. Podle ustanoveni § 154 odst. 1 pism. e) ZSU ten, kdo je opravnén poskytovat spotiebitelsky
uver, se dopusti prestupku tim, Ze poskytne spotiebitelsky Gver v rozporu s § 86 odst. 1 téhoz
zékona.

195. Spravni organ na zikladé vySe uvedenych skutkovych zjiSténi ma za prokazané,
Ze ucastnik Fizeni, tim, ze

a) v obdobi od 2.3.2020°2 do 30.8.2020%4 v celém vzorku 30 smluv
0 spotiebitelském Gvéru tykajicich se produktu Fajnpijéka?® poskytl

211 Viz https://www.mpsv.cz/zivotni-a-existencni-minimum.

212 Srovnej: Rozhodnuti Nejvyssiho soudu ze dne 27.9.2007, sp. zn. 32 Odo 1726/2006 a Rozhodnuti Nejvyssiho spravniho soudu
ze dne 1.4.2015, sp. zn. 1 As 30/2015 (Nejvyssi spravni soud judikoval k povinnosti posoudit uvéruschopnost s odbornou pé¢i tak,
ze ,,veéfitel musi nalezité peclive zjistovat schopnost spotfebitele splacet tvér a pozadovat doklady k jeho tvrzeni. Je také nutno
dovodit, ze véfitel by mél uvéruschopnost dluznika aktivné zjistovat a provétovat, nikoliv se spokojit pouze sjeho ni¢im
nedolozenymi prohlasenimi”. K tomu vice rozsudek Soudniho dvora EU ze dne 18.12.2014, C - 499/13, CA Consumer Finance
SA.

213 Dne 2.3.2020 byla uzaviena ze vzorku smluv tykajicich se produktu Fajnp@ijéka prvni smlouva ¢. se spotiebitelem

214 Dne 30.8.2020 byla uzaviena ze vzorku smluv tykajicich se produktu Fajnpiijéka posledni smlouva ¢&.
se spotiebitelkou

215 — ¢&. smlouvy , - &. smlouvy , - & smlouvy ,
- ¢. smlouvy , - ¢. smlouvy s - ¢. smlouvy s

- &. smlouvy , - &. smlouvy , - & smlouvy , - &. smlouvy

, - ¢. smlouvy s - ¢. smlouvy s - ¢. smlouvy s

- ¢. smlouvy R — ¢&. smlouvy , - ¢. smlouvy , -
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spotiebitelské uvéry bez toho, aby predtim posoudil Gvéruschopnost spotiebitele
na zakladé nezbytnych, spolehlivych, dostatecnych a primérenych informaci,

kdyz

ve vSech pripadech ze vzorku 30 smluv o spotiebitelském uvéru
tykajicich se produktu Fajnpiijéka nevyhodnocoval udrzZitelnost prijmu
Zadatele po celou dobu predpokladaného trvani smluvniho vztahu,

v 5 pripadech ze vzorku 30 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich
se produktu Fajnpijc¢ka?'® nebyl ¥adné doloZen pravidelny mésiéni
prijem/¢ast mési¢niho prijmu Zadatele, ktery byl zohlednén pri
posouzeni uvéruschopnosti,

ve 2 pripadech ze vzorku 30 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich
se produktu Fajnpiijéka®l’ zohlednil ve vypoétu pouZitelného p¥ijmu
vV dokumentu Bonita vysi prijmu, ktera neodpovidala doloZenym
podkladiim,

ve 4 pripadech ze vzorku 30 smluv o spotrebitelském uvéru tykajicich
se produktu Fajnpijéka®'® zohlednil ve vypoétu pouZzitelného p¥ijmu
V dokumentu Bonita prijem, ktery nemiiZe slouzit k ihradé mési¢nich
splatek sjednanych ve smlouvé o tvéru,

ve vSech pripadech ze vzorku 30 smluv o spotiebitelském tvéru
tykajicich se produktu Fajnpijcka zohlednil pouze prohlasenou vysi
osobnich vydaja a prip. prohlaSenou vysi vydaji na nezaopatiené
dité/déti zijicich ve spolené domacnosti,

Vv 6 pripadech ze vzorku 30 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich
se produktu Fajnpijc¢ka?'® neovéril vysi vydaji na bydleni,

ve 4 pripadech ze vzorku 30 smluv o spotiebitelském tvéru tykajicich
se produktu Fajnpij¢ka®?® neovéFil prohlaSenou vysi dalSich typd
vydaji zaznamenanych v karté zakaznika,

ve vSech pripadech ze vzorku 30 smluv o spotiebitelském uvéru
tykajicich se produktu Fajnpiijcka neovéroval vysi mési¢nich zavazki
Zadatele,

¢. smlouvy

- ¢. smlouvy , - ¢. smlouvy , - ¢. smlouvy
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e V1 pripadé ze vzorku 30 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich
se produktu Fajnpiijéka??! ¥4dné nezohlednil p¥i vypoétu pouzitelného
prijmu v dokumentu Bonita vySi zjiSténych zavazku z doloZenych
dokumentii,

e ve 2 pripadech ze vzorku 30 smluv o spotiebitelském tvéru tykajicich
se produktu Fajnpiijéka®?* ¥4dné nezohlednil p¥i vypoétu pouZitelného
prijmu v dokumentu Bonita vysi stavajicich zavazki ze smluv o uvéru,
které byly uzavi‘eny u ucéastnika fizeni,

e V6 pripadech ze vzorku 30 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich se
produktu Fajnpiij¢ka®?® neovéril informaci o probihajicim exekuénim
fizeni proti Zadateli o uvér a nezjistil pripadnou vySi mési¢ni ihrady
Zadatele v ramci takového Fizeni, v diisledku ¢ehoZ nebyly tyto zavazky
zohlednény pti vypoctu pouZzitelného piijmu v dokumentu Bonita,

e V5 pripadech ze vzorku 30 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich
se produktu Fajnptjéka®®* nezjistii a neovéril stavajici zavazky
Zadatelii, ¢imZ nezjistil skute¢né finanéni zatiZeni téchto Zadateli,
a vV dokumentu Bonita vyrazné podhodnotil vysi stavajicich zavazki p¥i
vypo¢tu pouzitelného prijmu,

b) vobdobi od 3.3.2020°%° do 20.8.2020°%° v celém vzorku 12 smluv
0 spotFebitelském tGvéru tykajicich se produktu Fajnpijéka MAX??7 poskytl
spotiebitelské uvéry bez toho, aby predtim posoudil uvéruschopnost spotrebitele
na zakladé nezbytnych, spolehlivych, dostate¢nych a priméienych informaci,

kdyz
e Vv 7 pripadech ze vzorku 12 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich
se produktu Fajnpiijéka MAX??® nemél k dispozici zadné podklady,
ze kterych by mohl ovérit predpoklad udrzZitelnosti prijmu Zadatele
0 tvér po celou dobu splaceni poskytovaného uvéru a ve 2 pripadech?®
ztéchto 7 pripadi nezohlednil sdélenou informaci Zadatelem,
Ze V pribéhu splaceni tivéru dojde k uplynuti doby, kterou mél Zadatel
221 — & smlouvy
222 — & smlouvy a — ¢&. smlouvy
223 — ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy R
— ¢. smlouvy R — ¢. smlouvy a — ¢. smlouvy .
224 — & smlouvy , — & smlouvy , — & smlouvy , -
¢. smlouvy a — ¢&. smlouvy

225 Dne 3.3.2020 byla uzaviena ze vzorku smluv tykajicich se produktu Fajnpijéka MAX prvni smlouva &.
se spotiebitelkou .
226 Dne 20.8.2020 byla uzaviena ze vzorku smluv tykajicich se produktu Fajnptijcka MAX posledni smlouva &.

se spotiebitelem
227

- ¢. smlouvy , - ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy , -
¢. smlouvy , — ¢. smlouvy , - ¢. smlouvy , - ¢. smlouvy
, — ¢. smlouvy , - ¢. smlouvy , - ¢. smlouvy ,
— ¢. smlouvy a — ¢. smlouvy .
228 — ¢&. smlouvy , — ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy ,
— ¢. smlouvy , — ¢&. smlouvy , — ¢. smlouvy a
— ¢&. smlouvy .
229 — & smlouvy a — & smlouvy
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ujednanou v pracovni smlouvé,

e v 8 pripadech ze vzorku 12 smluv o spotiebitelském tvéru tykajicich
se produktu Fajnpijéka MAX?0 zapodetl jako osobni vydaje Zadatele
0 uvér pausalné stanovenou ¢astku Zivotniho minima na jednotlivce
podle ZZEM platnou do 31.3.2020 bez ovéfeni skutetné vyse téchto
vydaji a nadto v 7 pripadech®! ztéchto 8 u uvéri sjednanych
po 1.4.2020 zapocetl vysi osobnich vydaji, ktera neodpovida ani vysi
Zivotniho minima,

e ve 2 pripadech ze vzorku 12 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich
se produktu Fajnptijéka MAX?? zapodetl jako vydaje na bydleni
pausilné stanovenou minimalni ¢astku 4 000 K¢ bez ovéreni skutecné
vySe téchto vydaju,

e v 6 pripadech ze vzorku 12 smluv o spotiebitelském tuvéru tykajicich
se produktu Fajnpijéka MAX?3 zapodetl na kazdé prohlaSené dité
Zadatele pausalné stanovenou minimalni ¢astku 2 000 K¢ bez ovéreni
skute¢né vySe vydaji odpovidajici individudlnim potrebam ditéte,

e V1 pripadé ze vzorku 12 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich
se produktu Fajnpijéka MAX?3* nezohlednil pFi posuzovani
uvéruschopnosti skutecnost plynouci z vypisi z bankovniho uétu,
Ze Zadatel o uvér je ucastnikem hazardnich her,

e v 6 pripadech ze vzorku 12 smluv o spoti‘ebitelském uvéru tykajicich se
produktu Fajnpijéka MAX?® pFi posuzovani wvéruschopnosti
nezohlednil ¢astky splatek jinym poskytovatelim spotiebitelskych
uvéru, pripadné vysi splatek nacderpanych uvéri od jinych
poskytovateli nebo je nezohlednil v odpovidajici vySi, kdyZ mél
informace o téchto zavazcich k dispozici z predloZenych vypisua z Géta
Zadateld o uvér,

c) vobdobi od 22.4.2020%% do 20.8.2020%%" v celém vzorku 20 smluv
0 spoti‘ebitelském uvéru tykajicich se produktu Teti¢ka?*® poskytl spotFebitelské

230

— ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy ,
— ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy
a — ¢. smlouvy .
21 — & smlouvy , — ¢&. smlouvy , — ¢&. smlouvy , -
¢. smlouvy , — ¢&. smlouvy , — ¢&. smlouvy a — ¢&. smlouvy
232 —¢&. smlouvy a —¢&. smlouvy .
233 - &. smlouvy , — ¢&. smlouvy , — ¢&. smlouvy ,
— ¢&. smlouvy , — ¢&. smlouvy a — ¢&. smlouvy ).
234 — & smlouvy
235 — ¢&. smlouvy , — ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy ,
— ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy a — ¢. smlouvy ).
236 Dne 22.4.2020 byla uzaviena ze vzorku smluv tykajicich se produktu Teti¢ka prvni smlouva &. se spotiebitelem
237 Dne 20.8.2020 byla uzaviena ze vzorku smluv tykajicich se produktu Teti¢ka posledni smlouva ¢&. se spotiebitelkou
238 — & smlouvy , — & smlouvy , — & smlouvy , — & smlouvy
, — ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy , - ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy
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uvéry bez toho, aby predtim posoudil tvéruschopnost spotrebitele na zakladé
nezbytnych, spolehlivych, dostateénych a pfimérenych informaci, kdyz

e Vv 1 pripadé ze vzorku 20 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich
se produktu Teti€ka?>*® nemél dostateéné podklady k ovéieni
prohlaseného prijmu Zadatele o uvér,

e Ve 2 piipadech ze vzorku 20 smluv o spotiebitelském dvéru tykajicich
se produktu Teti¢ka?® nebyl pFijem Zadatele o uvér doloZen Fadnd
a dostateéné v takové vySi, v jaké byl zohlednén pii posouzeni
uvéruschopnosti,

e Vv 19 pripadech ze vzorku 20 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich
se produktu Teti¢ka®*! neovéril vysi vydaji na bydleni podle aktualniho
dokladu v dobé podani Zadosti o avér,

e ve 13 pripadech ze vzorku 20 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich
se produktu Teti¢ka®*? nemél sdélené dalsi vydaje>*® Zadatele o Gvér
doloZené vypisem z bankovniho uétu ¢i jinym dokladem pro ovéreni
ostatnich vydaju Zadatele o avér,

e ve 3 piipadech ze vzorku 20 smluv o spotiebitelském avéru tykajicich
se produktu Teti¢ka?** nebyly doloZené doklady dostaujici pro ¥adné
ovéreni dalSich vydaji?*® Zadatele o uvér,

e ve 3 piipadech ze vzorku 20 smluv o spotiebitelském tivéru tykajicich
se produktu Teti¢ka?*® byly vydaje Zadatele o iivér doloZeny aktualnim
vypisem z bankovniho ucétu, presto zahrnul do hodnoceni
uvéruschopnosti v kalkuldtoru bonity naklady predikce, resp.
minimalni vydaje,

e Vv 11 wvérovych pripadech ze vzorku 20 smluv o spotiebitelském tivéru
tykajicich se produktu Teti¢ka?*’ vychizel pri hodnoceni

, — ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy , -
¢. smlouvy , —¢&. smlouvy , —¢&. smlouvy , —¢&. smlouvy ,
—¢&. smlouvy , —¢. smlouvy , —¢. smlouvy , —¢. smlouvy a
— ¢. smlouvy .
239 — ¢&. smlouvy
240 —¢&. smlouvy a —¢&. smlouvy
241 —&. smlouvy , —&. smlouvy , —¢&. smlouvy , — & smlouvy
, —¢&. smlouvy , —¢&. smlouvy , — ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy
, — ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy , -
¢. smlouvy , — ¢&. smlouvy , — ¢. smlouvy , — ¢&. smlouvy ,
—¢. smlouvy , — ¢. smlouvy , —¢. smlouvy a —¢. smlouvy
242 — & smlouvy , — & smlouvy , — & smlouvy , — & smlouvy
, — & smlouvy , — ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy , —¢. smlouvy
, — ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy , -
¢. smlouvy a —&. smlouvy
243 Dalsi vydaje Zadatele o ivér vyjma vydajt na bydleni.
244 — ¢&. smlouvy , —¢&. smlouvy a — & smlouvy
245 Dalsi vydaje zadatele o Gvér vyjma vydaji na bydleni.
246 — & smlouvy , — & smlouvy a — & smlouvy
247 — & smlouvy , —¢&. smlouvy , —¢&. smlouvy , —¢&. smlouvy
, — ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy
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uvéruschopnosti z prohlasené vySe zavazki, aniZ by informaci
0 existenci a vySi zavazki Zadatele ovéril dokladem ze strany Zadatele
0 uvér ¢i jinym relevantnim zpisobem,

ve 3 pripadech ze vzorku 20 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich
se produktu Teticka®*® vychazel pri hodnoceni tvéruschopnosti
z prohlasené vyse zavazki, nebot’ zavazky byly ze strany Zadatele o uveér
doloZeny nedostate¢né anebo nebyly doloZeny aktualnim dokladem
a nebyly ani ovéfeny jinym relevantnim zpiisobem,

ve 3 pripadech ze vzorku 20 smluv o spoti‘ebitelském tuvéru tykajicich
se produktu Teti¢ka?*®, u nichz byly zavazky Zadatele prohlaSeny
ve vySi, ktera odpovidala vySi u ného vedenych soubéznych zavazki,
neovéril primarné od Zadatele, ale ani jinym relevantnim zpisobem,
existenci pripadnych dalSich zavazki téchto Zadatelii,

ve 2 pripadech ze vzorku 20 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich
se produktu Teti¢ka®® disponoval informacemi o zavazcich, resp.
dluzich Zadatele o tivér patrnych z doloZenych vypisii z bankovniho
uétu, avSak tyto zavazky radné€ nevyhodnotil a nezohlednil
pFi posouzeni uvéruschopnosti v kalkulitoru bonity,

ve 2 pripadech ze vzorku 20 smluv o spoti‘ebitelském uvéru tykajicich
se produktu Teti¢ka®®! Fadné nezjistil, neovéFil a nezohlednil
pri posouzeni uvéruschopnosti existujici ivéry u jinych poskytovatelu
spotiebitelskych avéri,

porusil povinnost podle ustanoveni § 86 odst. 1 ZSU, ¢imz se dopustil pirestupku podle
ustanoveni § 154 odst. 1 pism. e) ZSU.

Ad vyrok (ii)

Prévni uprava

196. Ustanoveni § 15 ZSU stanovuje Gcastnikovi fizeni jakoZto nebankovnimu poskytovateli
spotiebitelskych Gveért povinnost zavést a udrzovat pravidla a postupy, kterd jsou vhodna
Z hlediska fadného poskytovani spotiebitelskych tvért, a ktera jsou pfiméfena povaze,
rozsahu a sloZitosti ¢innosti ucastnika fizeni, a ktera zajiStuji fadné a plynulé poskytovani
spotiebitelského uvéru.

197.

Podle ustanoveni § 15 odst. 2 pism. ¢) ZSU vyse uvedena povinnost zahrnuje taktéz pravidla
a postupy pro posuzovani uveéruschopnosti spotiebitele.

— ¢. smlouvy , — ¢. smlouvy a — ¢. smlouvy
248 — ¢&. smlouvy — ¢. smlouvy a — ¢. smlouvy
249 — & smlouvy — & smlouvy a — & smlouvy
250 — & smlouvy a —¢&. smlouvy
251 — & smlouvy a — & smlouvy
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198. Podle ustanoveni § 15 odst. 3 ZSU je nebankovni poskytovatel spotiebitelského uvéru
povinen pritbézn¢ ovéfovat a pravidelné hodnotit pfimétenost a u€innost zavedenych postupt
a pravidel.

199. Pravidla a postupy zavedené za ucelem ovéfovani uvéruschopnosti spotiebitele musi byt
ze strany ucastnika fizeni upravena tak, aby napliovaly jednotlivé zdkonné pozadavky
ve smyslu ustanoveni § 84 a nasl. ZSU.

200. Ustanoveni § 84 odst. 1 ZSU piitom mimo jiné stanovi povinnost pro poskytovatele
spotiebitelského Gvéru pred posouzenim uvéruschopnosti spotiebitele podle § 86 ZSU
zvetejnit nebo spottebiteli sdélit, jaké informace a doklady pro jejich ovéfeni musi spotiebitel
poskytovateli poskytnout za ucelem posouzeni jeho uveruschopnosti. Tyto informace musi
byt pfiméfené a nezbytné.

201. Podle ustanoveni § 148 odst. 1 pism. b) ZSU nebankovni poskytovatel spotiebitelského aveéru
se dopusti pfestupku tim, Ze nesplni néktery z pozadavki na vykon ¢innosti podle § 15 ZSU.

Z3i8téni spravniho organu véetné vyjadfeni spravniho organu

202. Povinnost zavést pravidla a postupy pro posouzeni véruschopnosti piedstavuje povinnost
promitnout tato pravidla a postupy do vnitinich predpisti Uc€astnika fizeni, pficemz ten
ma povinnost tato pravidla a postupy nejen zavést, ale i udrzovat a fakticky uplatfiovat,
respektive tuto skuteénost zabezpedit u svych pracovniki, za i¢elem naplnéni povinnosti
posoudit uvéruschopnost kazdého zadatele o spotiebitelsky uvér v souladu se zakonem
0 spotiebitelském uUve€ru. Ocekavani spravniho organu tykajici se nastaveni pravidel
apostupi’l2 2pro posouzeni uvéruschopnosti jsou popsany v dohledovém benchmarku
¢. 3/2016%%2,

203. Ve vnitinim piedpise Smérnice ¢. 17/2018 - Pravidla posuzovani uvéruschopnosti (dale jen
»dmeérnice — posuzovani uveruschopnosti®) pro skupinu uvérd Fajnptjcka a Fajnptjcka
MAX si v kapitole 2. Fyzické opatieni Podkladt a podkapitole 2.1 Dokumenty k opatieni 252
stanovil, ze bude piijem ze zaméstnani ovétovat nasledovné: ,, Zaméstnani — bankovni vypisy
dokladajici prijmy obdrzené za obdobi poslednich tri meésicii nebo vyplatni pasky za obdobi
poslednich tii mésicii, alternativné k vyplatnim pdskam miize Zadatel predlozit potvrzeni
0 prijmech za obdobi poslednich tii mésicii vystavené zaméstnavatelem. Zadatel predklada
pracovni smlouvu nebo dohodu o pracich konanych mimo pracovni pomér (DPC, DPP),
ato pro ovéreni zaméstnavatele, rozsahu uvazku a na jakou dobu je smlouva uzaviena.
OZ porizuje kopie alespon z jednoho typu dokumentii prokazujicich prijmy za obdobi
poslednich tri mésicut a overuje pracovni smlouvu.

204. U vydaji na bydleni v podkapitole 2.1 Smérnice — posuzovani uveruschopnosti stanovil,
ze vydaje na bydleni mohou byt prokazany pfedlozenim originall ¢i kopii téchto dokumentt:

%2 Ke dni vydani tohoto  pitkazu  dostupné z:  https://www.cnb.cz/export/sites/cnb/cs/dohled-financni-
trh/.qgalleries/vykon_dohledu/dohledove_benchmarky/download/dohledovy benchmark 2016_03.pdf.

253 \/ kontrolovaném obdobi od 1.3.2020 do 31.8.2020 byl ¢inny vnitini pfedpis Smérnice & 17/2018 - Pravidla posuzovéni
uvéruschopnosti verze 04, ktery byl ucinny od 30.8.2019, a vnitini pfedpis Smeérnice ¢. 17/2018 - Pravidla posuzovani
uvéruschopnosti verze 05, ktery byl uéinny od 25.6.2020. Avsak jelikoz nize uvedené ¢lanky jsou v obou verzich totozné, tak
spravni organ pro zjednodusSeni uvadi jen ,, Smérnice — posuzovani uveéruschopnosti*.
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205.

206.

207.

208.

209.

210.

,,a) Najemni smlouva — doklad o prondajmu nemovitosti a vypisy z bankovniho uctu za obdobi
poslednich tri mésicii. OZ oveéruje tyto typy dokumentii prokazujicich vydaje za obdobi
poslednich tri mésicu.

b) Podndjemni smlouva — doklad o podndajmu nemovitosti a vypisy z bankovniho uctu
za obdobi poslednich tri mésicu. OZ ovéruje tyto typy dokumentii prokazujicich vydaje
za 0bdobi poslednich tri mésicui.

¢) Soustredené inkaso plateb obyvatelstva (SIPO) — platbami formou SIPO miize byt hrazeno
napr. najemné, voda, plyn, elektrina, televizni poplatky, kabelova televize, stavebni sporeni,
Zivotni pojisteni atd. OZ overi tento typ dokladu a zdaroven vypisy z bankovniho uctu
za obdobi poslednich tri mésicu. OZ ovéruje tyto typy dokumentii prokazujicich vydaje
za obdobi poslednich tri mésicui.

d) Vydaje spojené s provozem nemovitosti — pokud nejsou tyto naklady placeny formou SIPO,
doklad prokazujici vysi plateb za prondjem, podndjem, vodu, plyn, elektiinu, televizni
poplatky aj. a vypisy z bankovniho uctu za obdobi poslednich tri mésicii. OZ overuje tyto typy
dokumentii prokazujicich vydaje za obdobi poslednich t7i mésicii.

U osobnich vydaji v podkapitole 2.1 Smérnice — posuzovani tveruschopnosti stanovil,
ze se ovetuji ,, vipisem z bankovniho uctu — osobnimi vydaji se rozumi vydaje za telefon, jidlo,
léky, dopravu, obleceni. OZ overi vypisy z bankovniho uctu za obdobi poslednich tii mésicil.
OZ overuje tyto typy dokumentii prokazujicich vydaje za obdobi poslednich tii mésicii. *

K zavazkim v podkapitole 2.1 Smérnice — posuzovani uvéruschopnosti stanovil,
Ze se uzaviené uveéry overuji: ,,Smlouva o uzavieném uveru — smlouva o jakémkoliv
uzavieném uverovém produktu (spotiebitelsky uver, hypotecni uvér, uver ze stavebniho
sporeni aj.) a vypisy z bankovniho uctu za obdobi poslednich tii mésici. OZ overuje tyto typy
dokumentii prokazujicich vydaje za obdobi poslednich t7i mésicii.

V kapitole 1. Zakladni pravidla a postup posuzovani uvéruschopnosti a podkapitole 1.2
Postup pii posuzovani aveéruschopnosti Smérnice — posuzovani uveéruschopnosti je uvedeno:
,,Osobou odpovédnou za ziskani informaci od Zadatele je OZ. OZ zajisti, ze Zadatel zcela
vwplni Kartu zdkaznika — Zadost o spotiebitelsky iver, a ze Zadatel dolozi relevantni
dokumenty prokazujici jeho prijmy a vydaje. OZ fotokopie relevantnich Podkladu predava
elektronickou cestou do Centra zpracovani. “

V tvodu kapitoly 2. Fyzické opatieni Podkladii Smérnice — posuzovani uvéruschopnosti
je uvedeno: ,, OZ opatri veskeré aktudlni dokumenty, které jsou potiebné ke zjisténi osobnich
a financnich poméru Zadatele, a které mu Zadatel predlozi pred uzavienim Smlouvy. *

V kapitole 1. Zakladni pravidla a postup posuzovani uvéruschopnosti a podkapitole 1.2
Postup pii posuzovani uvéruschopnosti Smérnice — posuzovani uvéruschopnosti je uvedeno:
., Poté, co OZ predad Podklady do Centra zpracovani, se v Centru zpracovani vyhodnocuje
verohodnost Podkladii (probihad ovéreni Podkladit).

V kapitole 4. Provéfovani Zadatele o Uvér Tetitka a proces schvalovani Smérnice —
posuzovani ivéruschopnosti je uvedeno, Ze ,,pii provérovani Zadatelii o Uvér on-line Teticka
Jje tieba zkontrolovat viplnost vdajii a dokumentii poskytnutych Zadatelem a zohlednit tidaje
sdélené Zadatelem (vyse prijmii, vyznamné smluvni zdavazky, rodinny stav, pocet déti, zpiisob
bydleni) a vyhodnotit Zivotni ndklady Zadatele.
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211

212.

213.

214.

215.

216.

217.

218.

a) Udrzovani postupi a pravidel posuzovani avéruschopnosti u produktu Fajnpijcka

. Utastnik fizeni v ramci kontroly sdé&lil?®®*, Ze nepozaduje doloZzeni prohlagené vyse osobnich

vydajti zadatele. Ucastnik fizeni k dokladani vyse osobnich vydaji zadatele, ptip. osob, které
jsou zavislé vyzivou na zadateli, sdélil, Ze (i) nevychazi z normativné stanovené vyse nakladu
na uhradu osobnich vydajl, ani nema nastavenu minimalni hranici vySe osobnich vydajt
na zadatele, ptip. dalsi vyZzivované osoby, (ii) obchodni zastupce pfi stanoveni vyse tohoto
typu vydaje vychazi ze své empirické zkusSenosti, resp. vyhodnocuje, zda deklarovana vyse
osobnich vydaju je pfiméfena potiecbam Zadatele o uvér a jeho rodinné situaci (iii) obecné
je akceptovana ¢astka cca 4 000 K¢/mési¢né na zadatele.

Tento sd€leny postup byl nasledné ovéten v praxi, kdyz bylo zjisténo, ze Ucastnik fizeni
ve vsech piipadech ze vzorku 30 smluv o spotfebitelském uvéru tykajicich se produktu
Fajnptjcka zohlednil prohlaSnou vysi osobnich vydaji a pfip. prohldsenou vysi vydaju
na nezaopatiené dit¢/déti zijicich ve spole¢né domécnosti.

Ugastnik fizeni viak byl podle podkapitoly 2.1 Smérmice — posuzovani avéruschopnosti
povinen ovéfit osobni vydaje na zdkladé vypisu z bankovniho u¢tu za obdobi poslednich tii
mésica.

K zavazklim Gcastnik fizeni sd€lil, ze v pifipadech, kdy Zadatel o uvér prohlasi existenci
stavajicich zavazki, tak jsou obvykle dokladany smlouvou o uvéru, ptipadné splatkovou
kartou nebo jinym dokladem prokazujicim financ¢ni zdvazek. Z dokladli o finan¢nich
zavazcich nejsou obvykle pofizovany kopie a ti€astnik fizeni ve vétsin€ ptipadech dokladem
o finan¢nich zavazcich Zadatele o tivér nedisponuje.

Spravni organ ve vSech piipadech ze vzorku 30 smluv o spotiebitelském tvéru tykajicich
se produktu Fajnptjcka zjistil, ze tcastnik fizeni neovéfoval vysi mési¢nich zavazki
Zadatele.

Podle podkapitoly 2.1 Smérnice — posuzovani uveruschopnosti byl obchodni zastupce
ucastnika fizeni povinen ovéfit zavazky na zakladé smlouvy a vypist z bankovniho Gc¢tu
za obdobi poslednich tii mésict, kdyZ byl povinen opatfit veskeré aktualni dokumenty, které
jsou potiebné ke zjisténi osobnich a finan¢nich pomért zadatele.

Podle kapitoly 1. Smérnice — posuzovani tvéruschopnosti zadatel byl povinen dolozit
relevantni dokumenty prokazujici jeho pfijmy a vydaje, kdyz obchodni zastupce ucastnika
fizeni fotokopie relevantnich podkladi byl povinen ptedat elektronickou cestou do Centra
zpracovani.

Obchodni zéastupci UCastnika fizeni a zaméstnanci Centra zpracovani tedy postupovali
V rozporu s vnitinim piedpisem Smérnice — posuzovani uveéruschopnosti, kdyZ nepotizovali
kopie dokladii o osobnich vydajich a zavazcich, a kdyZ vyhodnoceni tvéruschopnosti bylo
provedeno na zaklad¢ deklarované vyse osobnich vydaji a zavazkd, aniz by k tomu byly
k dipospozici patfi¢né doklady podle Smérnice — posuzovani uvéruschopnosti. Spravni organ
ma za to, ze zde zcela selhala kontrola obchodnich zastupcii ze strany pracovnikti na pozici
obchodnich manaZeri a oblastnich fediteld, ktefi byli podle Smérnice — posuzovani

254 Protokol o priibéhu kontroly na misté dne 24.9.2020, &.j. 2020/128395/CNB/650, doru¢eny CNB s elektronickym podpisem
kontrolované osoby dne 26.10.2020, pod ¢.j. 2020/132309/CNB/650 a zaznam z kontrolniho pohovoru ze dne 24.9.2019, ¢.j.
2020/145600/CNB/650, soubor Kontrolni pohovor 24092020 _2.MP3, ¢as 00:57:45 — 1:03:20.
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uvéruschopnosti povinni veritifikovat zaslané podklady obchodnim zastupcem ucastnika
fizeni. Vzhledem ke skuteCnosti, Ze zaméstnanci na pozicich obchodnich manazert
a oblastnich feditelti nedisponovali doklady o osobnich vydajich a zavazcich, tak nemohli
radné provést veritifikaci informaci. Bez dokladi nemohli zjistit, zda se v Kart¢ zakaznika —
Zadosti o spotiebitelsky uvér / osobnim profilu oproti podkladim vyskytuji rozdily. Nutno
zduraznit, ze se nejednalo o jednotlivé pochybeni ucastnika fizeni, ale o systematické
pochybeni, kdyz byly zjiStény nedostatky v opatfovani dokladid, které byly potiebné

ke zjisténi osobnich vydaji a =zavazkl zadatele podle Smérnice — posuzovani
uveéruschopnosti, vV celém vzorku 30 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich se produktu
Fajnptijcka.

b) UdrZovani postupt a pravidel posuzovani avéruschopnosti u produktu Fajnpujcka
MAX

219. Zevzorku 12 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich se produktu Fajnpijcka MAX spravni
organ zjistil, ze Gidastnik fizeni v 8 piipadech®® zapoéetl jako osobni vydaje Zadatele o Givér
pausalné stanovenou C&astku Zivotniho minima na jednotlivce podle ZZEM platnou
do 31.3.2020 bez ovéfeni skutecné vyse téchto vydaju.

220. V tomto ptipadé ucastnik Fizeni systematicky postupoval v rozporu s podkapitolou 2.1
Smérnice — posuzovani Gveruschopnosti, kdyZz byl povinen osobni vydaje zjistit a ovéfit
na zaklad¢é vypisu z bankovniho G¢tu za obdobi poslednich tii mésict, nikoliv automaticky
stanovit na zaklad¢ vySe zivotniho minima.

c) UdrZovani postupi a pravidel posuzovani ivéruschopnosti u produktu Teti¢ka

221. Smeérnice — posuzovani uvéruschopnosti je ve véci produktu Teticka pomérné zmatecna.
Napft. v kapitole 1.1 Zakladni pravidla a postup posuzovani tvéruschopnosti a v kapitole
2. Fyzické opatteni Podkladi je stanoveno ovéfeni piijml a osobnich vydaji Zadale o uvér
na zaklad¢ vypist z bankovniho uc¢tu za obdobi poslednich tfi mésicti. AvSak podle kapitoly
4. Provéfovani Zadatele o Uvér Teti¢ka a proces schvalovani je tieba zohlednit udaje sdélené
zadatelem o Gvér. Ucastnik fizeni pii kontrole na misté sd&lil®®®, Ze posuzovani
uveruschopnsoti se fidi vnitinim pfepisem Smérnice — posuzovani uve€ruschopnosti pouze
podptirné, kdyz se posuzovani uveruschopnosti fidi predev§Sim wvnitinim predpisem
39. Proces on-line Gvér Teticka®’. Z odst. 4.7. vnitiniho predpisu 39. Proces on-line Gveér
Teticka vyplyva, Ze se pfi posuzovani Uve€ruschopnosti zohledni veskeré uvedené vydaje
zadatele, a pokud je neuvedl, tak se doplni minimalni fixn€ stanovené vydaje a zivotni
Minimum, pfipadné¢ minimum na dité. V odst. 2 vnitiniho ptedpisu 39. Proces on-line tvér
Teticka stanovil, ze doloZeni pfijmu se pozaduje doloZeni dvou poslednich vyplatnich pasek
nebo posledniho kompletniho vypisu z Gctu (s viditelnym pfijmem) nebo potvrzeni o pfijmu
(max. 30 dni star¢).

222. Spravni organ Vv piipadé¢ produktu Teticka zjistil, Ze ucastnik fizeni v kontrolovaném obodobi

255 (Jy&rové piipady - &. smlouvy , - &. smlouvy , - & smlouvy
, - ¢. smlouvy , - ¢. smlouvy , - ¢. smlouvy ,
- ¢. smlouvy a - ¢. smlouvy

256 protokol o priibéhu kontroly na misté dne 24.9.2020, &.j. 2020/128395/CNB/650, doru¢eny CNB s elektronickym podpisem

kontrolované osoby dne 26.10.2020, pod ¢.j. 2020/132309/CNB/650.

%7 Viz DVD ,,Podklady* soubor 39. Proces_on-line_uver_Teticka.pdf.
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od 15.4.2020%® do 31.8.2020 pozadoval po Zzadateli k doloZeni piijma formou vypisu
Z bankovniho uctu pouze jeden vypis, zjiStoval vydaje souhrnnou polozkou, coz ti¢astniku
fizeni neumoznovalo fadné oveétit jednotlivé slozky vydaj, nepozadoval dolozeni vydaji
na bydleni, nepozadoval od Zadatele o uvér dolozeni stavajicich zavazki. Tato zjisténi byla
také ovéiena na vzorku 20 smluv o spotiebitelském uvéru tykajicich se produktu Teticka.?>
Avsak podle podkapitoly 2.1 Smérnice — posuzovani uveéruschopnosti na ovéteni piijmi
namisto vypisu z bankovniho uctu za jeden mésic byl povinen pozadovat vypisy
Z bankovniho uctu za obdobi poslednich tfi mésicti, osobni vydaje byl povinen ovéfit
na zéklade¢ vypist z bankovniho uc¢tu za obdobi poslednich tfi mésictl, vydaje na bydleni byl
povinen ovéfit na zdkladé najemni ¢i podnajemni smlouvy, SIPA atd. a stavajici zavazky
na zékladé Smlouvy o uzavieném uvéru a vypisii z bankovniho uctu za obdobi poslednich
tfi mésica.

223.V ptipad¢ produktu Teticka spravni organ dale zjistil, ze ucastnik fizeni umozioval
spotiebitelim i tzv. prodlouzeni doby splatnosti®®’. Ugastnik fizeni uvedl, e v ptipadé
prodlouzeni doby splatnosti spotiebitelského 1wveéru neni provaddéno posouzeni
uveéruschopnosti, a sice z davodu kratkodobosti produktu a nasledné kratkodobosti
prodlouZeni doby splatnosti spotiebitelského tveéru a doplnil, ze v piipade prodlouzeni doby
splatnosti spotiebitelského uvéru spotiebitel nepredklada zadné doklady?®L.

224. Uvedené sdéleni ucastnika fizeni potvrzuje i provedena analyza vzorku TetiCka, nebot
V informac¢nim systému CLOUDCREDIT u Zadného z 10 uvérovych ptipadl ze vzorku
Teticka, kterym byla doba splatnosti tvéru alesponl jednou prodlouzena, neobsahoval zadné
dokumenty ¢i jiné podklady prokazujici, Ze Givéruschopnost spotiebitele byla odpovédnym
pracovnikem tcastnika fizeni pied prodlouzenim doby splatnosti znovu posouzena. Z ¢l. 5.1.
Smlouvy o zaptijcce a dale dle bodi 4.1. a 4.2. VSeobecnych obchodnich podminek vyplyva,
ze poda-li spotiebitel zadost o prodlouzeni doby splatnosti tvéru, ma tcastnik fizeni moznost
volného uvazeni, zda této zadosti vyhovi ¢i nikoliv.

225. Z dokumentace piedlozené?®? ucdastnikem fizeni b&hem kontroly vyplyva, Ze prodlouzil

Vv kontrolovaném obdobi splatnost celkem 668 z 2 446 poskytnutych spotiebitelskych uveéri
tykajicich se produktu Teticka, pfiCemz z 993 spotiebitelskych wvér, které byly
v kontrolovaném obdobi sjednany jako prvni uvér Zadatele, byla prodlouzena doba splatnosti
uvéru alespoil jedenkrat ve 312 piipadech a z 1 453 naslednych (opakovanych) Gvért byla
doba splatnosti tvéru prodlouZena alespon jedenkrat ve 356 ptipadech. V 286 pfipadech byla
splatnost spotiebitelskych uvérti prodluzovana opakované. Celkovy pocet prodlouzeni
splatnosti spotiebitelskych uvéra byl 1 214.

226. Zvyse uvedeného zjisténi vyplynulo, Zze ucastnik fizeni nezavedl pravidla a postupy

258 (Jgastnik Fizeni byl sice vyzvan k predloZeni piehledu poskytnutych tvéri za kontrolované obdobi od 1.3.2020 do 31.8.2020,
avSak produkt Teticka byl v nabidce po ukonceni pilotniho provozu od 15.4.2020, proto spravni organ pro produkt Teticka stanovil
kontrolované obdobi od 15.4.2020 do 31.8.2020.

29 Viz kapitola Ad vyrok (i) a podkapitola ¢) Teticka, odst. 127. — 191. tohoto piikazu.

260 U vzorku Teticka byla doba splatnosti tvéru v obdobi do 31.8.2020 prodlouZena alespoti jednou v 10 piipadech ( ,

¢. smlouvy , ze dne 30.4.2020; ¢. smlouvy , ze dne 16.6.2020; , ¢. smlouvy
, ze dne 24.7.2020; , ¢. smlouvy , ze dne 23.4.2020; , ¢. smlouvy , ze dne
24.4.2020; , ¢. smlouvy , ze dne 4.5.2020; , ¢. smlouvy , ze dne 12.5.2020;
, ¢. smlouvy , ze dne 13.5.2020; , ¢. smlouvy , ze dne 22.6.2020; ,

¢. smlouvy , ze dne 14.7.2020).

261 Pijato 18.12.2020, &.j. 2020/150303/CNB/650, soubor Pruvodni_dopis_9_.pdf.
262 Ptijato dne 7.10.2020, pod &.j. 2020/124911/CNB/650, soubor CNB_.xIsx.
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pro piipady, kdy a jak pti odlozené platbé posuzovat tivéruschopnost spotiebitele, respektive
jeho schopnost uvér splacet.

Stanovisko spravniho organu véetné pravni kvalifikace

2217.

228.

229.

230.

Ugastnik fizeni ma podle ustanoveni § 15 odst. 1 ZSU jako nebankovni poskytovatel
spotiebitelského tivéru povinnost zavést a udrzovat postupy a pravidla, ktera jsou vhodna
Z hlediska tadného poskytovani spotiebitelského Uvéru. Postupy a pravidla musi byt
pfiméiend povaze, rozsahu a slozitosti ¢innosti nebankovniho poskytovatele spotiebitelského
uvéru a musi zajistovat fadné a plynulé poskytovani spotiebitelského uvéru. Mezi né patii
dle ustanoveni § 15 odst. 2 pism. ¢) ZSU i postupy a pravidla pro posuzovani Gvéruschopnosti
spottebitele.

Spravni organ je toho nazoru, ze dotCena ustanoveni kladou pozadavek, jak na formalni
nastaveni pravidel a postupli pro posouzeni uUveruschopnosti ve vnitinich ptedpisech
uCastnika fizeni, tak i na dodrZzeni materidlni podstaty dotlenych povinnosti, resp.
uplatnovani nastavenych pravidel a postupu, které vedou k naplnovani pozadavki ustanoveni
§ 86 a nasl. ZSU.

Vyse uvedena skutkova zjisténi dokazuji, Zze ucastnik Fizeni nezavedl a neudrzoval
Vv kontrolovaném obdobi od 1.3.2020 do 31.8.2020 pravidla a postupy pro posuzovani
uveéruschopnosti spottebitele tak, aby byla pfiméfenad povaze, rozsahu a slozitosti ¢innosti
nebankovniho poskytovatele spotiebitelského tvéru.

Spravni organ ma proto za prokazané, Ze ucastnik Fizeni nesplnil pozadavek
na zavedeni a udrZovani pravidel a postupi pro posuzovani uvéruschopnosti
spotiebitelii zajiSt'ujicich Fadné poskytovani spotrebitelského uvéru, kdyz

- v obdobi od 1.3.20207% do 31.8.2020%%* u produktu Fajnpiijéka a Fajnpijéka MAX
neudrzoval zavedena pravidla a postupy pro zjisténi a ovéreni prijma, vydaja
a zavazki Zadateli o tivér, které byly stanoveny vnitinim predpisem Smérnice —
posuzovani uvéruschopnosti a dile ani nezavedl jina pfiméiena a ucinna pravidla
a postupy pro hodnovérné osvédcéeni splnéni povinnosti Fadného posouzeni
uvéruschopnosti spotiebiteli,

- vobdobi od 15.4.20202% do 31.8.2020°%® u produktu Teti¢ka nezavedl a neudrZoval
primérena a ucinna pravidla pro posuzovani uvéruschopnosti tykajici se zjisténi
a ovéreni prijmi, vydaji a zavazki Zadatelii o Gvér, a to i ve vztahu k odloZené
platbé,

a tim porusil povinnost podle ustanoveni § 15 odst. 1 ZSU ve spojeni s ustanovenim
§ 15 odst. 2 pism. ¢) ZSU, ¢imZ se dopustil pfestupku podle ustanoveni § 148 odst. 1
pism. b) ZSU.

263 7agatek kontrolovaného obdobi.

264 Konec kontrolovaného obdobi.

265 (Jgastnik fizeni byl sice vyzvéan k predloZeni piehledu poskytnutych Gvért za kontrolované obdobi od 1.3.2020 do 31.8.2020,
avSak produkt Teticka byl v nabidce po ukonéeni pilotniho provozu od 15.4.2020, proto spravni organ pro produkt Teticka stanovil
kontrolované obdobi od 15.4.2020 do 31.8.2020.

266 K onec kontrolovaného obdobi.
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Sankce

231.

232.

233.

234.

235.

236.

237.

238.

239.

240.

Ugastnik fizeni se shora popsanymi jednanimi dopustil pfestupkd podle ustanoveni § 154
odst. 1 pism. ) ZSU a podle ustanoveni § 148 odst. 1 pism. b) ZSU.

Za piestupek podle ustanoveni § 154 odst. 1 pism. e) ZSU lze ulozit podle ustanoveni § 154
odst. 3 pism. ¢) téhoz zakona pokutu az do vyse 20 000 000 K¢.

Za piestupek podle ustanoveni § 148 odst. 1 pism. b) ZSU Ize ulozit podle ustanoveni § 148
odst. 2 pism. b) téhoz zakona pokutu az do vyse 20 000 000 K¢.

V souladu s ustanovenim § 41 odst. 1 piestupkového zakona je sankce pii projednani vice
ptrestupkt téhoz pachatele ve spole¢ném fizeni uklddana podle ustanoveni vztahujiciho
se na prestupek nejpiisnéji trestny. Jsou-li horni hranice sazeb pokut stejné, ulozi se spravni
uzavird tak, ze za vySe specifikované prestupky lze ulozit pokutu podle ustanoveni § 154
odst. 3 pism. ¢) ZSU do vyse 20 000 000 K¢.

Ustanoveni § 158 ZSU stanovi, Ze piestupky podle tohoto pravniho piedpisu projednava
Ceska narodni banka.

K mozné liberaci Gcastnika fizeni podle ustanoveni § 21 odst. 1 a 2 piestupkového zakona
spravni organ uvadi, Ze mu neni zndmo, Ze by Ucastnik fizeni vynaloZzil veSkeré usili, které
po ném bylo mozné pozadovat, aby ptestupku zabranil.

Prestupkovy zakon umoznuje ulozeni alternativnich druhd trestli (napf. napomenuti)
a popt. modifikaci trestu (napt. podminéné upusténi od ulozeni spravniho trestu). S ohledem
na zavaznost protipravniho jednani ucastnika fizeni v tomto konkrétnim ptipadé, vsak
nepfipadd aplikace alternativnich druhli trestdni ani modifikace trestu v uvahu. Jako
nejefektivng)$i prostiedek, ktery zajisti splnéni individudlné a generalné preventivniho
I represivniho Gcelu sankce, se v daném piipadé jevi ulozeni pokuty.

Pfi stanovovani vySe pokuty se spravni organ tidil zdsadami uvedenymi v ustanoveni § 37
ptestupkového zakona, povahu a zavaznost prestupku posoudil podle ustanoveni § 38 téhoz
zékona, a piihlédl ke vSem polehcujicim 1 pfitéZzujicim okolnostem ve smyslu ustanoveni
§ 39 a ustanoveni § 40 téhoZ zédkona. Zaroven spravni orgéan piihlédl k obecnym pravnim
zasadam, zejména k zasadé individualizace sankce a k zasadé legitimniho ocekavani.

V souladu se zasadou individualizace spravniho trestu musi vymeéra pokuty odpovidat
okolnostem a zvlastnostem piipadu. Soucasné musi ukladana pokuta vést k naplnéni obou
jejich ucinki, tedy Gcinku preventivniho a represivniho.

Co se tyce nasledki, resp. ¢inki zptisobenych protipravnim jednanim, k naplnéni skutkové
podstaty piislusnych pfestupkll dochazi bez ohledu na skutecnost, zda v konkrétnim ptipadé
dojde pfislusSnym jedndnim ke vzniku Skody na majetku zdkaznikl ¢i nikoli, Skodlivy
nasledek netvofi znak skutkové podstaty téchto ptestupkll. Zakonodarce povazuje jiz
ohroZeni zptisobené porusenim prisluSnych povinnosti ve vztahu k zakazniklim za natolik
zavazné, ze k odpovédnosti za piislusné prestupky neni tfeba vzniku piimé Skody. Pfipadné
zpusobeni majetkové Gjmy jako ucinku ptestupku neni podminkou pro vznik odpovédnosti
za deliktni jednédni UcCastnika fizeni, bylo by vSak brano jako zasadné pfitézujici okolnost.
Spravni organ proto vznik Skody nezkoumal a pfi uvaze o vysi pokuty zaroven tuto
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241.

242.

skutecnost zohlednil, tj. ze nebyla prokazana skoda zptisobena zédkaznikiim ucastnika fizeni.
Zavaznym nasledkem poruseni pravnich ptedpisii ucastnikem fizeni je tedy jiz samotné
ohroZeni zajmu na ochran¢ majetku zakaznik, zdjem na rovnych podminkach hospodaiské
soutéze, naruSeni faddné¢ho fungovéani trhu spotfebitelskych Uveéri a naruseni davéry
jednotlivych subjekti v tento trh. Ucastnik Fizeni tak svym jednanim ohrozil zejména zajem
na ochrané¢ neprofesionalnich zakaznikd na trhu spotiebitelskych Gvér, coz je jeden
Z hlavnich cilti regulace v této oblasti. Spravni organ povazuje vyse uvedené zajmy v oblasti
regulace zprostiedkovani spottebitelskych uveéri za velmi vyznamné, a proto hodnoti
spolecenskou Skodlivost jednani ucastnika fizeni jako velmi vysokou.

Ke zpiisobu spachani prestupkii a okolnostem, za nichz byly spachany, mize spravni
orgdn uvést v ramci posuzovani zpusobu poruSeni jednotlivych ustanoveni zakona,
ze K poruseni doslo omisivnim jednanim (tj. ucastnik fizeni neucinil néco, co ucinit mé&l)
ucastnika fizeni, kdyz si jeho protipravnosti vzhledem ke svym odbornym znalostem mé¢l byt
ucastnik fizeni védom. Dale vzal spravni organ ve prospéch u€astnika fizeni jako poleh¢ujici
okolnosti v tivahu, Ze s Gcastnikem fizeni nebylo dosud Zadné tizeni za piestupek v oblasti
finan¢niho trhu spravnim organem vedeno a ucastnik fizeni nebyl za zadny prestupek trestan.
Jako dalsi polehcujici okolnost spravni organ spatfuje v tom, Ze ucastnik fizeni seznamil
spravni organ s tim, ze zjedna népravu zjisténych nedostatkti ve své Cinnosti v nadvaznosti
na provedenou kontrolu.?®’ P¥itézujici okolnosti na strané ucastnika fizeni je potom
vice¢inny soubéh 2 prestupktl z oblasti jednani se zadateli o ivér a postupti a pravidel, ktera
jsou vhodna z hlediska fddného poskytovani spotiebitelského tvéru. Spravni organ téz
prihlédl k tomu, Ze se ucastnik fizeni dopoustél porusovani povinnosti po obdobi 5 mésicu.

Spravni organ uvadi k povaze cinnosti ucastnika fizeni, Ze tento je nebankovnim
poskytovatelem spotiebitelského uvéru, pti¢emz tuto ¢innost vykonava za ucelem podnikani
a tvorby zisku. Utastnik fizeni tak podnikdni vykondva v postaveni nebankovniho
poskytovatele spotiebitelskych uvérl, ve kterém se dopustil vyse uvedenych ptestupki, které
jsou predmétem tohoto spravniho fizeni. Na zéklad¢ vySe uvedenych skutecnosti dospél
spravni organ k zavéru, Ze v souladu s kontinuitou rozhodovaci sankéni praxe Ceské narodni
banky a s pfihlédnutim k z&vaznosti prestupki, zejména ke zpusobu jejich spachani a jejich
nasledkim a k okolnostem, za nichZ byly spachdny, jakoZ i relevantnim polehcujicim
a pritézujicim okolnostem, jsou dany diivody pro uloZeni pokuty v prvni polovin¢ zakonného
rozpéti. V ramci této poloviny zdkonného rozpéti pak spravni organ piihlédl zejména
ke skutecnosti, Zze nebylo prokazano, ze by klientim byla jeho jednanim zpiisobena jakakoli
Skoda popt., Ze by si na jeho jednani klienti sami stéZovali. OvSem zdroven spravni organ
prihlédl k tomu, ze systém poskytovani pijcek ucastnikem fizeni je nastaven na ziskavani
penéz z té nejrizikovéjsi skupiny obyvatel, a to, Ze ucastnik fizeni nedostate¢né provetuje
uveéruschopnost svych klientli, coz mize vést k tomu, Ze jednotlivi spotiebitelé mohou
spadnout do dluhovych pasti, kdy nebudou nasledné schopni poskytnuté uvéry splacet.
V ramci dolni poloviny zakonného rozpéti pak spravni organ ptihlédl k dale uvedenym
majetkovym pomériim ucastnika fizeni a rozhodl stanovit pokutu ve vysi 3 000 000 K¢&.
Uvedend pokuta odrazi skutkové okolnosti posuzovanych piestupkli a posledni zndmé
majetkové poméry ucastnika fizeni.

243. Spravni organ pfi urceni vysSe pokuty pfihlédl téz ke skutecnosti, Ze v kontrolovaném obdobi

%7 \/iz DVD ,,Podklady*: slozky ,,Fair Credit Czech - nipravna opatfeni®, ,,Napravna opatieni dorudeno 07042021, ,,Népravna
opatfeni_ 3. Spravni organ dodava, Ze piijatd opatfeni vzal na védomi a zohlednil je jako poleh¢ujici okolnost pii ukladani sankce,
avSak skute¢né uvedeni pfedstavenych opatieni do praxe by mohla provéfit jen nasledna kontrola spravniho organu.
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244,

245.

246.

247.

248.

od 1.3.2020 do 31.8.2020 poskytl 13 162 uvéra Fajnpujcka a 457 zadosti o né zamitl, kdyz
celkova suma jistin poskytnutych Fajnpijcek byla 259 023 000 K¢. Suma celkovych ¢astek
ke splaceni, tvofenych pomérnymi ¢astmi jistiny, uroku, administrativniho poplatku, odmény
za hotovostni inkaso a ptripadného pojisténi uvéru, byla 480 993 390 K¢&. Na urocich
a poplatcich tedy spotfebitelé méli zaplatit 221 970 390 K¢&.2%8

U produktu Fajnptijcka MAX tucastnik fizeni poskytl v kontrolovaném obdobi od 1.3.2020
do 31.8.2020 370 téchto uvéri a 1 955 zadosti o n¢ zamitl, kdyZ Suma jistin poskytnutych
uvéra byla 16 915 000 K¢. Suma celkovych ¢éstek ke splaceni, tvofenych pomérnymi ¢astmi
jistiny, uroku a administrativniho poplatku, byla 32 532 600 K¢. Na turocich a poplatcich tedy
spotiebitelé méli zaplatit 15 617 600 K¢&.2%°

U produktu Teti¢ka ucastnik fizenni v kontrolovaném obdobi od 15.4.2020 do 31.8.202027°
poskytl 2 446 téchto Givéra a 9 450 zadosti o né zamitl, kdyZz suma jistin poskytnutych uvéra
v kontrolovaném obdobi byla 14 452 500 K¢. Suma celkovych ¢astek ke splaceni, tvofenych
jistinou a administrativnim poplatkem, byla 19 356 910 K¢&. Na poplatcich tedy spotiebitelé
méli zaplatit 4 904 410 K¢.2"

V této souvislosti se pak spravni organ dile pokusil zjistit z vefejné dostupnych zdroji2’?
majetkové poméry sankcionovaného subjektu, tj. ze sbirky listin zjistil spravni organ
informace o stavu hospodafeni ti€astnika fizeni za rok 2020. K datu 31.12.2020 ¢inila vyse
vlastniho kapitdlu ucastnika fizeni 75 177 tis. K¢ a Cisty obrat za uvedené ucetni obdobi byl
ve vysi 698 472 tis. K& Z Vyroéni zpravy za rok 202127 spravni organ zjistil, ze vyse
vlastniho kapitalu ke dni 31.12.2021 c¢inila 64 869 tis. K¢ a Cisty obrat za uvedené Ucetni
obdobi byl ve vysi 596 895 tis. K¢ Ulozena pokuta je pak v dolni poloviné zakonem
vymezen¢ho rozpéti a dosahuje 15 % maximalni vySe pokuty a je tedy piiméfena
majetkovym pomériim ucastnika fizeni. Spravni organ je proto toho ndzoru, ze ulozena vyse
pokuty nebude mit takovy dopad do majetkové sféry Gcastnika fizeni, aby byl znemoznén
nebo ohrozen jeho dal$i provoz. Z vyse uvedenych diivodd povazuje spravni organ uloZzenou
penézitou pokutu 3 000 000 K¢ za pfiméfenou a odpovidajici zjist€né situaci. S ohledem
na vSechny tyto skute¢nosti ulozil spravni organ pokutu ve shora uvedené vysi.

Spravni orgén je toho nazoru, Ze vyse uvedenym postihem ucastnika fizeni bude naplnén tcel
sankce jak represivni, tj. postihnout G€astnika fizeni za spachani ptestupki, tak preventivni
ve smyslu individudlni prevence, tj. zabranit Gcastniku fizeni v pokracovani v jednani
vedoucimu ke spachani ptestupku do budoucna a piimét ho, aby se do budoucna podobného
jednani vyvaroval, ¢imZ lze ptfedejit ptipadnému vzniku Skody na zdkaznickém majetku.
Soucasné v ramci generalni prevence dava spravni organ vSem subjektiim najevo, ze jednani
timto zplisobem porusujici pravni piedpisy hodnoti jako zavazné piestupky, jejichz
nasledkem je uloZeni penéZzitého postihu.

Ustanoveni § 90 odst. 1 pfestupkového zdkona ve spojeni s ustanovenim § 150 odst. 1

268 Pijato dne 24.9.2020, &.j. 2021/120379/CNB/650, soubor CNB_.xlsx. Zalozka Seznam Fajnpiicka.

269 Pijato dne 24.9.2020, &.j. 2021/120379/CNB/650, soubor CNB_.xIsx. Zalozka Seznam Fajnptjcka MAX.

270 (Jgastnik fizeni byl sice vyzvan k predloZeni piehledu poskytnutych Gvéri za kontrolované obdobi od 1.3.2020 do 31.8.2020,
avSak produkt Teti¢ka byl v nabidce po ukonceni pilotniho provozu od 15.4.2020, proto spravni organ pro produkt Teti¢ka stanovil
kontrolované obdobi od 15.4.2020 do 31.8.2020.

271 Pfijato dne 24.9.2020, &.j. 2021/120379/CNB/650, soubor CNB_.xlsx. Zalozka Seznam Teticka.

212 iz https://or.justice.cz/ias/ui/vypis-sl-detail 27dokument=70596042&subjektld=910929&spis=1123441.

273 \Viz DVD ,,Podklady*“: soubor ,,2021_FCC_Vyrocni_zprava_vc. UZ_a_Zpravy auditora.pdf«.

62


https://or.justice.cz/ias/ui/vypis-sl-detail?dokument=70596042&subjektId=910929&spis=1123441

spravniho fadu umoznuje spravnimu organu v fizeni z moci ufedni ulozit povinnost formou
pisemného ptikazu, a to jako prvni tkon v fizeni. Spravni orgéan pfistoupil k vydani ptikazu,
nebot’ v tomto ptipad¢ povazuje skutkova zjisténi za dostatecna, a ze vSech vyse uvedenych
divodi rozhodl tak, jak je uvedeno ve vyroku tohoto piikazu.

POUCENI

Proti tomuto piikazu lze podat odpor podle ustanoveni § 150 odst. 3 spravniho tadu
u sekce licen¢nich a sankénich fizeni Ceské narodni banky, se sidlem Na Piikopé 28,
115 03 Praha 1, a to do 8 dnt ode dne doruceni tohoto piikazu. Poddnim odporu se piikaz rusi
a Vv ftizeni se pokraCuje. Zpétvzeti odporu neni piipustné. V piipadé podani odporu spravni organ
poucuje ucastnika fizeni v souladu s ustanovenim § 80 odst. 2 piestupkového zakona o jeho pravu
pozadat o konani ustniho jednéni. Spravni orgén neni navrhem ucastnika fizeni ve véci konani
ustniho jedndni vadzan a Gstni jednani nafidi, je-li to nezbytné pro zjisténi stavu véci, nebo pro
uplatnéni prav ucastnika fizeni.

Ing. Karel Gabrhel, LL.M. Mgr. et Mgr. Petra Chroustovska
teditel sekce licen¢nich a sank¢nich fizeni feditelka odboru sank¢nich fizeni
podepsano elektronicky podepsano elektronicky
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